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Module A: Models for the identification of transversal skills
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What are transversal skills?

Transversal skills, also known as soft skills, are the skills that individuals
possess that can be applied to various situations, roles, and contexts. These
skills are not specific to a particular job or industry but are instead general
and applicable in many different settings.

Transversal skills are highly valued by employers as they are essential for
success in the workplace and in life in general. They are also transferable
across different industries and can help individuals navigate changes in
their career paths.

www.skillsandeducationgroup.co.uk/transversal-skills-what-are-they-and-why-are-they-so-important/
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What are transversal skills?

For the INTERFACE project, these 10 transversal skills will be considered.

® Digital literacy - the ability to use and navigate digital technologies effectively
and responsibly.

® Entrepreneurial spirit - the mindset and skills necessary to identify and pursue
opportunities, take calculated risks, and innovate in order to create value.

® Critical and creative thinking - the ability to analyse and evaluate information
to make sound decisions and solve problems, as well as the ability to generate

new and innovative ideas and solutions.
® ®© o o
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What are transversal skills?

® Leadership - the ability to motivate, inspire, and guide others towards a
common goal.

® Innovation - the ability to generate new and creative ideas and solutions,
often by combining existing ideas in novel ways.

® Problem solving - the ability to identify, analyse, and solve problems
effectively and efficiently.

® Teamwork - the ability to work effectively with others and to contribute to

a team.
0o 0 0
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What are transversal skills?

® Work ethic - a set of values and behaviors related to the quality and
quantity of work, including diligence, reliability, responsibility, and
professionalism.

[

Communication - the ability to convey information effectively, both
verbally and in writing, and to listen actively.

Inter-generational relationships - the ability to build and maintain
positive relationships with people of different ages and backgrounds, often
involving mutual respect, understanding, and learning.
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The difference between formal, non-formal and informal skills
development contexts

Formal, non-formal, and informal skills development contexts differ in their
structure, objectives, and approach to learning. While formal education
provides structured learning and recognised qualifications, non-formal
education offers targeted learning activities outside of formal institutions,

and informal learning occurs through everyday experiences and
interactions.

Next, the three skills development contexts are presented in detail.

www.coe.int/en/web/lang-migrants/formal-non-formal-and-informal-learning
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The difference between formal, non-formal and informal skills
development contexts

Formal skills development refers to structured and institutionalised learning
that takes place in formal educational settings such as schools, universities,
and vocational training institutions. These programmes often lead to

recognised qualifications or certifications and follow a curriculum with a set
of learning outcomes.
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The difference between formal, non-formal and informal skills
development contexts

Non-formal skills development, refers to structured learning activities that take
place outside of formal educational institutions. These may include training
programmes, workshops, and other organised learning activities that are
designed to develop specific skills. Non-formal education does not
necessarily lead to a formal qualification, but it may provide recognition of
skills gained through a certificate or other documentation.
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The difference between formal, non-formal and informal skills
development contexts

Informal skills development refers to learning that occurs in everyday life
through experiences, interactions, and observations. This type of learning is
often unintentional and unstructured, and may occur in settings such as the
workplace, home, or community. Informal learning is not structured around

specific learning objectives or outcomes but may result in the acquisition of
valuable knowledge and skills.
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Examples of lifelong learning

Lifelong learning refers to the ongoing process of acquiring competences
throughout life. It can take many different forms and can occur in a variety
of contexts. Any activity that involves learning, growth, and development
can be considered a form of lifelong learning. To learn throughout life, it is
important to stay curious, open-minded, and have a willingness to learn.

Next are presented some examples of lifelong learning.

www.valamis.com/hub/lifelong-learning
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Examples of lifelong learning

1 . Enrolling in formal courses or training programmes, such as continuing training or
degree programmes.

2 . Participating in workshops, seminars, or conferences to develop new skills or expand
knowledge in a specific area.

3 . Reading books, articles, or other materials on a variety of topics.

4. Joining a professional association or organisation to network and gain new insights and
perspectives
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Examples of lifelong learning

5 . Volunteering or participating in community service activities to develop new skills and
contribute to society.

6. Pursuing hobbies or personal interests, such as learning a new language, playing an
instrument, or taking up a new sport.

7. Engaging in self-directed learning, such as through online tutorials, videos, or podcasts.
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Why you need to be a lifelong learner?

) Pl ) 10z/a22 : 7 7 v B9 G O I3

www.youtube.com/watch?v=DekAMet0gA8
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Identifying acquired school and professional transversal skills through
documentation

Acquired educational and professional transversal skills can be identified
through a variety of documents such as resumes, cover letters, job
descriptions, performance evaluations, academic transcripts, and
certificates of achievement.

Next, we present some tips on how to identify acquired school and professional
transversal skills through documentation.
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Identifying acquired school and professional transversal skills through
documentation

1 . Review job descriptions and performance evaluations: Job descriptions typically list
the skills required for a particular job. Performance evaluations often list the skills that
were demonstrated by an individual in their work. Look for skills such as
communication, problem-solving, teamwork, leadership, and adaptability.

2 . Review academic transcripts and certificates of achievement: Look for courses and
training programmes that are related to the skills you are interested in. For example, if
you are interested in communication skills, look for courses in public speaking or
interpersonal communication.
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Identifying acquired school and professional transversal skills through
documentation

3 . Look for evidence of extracurricular activities: Extracurricular activities can provide
evidence of skills such as leadership, teamwork, and communication. Look for
activities such as team sports, volunteer work, or participation in clubs or
organisations.

4. Review resumes and cover letters: Resumes and cover letters often highlight the skills
and experience that a candidate has acquired. Look for keywords related to the skills
you are interested in, such as "problem-solving," "critical thinking," "leadership," and
"adaptability."
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Refering individuals to training or skills recognition processes according
to documentation analysis

By following the next steps - based on documentation analysis, you can refer
individuals to training programmes or to skills recognition programmes,
taking into consideration, their current skills and qualifications, as well as
their desired job or career path.

www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_e®p/®-ii®_sRills/documents/publication/wcms_532417.pdf
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Refering individuals to training or skills recognition processes according
to documentation analysis

1 . Identify the individual's current skills and qualifications: Review the individual's
academic transcripts, certificates, resumes, and job descriptions to identify their
current skills and qualifications.

2 . Identify the skills that are required for their desired job or career path: Review job

descriptions or industry requirements to identify the skills that are required for their
desired job or career path.

(9 OO
EY" =A




Co-funded by
the European Union

Refering individuals to training or skills recognition processes according
to documentation analysis

3 . Determine if there are any gaps in the individual's skills and qualifications: Compare
the individual's current skills and qualifications to the skills required for their desired
job or career path. Identify any gaps in their skills and qualifications.

4. Recommend training or skills recognition programmes: Based on the gaps identified in
their skills and qualifications, recommend relevant training programmes or skills
recognition programmes that can help the individual acquire the necessary skills. For
example, if the individual lacks skills in a particular software programme, recommend
a training programme that focuses on that software.
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Refering individuals to training or skills recognition processes according
to documentation analysis

5 . Provide information on how to access training programmes or skills recognition
programmes: Once you have identified relevant training programmes or skills
recognition programmes, provide the individual with information on how to access
those programmes. This could include information on how to register for a course or
how to apply for recognition of prior learning.

6. Follow up to ensure that the individual has successfully completed the training or skills
recognition programme: Check in with the individual to ensure that they have
successfully completed the training or skills recognition programme and that they have

acquired the necessary skills.
0 o0 o
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Training or skills recognition process?

Skills
recognition
process?

Training?

www.freepik.com/free-photo/stylish-blonde-wrinkled-woman-thinks-deeply-about-something-holds-chin-
wears-spectacles-knitted-orange-sweater_14269271.htm
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Group work

In this activity, you will use the knowledge gained during this
module to evaluate some of the ten transversal skills mentioned in
it. Join one of your colleagues and work together on the steps
presented next.

You have 90 minutes to complete this activity.

At the end of this activity, everyone must share with the group the
challenges that they encountered throughout this activity, also the
opportunities it provided for the evaluation of skills.

®0O
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Group work

1. Define a role and the skills required for it

Firstly, identify which skillset you are evaluating. For example, is it training for a role
you provided for your core group. Select the main transversal skills needed for that
role from the content provided in the ten skills mentioned in this module. This can be
supported by looking at the job description and researching industry trends.

2. Create an evaluation frame

Develop a clear and concise evaluation frame that outlines the criteria for assessing
the candidate skills. This can include:

- descriptions of each level of performance.

- specific examples of what constitutes each level.

- ascoring system.
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Group work

3. Role play - interview

In this role play, one person will act as an evaluator and the other as a candidate.
The evaluator will conduct a five-minute interview asking evaluation questions to
assess the candidate's skills. The candidate must outline his/her qualifications and
experience for the role.

4. Conduct skills assessments

Depending on the role, it may be necessary to conduct skill's assessments to evaluate
the candidate's technical abilities. Is this the case for the role you chose? If yes, list
some of the tasks the candidate would need to perform to be assessed.

R
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Group work

5. Make a final decision

Based on the information gathered during the evaluation of skills, make a final decision
about the candidate's ability, do they have the skills to fit the role, or is further training
needed.

By following these steps, you can ensure that you are thoroughly evaluating a
candidate's skills, so that they can be referred to a formal skills recognition process or
to further training.
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Was sind transversale Fahigkeiten?

Transversale Fahigkeiten, auch als Soft Skills bezeichnet, sind Fahigkeiten, die
der Einzelne besitzt und die in verschiedenen Situationen, Rollen und
Kontexten angewendet werden kdnnen. Diese Fahigkeiten sind nicht
spezifisch fur einen bestimmten Beruf oder eine bestimmte Branche,
sondern allgemein und in vielen verschiedenen Situationen anwendbar.

Querschnittskompetenzen werden von Arbeitgebern sehr geschatzt, da sie fur
den Erfolg am Arbeitsplatz und im Leben im Allgemeinen unerlasslich sind.
Sie sind auch Uber verschiedene Branchen hinweg Ubertragbar und konnen
dem Einzelnen helfen, Veranderungen in seiner beruflichen Laufbahn zu

bewaltigen.
e 6 06 ©
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Was sind transversale Fahigkeiten?

Fur das INTERFACE-Projekt werden diese 10 transversalen Fahigkeiten
berucksichtigt.

® Digitale Kompetenz - die Fahigkeit, digitale Technologien effektiv und
verantwortungsbewusst zu nutzen und damit umzugehen.

® Unternehmergeist - die Denkweise und die Fahigkeiten, die erforderlich sind,
um Chancen zu erkennen und zu verfolgen, kalkulierte Risiken einzugehen und
innovativ zu sein, um Werte zu schaffen.

® Kritisches und kreatives Denken - die Fahigkeit, Informationen zu analysieren
und zu bewerten, um fundierte Entscheidungen zu treffen und Probleme zu
l0sen, sowie die Fahigkeit, neue und innovative Ideen und Losungen zu
entwickeln. o0 o0 o
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Was sind transversale Fahigkeiten?

Leadership - die Fahigkeit, andere zu motivieren, zu inspirieren und auf ein
gemeinsames Ziel hinzufuhren.

Innovation - die Fahigkeit, neue und kreative Ideen und LOosungen zu
entwickeln, oft durch die Kombination bestehender Ideen auf neuartige
Weise.

Problemlosung - die Fahigkeit, Probleme effektiv und effizient zu
erkennen, zu analysieren und zu losen.

Teamarbeit - die Fahigkeit, effektiv mit anderen zusammenzuarbeiten und
einen Beitrag zu einem Team zu leisten.
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Was sind transversale Fahigkeiten?

® Arbeitsethik - eine Reihe von Werten und Verhaltensweisen in Bezug auf

die Qualitat und Quantitat der Arbeit, einschliel3lich Fleil3, Zuverlassigkeit,
Verantwortung und Professionalitat.

Kommunikation - die Fahigkeit, Informationen sowohl mundlich als auch
schriftlich effektiv zu vermitteln und aktiv zuzuhéren.

Generationenubergreifende Beziehungen - die Fahigkeit, positive
Beziehungen zu Menschen unterschiedlichen Alters und Hintergrunds

aufzubauen und zu pflegen, was haufig mit gegenseitigem Respekt,

Verstandnis und Lernen einhergeht.
e 6 06 ©
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Der Unterschied zwischen formalen, nicht-formalen und informellen
Kontexten der Kompetenzentwicklung

Formale, nicht-formale und informelle Kontexte der Kompetenzentwicklung
unterscheiden sich in ihrer Struktur, ihren Zielen und ihrem Lernansatz.
Wahrend die formale Bildung strukturiertes Lernen und anerkannte
Qualifikationen vermittelt, bietet die nicht-formale Bildung gezielte
Lernaktivitaten aul3erhalb formaler Einrichtungen, und informelles Lernen
erfolgt durch alltagliche Erfahrungen und Interaktionen.

AnschlieBend werden die drei Kontexte fur die Entwicklung von Fertigkeiten im
Detail vorgestelit.

www.coe.int/en/web/lang-migrants/formal-non-formal-and-informal-learning
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Der Unterschied zwischen formalen, nicht-formalen und informellen
Kontexten der Kompetenzentwicklung

Formale Kompetenzentwicklung bezieht sich auf strukturiertes und
institutionalisiertes Lernen, das in formalen Bildungseinrichtungen wie
Schulen, Universitaten und Berufsbildungseinrichtungen stattfindet. Diese
Programme fuhren oft zu anerkannten Qualifikationen oder
Zertifizierungen und folgen einem Lehrplan mit einer Reihe von
Lernergebnissen.
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Der Unterschied zwischen formalen, nicht-formalen und informellen
Kontexten der Kompetenzentwicklung

Die nicht-formale Kompetenzentwicklung bezieht sich auf strukturierte
Lernaktivitaten, die aul3erhalb von formalen Bildungseinrichtungen
stattfinden. Dazu kdnnen Ausbildungsprogramme, Workshops und andere
organisierte Lernaktivitaten gehdren, die auf die Entwicklung bestimmter
Fahigkeiten abzielen. Nicht-formale Bildung fuhrt nicht notwendigerweise
zu einer formalen Qualifikation, aber sie kann die Anerkennung der
erworbenen Fahigkeiten durch ein Zertifikat oder eine andere
Dokumentation ermaoglichen.
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Der Unterschied zwischen formalen, nicht-formalen und informellen
Kontexten der Kompetenzentwicklung

Die informelle Kompetenzentwicklung bezieht sich auf das Lernen, das im
Alltag durch Erfahrungen, Interaktionen und Beobachtungen stattfindet.
Diese Art des Lernens ist oft unbeabsichtigt und unstrukturiert und kann in
Umgebungen wie dem Arbeitsplatz, zu Hause oder in der Gemeinde
stattfinden. Informelles Lernen ist nicht auf bestimmte Lernziele oder -
ergebnisse ausgerichtet, kann aber zum Erwerb wertvoller Kenntnisse und
Fahigkeiten fGhren.



A3:
Beispiele
fur lebenslanges Lernen



Co-funded by
the European Union

Beispiele fur lebenslanges Lernen

Lebenslanges Lernen bezieht sich auf den kontinuierlichen Prozess des
Erwerbs von Kompetenzen wahrend des gesamten Lebens. Es kann viele
verschiedene Formen annehmen und in einer Vielzahl von Kontexten
stattfinden. Jede Aktivitat, die Lernen, Wachstum und Entwicklung
beinhaltet, kann als eine Form des lebenslangen Lernens betrachtet
werden. Um ein Leben lang zu lernen, ist es wichtig, neugierig und
aufgeschlossen zu sein und die Bereitschaft zum Lernen zu haben.

Im Folgenden werden einige Beispiele fur lebenslanges Lernen vorgestellt.

www.valamis.com/hub/lifelong-learning
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Beispiele fur lebenslanges Lernen

1. Teilnahme an formalen Kursen oder Ausbildungsprogrammen, wie z. B.
Weiterbildungs- oder Studiengangen.

2. Teilnahme an Workshops, Seminaren oder Konferenzen, um neue Fahigkeiten zu
entwickeln oder das Wissen in einem bestimmten Bereich zu erweitern.

3 . Lesen von Blichern, Artikeln oder anderen Materialien zu einer Vielzahl von Themen.

4. Beitritt zu einem Berufsverband oder einer Organisation, um Kontakte zu knlipfen und
neue Erkenntnisse und Perspektiven zu gewinnen

EY SR
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Beispiele fur lebenslanges Lernen

5 . Freiwilligenarbeit oder Teilnahme an gemeinnutzigen Aktivitaten, um neue Fahigkeiten
zu entwickeln und einen Beitrag zur Gesellschaft zu leisten.

6. Ausiibung von Hobbys oder personlichen Interessen, wie das Erlernen einer neuen
Sprache, das Spielen eines Instruments oder das Betreiben einer neuen Sportart.

7. Selbstgesteuertes Lernen, z. B. durch Online-Tutorials, Videos oder Podcasts.

(9 OO/
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Warum mussen Sie ein lebenslanges Lernprogramm absolvieren?

> Bl ) os/azz : 7 . e B [ O [

www.youtube.com/watch?v=DekAMet0gA8
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Ermittlung der erworbenen schulischen und beruflichen
Querschnittskompetenzen durch Dokumentation

Erworbene bildungs- und berufsubergreifende Fahigkeiten kénnen anhand
einer Vielzahl von Dokumenten wie Lebenslaufen, Anschreiben,
Stellenbeschreibungen, Leistungsbewertungen, akademischen Zeugnissen
und Leistungsnachweisen ermittelt werden.

Als Nachstes stellen wir einige Tipps vor, wie die erworbenen schulischen und
beruflichen Querschnittskompetenzen durch Dokumentation ermittelt
werden konnen.

@00
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Ermittlung der erworbenen schulischen und beruflichen

1.

Querschnittskompetenzen durch Dokumentation

Uberpriifen Sie Stellenbeschreibungen und Leistungsbeurteilungen: In
Stellenbeschreibungen werden in der Regel die fir eine bestimmte Tatigkeit
erforderlichen Fahigkeiten aufgefiihrt. In Leistungsbeurteilungen werden haufig die
Fahigkeiten aufgefiihrt, die eine Person bei ihrer Arbeit unter Beweis gestellt hat.
Achten Sie auf Fahigkeiten wie Kommunikation, Problemldsung, Teamarbeit, Fihrung
und Anpassungsfahigkeit.

Prufen Sie akademische Zeugnisse und Leistungsnachweise: Suchen Sie nach Kursen
und Ausbildungsprogrammen, die sich auf die Fahigkeiten beziehen, an denen Sie
interessiert sind. Wenn Sie sich zum Beispiel fir Kommunikationsfahigkeiten
interessieren, suchen Sie nach Kursen in o6ffentlichem Reden oder
zwischenmenschlicher Kommunikation.
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Ermittlung der erworbenen schulischen und beruflichen
Querschnittskompetenzen durch Dokumentation

3 . Achten Sie auf Nachweise flr aullerschulische Aktivitaten: AulSerschulische Aktivitaten
konnen Nachweise fiir Fahigkeiten wie Fihrungsqualitaten, Teamarbeit und
Kommunikation liefern. Achten Sie auf Aktivitaten wie Mannschaftssport,
ehrenamtliche Arbeit oder die Teilnahme an Vereinen oder Organisationen.

4. Prufen Sie Lebenslaufe und Anschreiben: Lebenslaufe und Anschreiben heben oft die
Fahigkeiten und Erfahrungen hervor, die ein Bewerber erworben hat. Achten Sie auf
Schlisselworter, die sich auf die Fahigkeiten beziehen, an denen Sie interessiert sind,
z. B. "Problemlosung”, "kritisches Denken", "Fihrung" und "Anpassungsfahigkeit".

@o°
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Weiterleitung von Personen an Schulungen oder Verfahren zur
Anerkennung von Fahigkeiten entsprechend der Analyse der

Dokumentation

In den nachsten Schritten kdnnen Sie auf der Grundlage der
Dokumentationsanalyse Einzelpersonen an Ausbildungsprogramme oder

Programme zur Anerkennung von Qualifikationen verweisen, wobei Sie ihre
derzeitigen Fahigkeiten und Qualifikationen sowie ihren gewlnschten

Arbeitsplatz oder Karriereweg berucksichtigen.

www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_532417.pdf
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Weiterleitung von Personen an Schulungs- oder
Qualifikationsanerkennungsprozesse entsprechend der
Dokumentationsanalyse

1. Ermitteln Sie die aktuellen Fdhigkeiten und Qualifikationen der Person: Uberpriifen Sie
die akademischen Zeugnisse, Zertifikate, Lebenslaufe und Stellenbeschreibungen der
Person, um ihre aktuellen Fahigkeiten und Qualifikationen zu ermitteln.

2 . Identifizieren Sie die Fahigkeiten, die fir den gewiinschten Beruf oder Karriereweg
erforderlich sind: Prifen Sie Stellenbeschreibungen oder Branchenanforderungen, um
die Fahigkeiten zu ermitteln, die fir die gewlinschte Tatigkeit oder den gewlinschten
Karriereweg erforderlich sind.

@o°
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Weiterleitung von Personen an Schulungen oder Verfahren zur Anerkennung von
Fahigkeiten entsprechend der Analyse der Dokumentation

3 . Stellen Sie fest, ob es Liucken in den Fahigkeiten und Qualifikationen der Person gibt: Vergleichen
Sie die derzeitigen Fahigkeiten und Qualifikationen der Person mit den Fahigkeiten, die fiir die
gewtlnschte Tatigkeit oder den gewilinschten Karriereweg erforderlich sind. Ermitteln Sie etwaige
Licken in den Fahigkeiten und Qualifikationen.

4. Empfehlung von Ausbildungs- oder Qualifikationsanerkennungsprogrammen: Empfehlen Sie auf
der Grundlage der festgestellten Liicken in den Fahigkeiten und Qualifikationen relevante
Schulungsprogramme oder Programme zur Anerkennung von Fahigkeiten, die der Person helfen
konnen, die erforderlichen Fahigkeiten zu erwerben. Wenn der Person zum Beispiel Kenntnisse in
einem bestimmten Softwareprogramm fehlen, empfehlen Sie ein Schulungsprogramm, das sich auf
diese Software konzentriert.
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Weiterleitung von Personen an Schulungen oder Verfahren zur Anerkennung
von Fahigkeiten entsprechend der Analyse der Dokumentation

5 . Stellen Sie Informationen Gber den Zugang zu Ausbildungsprogrammen oder Programmen
zur Anerkennung von Qualifikationen bereit: Sobald Sie relevante Ausbildungsprogramme
oder Programme zur Anerkennung von Qualifikationen ermittelt haben, stellen Sie der
Person Informationen tber den Zugang zu diesen Programmen zur Verfligung. Dies kdnnte
Informationen darliber beinhalten, wie man sich fir einen Kurs anmeldet oder wie man
die Anerkennung friherer Kenntnisse beantragt.

6. Nachfassen, um sicherzustellen, dass die Person die Ausbildung oder das Programm zur
Anerkennung von Fahigkeiten erfolgreich abgeschlossen hat: Melden Sie sich bei der
Person, um sicherzustellen, dass sie die Ausbildung oder das Programm zur Anerkennung

von Qualifikationen erfolgreich abgeschlossen und die erforderlichen Fahigkeiten

erworben hat.
e 0 o0 o
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Ausbildung oder Verfahren zur Anerkennung von Fahigkeiten?

Prozess der

ﬁusbildung Anerkennung

www.freepik.com/free-photo/stylish-blonde-wrinkled-woman-thinks-deeply-about-something-holds-chin-
wears-spectacles-knitted-orange-sweater_14269271.htm
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Gruppenarbeit

Bewertung des Profils von
Bewerbern mit Hilfe der
Verfahren zur Anerkennung
von Fahigkeiten

@09



Co-funded by

the European Union

Gruppenarbeit

In dieser Aktivitat werden Sie das in diesem Modul erworbene
Wissen nutzen, um einige der zehn im Modul erwahnten
transversalen Fahigkeiten zu bewerten. Setzen Sie sich mit einem
Ihrer Kollegen zusammen und bearbeiten Sie gemeinsam die
folgenden Schritte.

Sie haben 90 Minuten Zeit, um diese Aufgabe zu losen.

Am Ende dieser Aktivitat muss jeder mit der Gruppe uber die
Herausforderungen sprechen, auf die er wahrend dieser Aktivitat
gestolden ist, aber auch uber die Moglichkeiten, die sie fur die

Bewertung der Fahigkeiten bot.
e 00 0
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Gruppenarbeit

1. Definieren Sie eine Rolle und die fur sie erforderlichen Fahigkeiten
Ermitteln Sie zunachst, welche Fahigkeiten Sie bewerten. Handelt es sich
beispielsweise um eine Schulung fur eine Rolle, die Sie fur Inre Kerngruppe
vorgesehen haben? Wahlen Sie die wichtigsten Ubergreifenden Fahigkeiten, die fur
diese Rolle benotigt werden, aus dem Inhalt der zehn in diesem Modul erwahnten
Fahigkeiten aus. Dies kann durch einen Blick auf die Stellenbeschreibung und die
Recherche von Branchentrends unterstutzt werden.

2. Erstellen Sie einen Bewertungsrahmen

Entwickeln Sie einen klaren und prazisen Bewertungsrahmen, der die Kriterien fur die
Beurteilung der Fahigkeiten des Bewerbers festlegt. Dies kann Folgendes beinhalten:
- Beschreibungen der einzelnen Leistungsniveaus.

- konkrete Beispiele dafur, was die einzelnen Stufen ausmacht.

- ein Punktesystem.

R
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Gruppenarbeit

3. Rollenspiel - Interview

In diesem Rollenspiel ubernimmt eine Person die Rolle des Bewerters und die andere
die des Bewerbers.

Der Bewerter fuhrt ein funfminutiges Gesprach, in dem er Bewertungsfragen stellt, um
die Fahigkeiten des Bewerbers zu beurteilen. Der Bewerber muss seine
Qualifikationen und Erfahrungen fur die Stelle darlegen.

4. Durchfuhrung von Kompetenzbewertungen

Je nach Aufgabe kann es erforderlich sein, die fachlichen Fahigkeiten des Bewerbers
zu bewerten. Ist dies bei der von Ihnen gewahlten Rolle der Fall? Wenn ja, fuhren Sie
einige der Aufgaben auf, die der Bewerber zur Beurteilung durchfihren musste.
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Gruppenarbeit

5. Treffen Sie eine endgultige Entscheidung

Treffen Sie auf der Grundlage der bei der Bewertung der Fahigkeiten gesammelten
Informationen eine endgultige Entscheidung uber die Fahigkeiten des Bewerbers, ob
er Uber die fur die Stelle erforderlichen Fahigkeiten verfugt oder ob eine weitere
Ausbildung erforderlich ist.

Wenn Sie diese Schritte befolgen, konnen Sie sicherstellen, dass Sie die Fahigkeiten
eines Bewerbers grundlich bewerten, so dass er in ein formales Verfahren zur
Anerkennung von Fahigkeiten oder in eine Weiterbildung aufgenommen werden kann.

e & 0 o
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Herzlichen Gluckwunsch!

Sie haben Teil B gemeistert - Modul A
zu Modellen fur die Identifizierung
der transversalen Fahigkeiten!
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Wprowadzenie

Faza treningowa
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Informacje o temacie
Modele identyfikacji umiejetnosci
przekrojowych

Praca grupowa

Ocena profilu kandydatéw do
proceséw rozpoznawania
umiejetnosci
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Czym s3 umiejetnosci przekrojowe?

Umiejetnosci przekrojowe, znane rowniez jako umiejetnosci miekkie, to
umiejetnosci posiadane przez jednostki, ktére mozna zastosowac¢ w réznych
sytuacjach, rolach i kontekstach. Umiejetnosci te nie sg specyficzne dla
konkretnej pracy lub branzy, ale sg ogolne i majg zastosowanie w wielu
réznych srodowiskach.

Umiejetnosci przekrojowe sg wysoko cenione przez pracodawcow, poniewaz sg
niezbedne do odniesienia sukcesu w miejscu pracy i ogolnie w zyciu. Mozna
je rowniez przenosi¢ miedzy roznymi branzamii mogg pomaoc jednostkom
W poruszaniu sie po zmianach na sciezkach kariery.

www.skillsandeducationgroup.co.uk/transversal-skills-what-are-they-and-why-are-they-so-important/
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Rozwigzywanie

i e e problemow

Praca

Przywdédztwo zespotowa

Krytycznei
kreatywne
myslenie

Umiejetnosc
[
przekrojowe

Etyka pracy

Duch
przedsiebiorczos
d]

Komunikacja

Relacje
miedzypokolen
iowe

Umiejetnosci
cyfrowe
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Czym s3 umiejetnosci przekrojowe?

W projekcie INTERFACE uwzglednionych zostanie 10 umiejetnosci przekrojowych.

® Umiejetnosci cyfrowe - zdolnos¢ do efektywnego i odpowiedzialnego
korzystania z technologii cyfrowych i poruszania sie po nich.

® Duch przedsiebiorczosci - sposéb myslenia i umiejetnosci niezbedne do
identyfikowania i wykorzystywania szans, podejmowania skalkulowanego ryzyka
| wprowadzania innowacji w celu tworzenia wartosci.

L

Krytyczne i kreatywne myslenie - umiejetnosc analizowania i oceniania
informacji w celu podejmowania rozsgdnych decyzji i rozwigzywania
problemow, a takze zdolnos¢ do generowania nowych i innowacyjnych
pomystow i rozwigzan. o0 o0 o
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Czym s3 umiejetnosci przekrojowe?

Przywodztwo - umiejetnoS¢ motywowania, inspirowania i prowadzenia
innych do wspdlnego celu.

Innowacyjnosc - zdolnosc do generowania nowych i kreatywnych
pomystow i rozwigzan, czesto poprzez tgczenie istniejgcych pomystow w
nowatorski sposob.

Rozwigzywanie problemow - umiejetnosc identyfikowania, analizowania i
rozwigzywania problemow w sposob skuteczny i efektywny.

Praca zespotowa - umiejetnosc efektywnej wspotpracy z innymi i
wnoszenia wktadu w prace zespotu.
e 6 06 ©
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Czym sg umiejetnosci przekrojowe?

® Etyka pracy - zestaw wartosci i zachowan zwigzanych z jakoscig i iloscia
pracy, w tym pracowitosc, rzetelnos¢, odpowiedzialnosc i profesjonalizm.

® Komunikacja - umiejetnos$c¢ skutecznego przekazywania informacji,
zarowno ustnie, jak i pisemnie, oraz aktywnego stuchania.

® Relacje miedzypokoleniowe - umiejetno$¢ budowania i utrzymywania
pozytywnych relacji z osobami w roznym wieku i z réznych Srodowisk,
czesto obejmujgcych wzajemny szacunek, zrozumienie i nauke.

https://www.merriam-webster.com/dictionary/escape%20room
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Rdéznica miedzy formalnymi, pozaformalnymi i nieformalnymi
kontekstami rozwoju umiejetnosci

Formalne, pozaformalne i nieformalne konteksty rozwoju umiejetnosci roznig
sie pod wzgledem struktury, celow i podejscia do uczenia sie. Podczas gdy
edukacja formalna zapewnia ustrukturyzowang nauke i uznane kwalifikacje,
edukacja pozaformalna oferuje ukierunkowane dziatania edukacyjne poza
formalnymi instytucjami, a nieformalne uczenie sie odbywa sie poprzez
codzienne doswiadczenia i interakcje.

Nastepnie szczegdtowo przedstawiono trzy konteksty rozwoju umiejetnosci.

www.coe.int/en/web/lang-migrants/formal-non-formal-and-informal-learning
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Rdéznica miedzy formalnymi, pozaformalnymi i nieformalnymi
kontekstami rozwoju umiejetnosci

Rozwoj umiejetnosci formalnych odnosi sie do ustrukturyzowanego i
zinstytucjonalizowanego uczenia sie, ktore odbywa sie w formalnych
srodowiskach edukacyjnych, takich jak szkoty, uniwersytety i instytucje
szkolenia zawodowego. Programy te czesto prowadzg do uzyskania
uznanych kwalifikacji lub certyfikatow i sg zgodne z programem nauczania z
zestawem efektow uczenia sie.
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Rdéznica miedzy formalnymi, pozaformalnymi i nieformalnymi
kontekstami rozwoju umiejetnosci

Rozwoj umiejetnosci pozaformalnych odnosi sie do zorganizowanych dziatan
edukacyjnych, ktére odbywajg sie poza formalnymi instytucjami
edukacyjnymi. Mogg one obejmowac programy szkoleniowe, warsztaty i
inne zorganizowane dziatania edukacyjne, ktore majg na celu rozwijanie
okreslonych umiejetnosci. Edukacja pozaformalna niekoniecznie prowadzi
do formalnych kwalifikacji, ale moze zapewnic¢ uznanie zdobytych
umiejetnosci poprzez certyfikat lub inng dokumentacje.
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Rdéznica miedzy formalnymi, pozaformalnymi i nieformalnymi
kontekstami rozwoju umiejetnosci

Nieformalny rozwoj umiejetnosci odnosi sie do uczenia sie, ktore ma miejsce
W zyciu codziennym poprzez doswiadczenia, interakcje i obserwacje. Ten
rodzaj uczenia sie jest czesto niezamierzony i nieustrukturyzowany i moze
wystepowac w miejscach takich jak miejsce pracy, dom lub spotecznosc.
Nieformalne uczenie sie nie jest zorganizowane wokot konkretnych celow

lub wynikow uczenia sie, ale moze skutkowac nabyciem cennej wiedzy i
umiejetnosci.
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Przyktady uczenia sie przez cate zycie

Uczenie sie przez cate zycie odnosi sie do ciggtego procesu nabywania
kompetencji przez cate zycie. Moze ono przybierac rozne formy i odbywac
sie w roznych kontekstach. Kazde dziatanie, ktore obejmuje uczenie sie,
wzrost i rozwdj, mozna uznac za forme uczenia sie przez cate zycie. Aby
uczyc sie przez cate zycie, wazne jest, aby pozostac ciekawym, otwartym i
miec che¢ do nauki.

Nastepnie przedstawiono kilka przyktadow uczenia sie przez cate zycie.

www.valamis.com/hub/lifelong-learning o @ o @
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Przyktady uczenia sie przez cate zycie

1 . Zapisanie sie na formalne kursy lub programy szkoleniowe, takie jak ksztatcenie
ustawiczne lub studia.

2 . Udziat w warsztatach, seminariach lub konferencjach w celu rozwijania nowych
umiejetnosci lub poszerzania wiedzy w okreslonym obszarze.

3 . Czytanie ksigzek, artykutéw lub innych materiatéw na rézne tematy.

4. Dotgczenie do profesjonalnego stowarzyszenia lub organizacji w celu nawigzania
kontaktow i zdobycia nowych spostrzezen i perspektyw.

(9 OO/
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Przyktady uczenia sie przez cate zycie

5 . Wolontariat lub udziat w pracach spotecznych w celu rozwijania nowych umiejetnosci i
wnoszenia wktadu w zycie spoteczne.

6. Realizowanie hobby lub osobistych zainteresowan, takich jak nauka nowego jezyka,
gra na instrumencie lub uprawianie nowego sportu.

7. Angazowanie sie w samodzielng nauke, np. poprzez samouczki online, filmy wideo lub
podcasty.

(9 OO/
E" =A
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Dlaczego warto uczyc sie przez cate zycie?

> Bl ) os/azz : 7 . e B [ O [

www.youtube.com/watch?v=DekAMet0gA8
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Identyfikacja nabytych szkolnych i zawodowych umiejetnosci
przekrojowych poprzez dokumentacje

Nabyte edukacyjne i zawodowe umiejetnosci przekrojowe mozna
zidentyfikowac za pomocg roznych dokumentow, takich jak CV, listy
motywacyjne, opisy stanowisk, oceny wynikow, transkrypcje akademickie i
certyfikaty osiggniec.

Nastepnie przedstawiamy kilka wskazowek, jak zidentyfikowac nabyte szkolne i
zawodowe umiejetnosci przekrojowe poprzez dokumentacje.

() © 0O
! EY =R



Co-funded by
the European Union

Identyfikacja nabytych szkolnych i zawodowych umiejetnosci
przekrojowych poprzez dokumentacje

1 . Przejrzyj opisy stanowisk i oceny wynikow: Opisy stanowisk zazwyczaj zawierajg liste
umiejetnosci wymaganych na danym stanowisku. Oceny wynikow czesto zawierajg
liste umiejetnosci, ktére dana osoba wykazata w swojej pracy. Poszukaj umiejetnosci
takich jak komunikacja, rozwigzywanie problemow, praca zespotowa, przywodztwo i
zdolnos¢ adaptaciji.

2. Przejrzyj transkrypcje akademickie i certyfikaty osiggniec: Poszukaj kursow i
programow szkoleniowych, ktore sg zwigzane z interesujgcymi Cie umiejetnosSciami.
Na przyktad, jesli interesujg Cie umiejetnosci komunikacyjne, poszukaj kursow z

zakresu wystgpien publicznych lub komunikacji interpersonalne;.
0o o0 o
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Identyfikacja nabytych szkolnych i zawodowych umiejetnosci
przekrojowych poprzez dokumentacje

3 . Poszukaj dowodow na dziatalnosc pozalekcyjna: Zajecia pozalekcyjne mogg stanowié
dowod umiejetnosci takich jak przywodztwo, praca zespotowa i komunikacja. Poszukaj
aktywnosci takich jak sporty zespotowe, wolontariat lub uczestnictwo w klubach lub
organizacjach.

4. Przeglad zyciorysdw i listéw motywacyjnych: Zyciorysy i listy motywacyjne czesto
podkreslajg umiejetnosci i doswiadczenie zdobyte przez kandydata. Poszukaj stow
kIuczowych zwigzanych z interesujgcymi Cie umiejetnosciami, takimi jak

"rozwigzywanie problemow", "krytyczne myslenie", "przywodztwo" i "zdolnos¢

adaptacji".
e o0 o0 o
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Kierowanie osob na szkolenia lub procesy uznawania umiejetnosci
zgodnie z analizg dokumentacji

Wykonujgc kolejne kroki - w oparciu o analize dokumentacji, mozna skierowac
osoby do programow szkoleniowych lub programow uznawania
umiejetnosci, biorgc pod uwage ich obecne umiejetnosci i kwalifikacje, a
takze pozgdang prace lub Sciezke kariery.

www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_532417.pdf
®© 0 0 o
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Kierowanie osob na szkolenia lub procesy uznawania umiejetnosci
zgodnie z analizg dokumentacji

1. Okreslenie aktualnych umiejetnosci i kwalifikacji danej osoby: Przejrzyj transkrypcje
akademickie, certyfikaty, zyciorysy i opisy stanowisk danej osoby, aby zidentyfikowac
jej aktualne umiejetnosci i kwalifikacje.

2. Okreslenie umiejetnosci wymaganych do wykonywania pozadanej pracy lub sciezki

kariery: Przejrzyj opisy stanowisk lub wymagania branzowe, aby zidentyfikowad
umiejetnosci wymagane do pozadanej pracy lub Sciezki kariery.

@o°
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Kierowanie osob na szkolenia lub procesy uznawania umiejetnosci
zgodnie z analizg dokumentacji

3 . Ustalenie, czy istniejg jakiekolwiek luki w umiejetnosciach i kwalifikacjach danej osoby:
Porownanie obecnych umiejetnosci i kwalifikacji danej osoby z umiejetnosciami
wymaganymi na pozgdanym stanowisku lub sciezce kariery. Zidentyfikuj wszelkie luki
w umiejetnosciach i kwalifikacjach.

4. Rekomendowanie szkolen lub programow uznawania umiejetnosci: W oparciu o
zidentyfikowane luki w umiejetnosciach i kwalifikacjach, zarekomenduj odpowiednie
programy szkoleniowe lub programy uznawania umiejetnosci, ktore mogg pomac
danej osobie w zdobyciu niezbednych umiejetnosci. Na przyktad, jesli danej osobie
brakuje umiejetnosci w zakresie okreslonego oprogramowania, zalecamy program
szkoleniowy, ktory koncentruje sie na tym oprogramowaniu.

@o°
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Kierowanie osob na szkolenia lub procesy uznawania umiejetnosci
zgodnie z analizg dokumentacji

5 . Zapewnienie informacji na temat dostepu do programow szkoleniowych lub
programow uznawania umiejetnosci: Po zidentyfikowaniu odpowiednich programow
szkoleniowych lub programow uznawania umiejetnosci, nalezy zapewni¢ danej osobie
informacje na temat dostepu do tych programow. Moze to obejmowac informacje o
tym, jak zarejestrowac sie na kurs lub jak ubiegac sie o uznanie wczesniejszej nauki.

6. Monitorowanie, aby upewnic sie, ze dana osoba pomysinie ukonczyta szkolenie lub
program uznawania umiejetnosci: Sprawdzenie, czy dana osoba pomysinie ukonczyta
szkolenie lub program uznawania umiejetnosci i czy nabyta niezbedne umiejetnosci.
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Szkolenie czy proces rozpoznawania umiejetnosci?

Proces

5 :
Szkolenie rozpoznawani

www.freepik.com/free-photo/stylish-blonde-wrinkled-woman-thinks-deeply-about-something-holds-chin-
wears-spectacles-knitted-orange-sweater_14269271.htm
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Praca
grupowa

W tym cwiczeniu wykorzystasz wiedze zdobytg podczas tego
modutu, aby ocenic niektore z dziesieciu umiejetnosci
przekrojowych wymienionych w tym module. Dotgcz do jednego
ze swoich kolegow i pracujcie razem nad kolejnymi krokami.

Na wykonanie tego zadania masz 90 minut.

Na koniec tego ¢wiczenia kazdy musi podzieli¢ sie z grupg
wyzwaniami, ktore napotkat podczas tego ¢wiczenia, a takze
mozliwosciami oceny umiejetnosci.
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Praca
1. Zdefiniowanie roli i wyn'gfamw/@j umiejetnosci

Po pierwsze, okresl, ktory zestaw umiejetnosci oceniasz. Na przyktad, czy jest to
szkolenie dla roli, ktérg zapewnites dla swojej gtownej grupy. Wybierz gtéwne
umiejetnosci przekrojowe potrzebne do tej roli z tresci zawartych w dziesieciu
umiejetnosciach wspomnianych w tym module. Moze to by¢ wspierane przez
spojrzenie na opis stanowiska i badanie trendow branzowych.

2. Utworz ramke oceny
Opracuj jasne i zwiezte ramy oceny, ktore okreslajg kryteria oceny umiejetnosci
kandydata. Moze to obejmowac:

- opisy kazdego poziomu wydajnosci.

- konkretne przyktady tego, co sktada sie na kazdy poziom.

- system punktacji.
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Praca

N grupowa
3. Odgrywanie rél - rozmowa kwalifikacyjna

W tym scenariuszu jedna osoba bedzie dziata¢ jako oceniajgcy, a druga jako
kandydat.

Oceniajgcy przeprowadzi pieciominutowg rozmowe kwalifikacyjng, zadajgc pytania
oceniajgce umiejetnosci kandydata. Kandydat musi przedstawi¢ swoje kwalifikacje i
doswiadczenie na danym stanowisku.

4. Przeprowadzanie ocen umiejetnosci

W zaleznosci od stanowiska moze byC konieczne przeprowadzenie oceny
umiejetnosci w celu oceny zdolnosci technicznych kandydata. Czy dotyczy to wybrane;
roli? Jesli tak, wymien niektore z zadan, ktore kandydat musiatby wykonac, aby zostac
ocenionym.
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Praca
grupowa

5. Podjecie ostatecznej decyzji

W oparciu o informacje zebrane podczas oceny umiejetnosci, podejmij ostateczng
decyzje o umiejetnosciach kandydata, czy posiada on umiejetnosci pasujgce do
stanowiska, czy tez potrzebne jest dalsze szkolenie.

Postepujgc zgodnie z tymi krokami, mozesz upewnic sie, ze doktadnie oceniasz
umiejetnosci kandydata, dzieki czemu mozna go skierowa¢ do formalnego procesu
uznawania umiejetnosci lub do dalszego szkolenia.

R



Gratulacje!

Opanowates czesc B - modut A
na modelach identyfikacji
umiejetnosci przekrojowych!
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Elcaywyi

PAoN KATAPTLONG

LXETIKA ME TO O¢Ma
MOVTEAX YLX TOV TMPOCGSLOPLOHO TWV
EYKApowwVv deilotnTwv

OMadIKY epyaocia
AEL0A0Y1 01 TOV TPOPIA TV
VTOYM@PLlwV 0TIC SLadIKkacieg
aAvVayvwpLonS Seilotntwyv
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TL elval oL EYyKAPGOLEG SEELOTNTEG;

OL eyKAPOLEC SEELOTNTEC, YVWOTEG KAL WE KOWWVLKEC 8£ELOTNTEG, €lval oL §€ELOTNTEC TTOU
SLabeTouV Ta AToPA Kal YTTopouUV Va EQAPUOCTOUV 0 SLAPOPEG KATACTATELG, POAOUG
Kal TTAatola. Ot 6e€ELOTNTEC AUTEC SeV €lval ELSLKEC YLA PLO CUYKEKPLUEVN Epyacia n
KAQS0, AAAQ ELVAL YEVLKEG KAL EQAPUOCLUEC OE TIOAA SLAPOPETLKA TIEPLPBAANOVTA.

OL eyKAPOLEC EELOTNTEG EKTLUWVTAL LELalTEPA ATIO TOUG EPYOSOTEC, KABWC elval
QTapaltnTeG yla TNV EMLTUYX LA OTOV £pyactako Xwpo kat otn {wn yevikotepa. Etval
eTilong petaBLBaoctueg o SLaPopouc KAASoUG Kat uttopouv va Fonbrjoouv ta atoua
va TAonynBouv og aA\ayeg otnv TTopELa TN KapLEPAC TOUG.

www.skillsandeducationgroup.co.uk/transversal-skills-what-are-they-and-why-are-they-so-important/
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EmiAvon

Katvotopia TpoBANUATWY

Oupadikn

Hyeola gpyaoia

SKmer" KA EYKAPOILES Epvgclqu'l
NULOUPYLKH ' NoLKn
okéPn deflotnteg

ETIIXEIPNUATIKO

] Emikolvwvia
Tveb A

AlOYEVEAKEG

Ynolakog oxtonts

YPAUUATIOUOG
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TL elval oL eyKAPOLEG SEELOTNTEG;

['La to €pyo INTERFACE, Ba eEetaoctouv auteg oL 10 eykapoleg SeELOTNTEC.

® WneLakog ypapMATLOHOG - N LKAVOTNTA ATIOTEAECUATLKNC KAl UTIELBUVNC

XPNonG Kat TTAONynonG otLg PneLakeg TEXVOAOYLEG.

ETILXELPNHUATLKO TIVEV A - N VOOTPOTILA KAl OL SEELOTNTEC TIOU ATIALTOUVTAL YA
TOV EVIOTILOMO Kal TNV avaldntnon eukatplwy, TV avainyn UTIOAOYLOPEVWY
KLVSUVWV KL TNV Kawvotouia pe okoto tn dnuloupyla a&lac.

KpLtLKA KAt SnULoupyLKN oKEWYN - n Lkavotnta avaAuong kKat a§loAoynong
TTANPoYopPLWVY yLa tn Andn opBwv ammoPAacewyV Kal TNV MAUCN TIPORANUATWY,
KaBwg¢ Kat n Lkavotnta mapaywyng VEWV Kal KaloTouwy LEEWV Kal AUCEWV.

e 6 06 ©
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TL elval oL EYKAPOLEG SEELOTNTEG;

® Hyeola - n lKavoTnTa va TapakLVElg, va EUTIVEELC Kal va KaBodnyelg toug
AAAOUG TIPOG EVAV KOLVO GTOXO.

® Kawvotopia - n Lkavotnta mapaywyng VEWV Kal SNULOUPYLKWY LEEWV Kal
AUCEWV, cuyxva cuvéualovtag UTTAPXOUCEC LEEEC UE VEOUC TPOTIOUC,.

® EmiAucon mpoBANPATWY - N LKAVOTNTA EVTOTILOMOU, aVAAUCNC Kal
eTALONG TIPOPBANUATWY ATTIOTEAECHUATLKA KAL ATTOSOTLKA.

® Opadikn epyacia - LKOVOTNTA ATTOTEAECUATLKAC CUVEPYATLAG PUE AAAOUC

KAl OUPPBOANG o€ pLa opasda.
e 6 06 ©
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TL elval oL EYKAPOLEG SEELOTNTEG;

® Epyaociakn kN - eva cUVoAo a&LwV Kal CUUTIEPLPOPWV TTou oxetidovtal
LE TNV TIOLOTNTA KAL TNV TI000TNTA TNG £pyaciag, CUPTIEPAQPBAVOPEVNG
TNG EMPEAELAC, TNG a&LoTTLoTiag, TN utteuBuvoTtnTag Kal Tou
ETIAYYEAUATLOMOV.

® Emkowvwvia - LKavoTnTa amoTEAECUATLKIC HETASOONG TTANPOYPOPLWY,
TOOO TIPOPOPLKA OCO KAl yparttd, KAl EVEPYNTLKNG aKpoaonc.

® ALayEVEAKEG OXECELG - N LKAVOTNTA OLKOSOUNCNC KAl SLatripnong BeTikwv
OXECEWV PE ATOPA SLAPOPETLKWY NALKLWY Kal uTtoabpwv, TTou cuyva

ouvETIayovtal apotlBaio ogBacuo, katavonon Kat padnon.
e 6 06 ©
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H SLawpopd PETAEY TUTILKWY, [N TUTILKWV KAl ATUTIWYV TIAALGLWV
avantuing ds&Lotitwy

Ta TUTILKQ, PN TUTILKA KAl ATUTIa Aatola avamtuéng 6eELOTNTWY SLAPEPOUV WG
TPOG TN S0pr), TOUG OTOXO0UG KaL TNV TIPOCEYYLon Tt pabnong. Evw n
TUTILKN EKTTalSeuon TtapeyEL Sopnuevn HABnon Kat avayvwpLopeva
TIPOCOVTA, N PN TUTILKN EKTIALEEUON TIPOCWPEPEL OTOXEVUHEVEC UABNOLAKEG
6paCTNPLOTNTES EKTOG TWV TUTILKWVY LGPUPATWY KAl n atutn yadnon
TIPAYUATOTIOLELTAL HEOW KABNUEPLVWY EUTIELPLWV KAl AAANAETILOPACEWV.

2 TN ouVEXELQ, TtapouoLladovtal AETITOPEPWG Ta Tpla TTAaloLla avartuéng
SeELotnTwv.

www.coe.int/en/web/lang-migrants/formal-non-formal-and-informal-learning
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H SLagpopd HETAEL TUTILKWYVY, MM TUTILKWV KAl ATUTIWYV TIAALOLWV
avantuéng ds&Lotntwy

H tutikn) avamtugn e€lotntwy avaepetal otn dopnpevn kat Beopobetnuevn
pHaBnon ou AapBavel xwpa o€ eTtlonua eKTTALSEUTIKA TTAALoLa, OTIWG
OXOAELQ, TIAVETILOTN LA KAl Ldpupata emayyeApATIKNG kataptong. Ta
TIPOYPAMMATA auTa cuxva 0dnyouv C€ avayvwpLoPEVA TIPOCOVTA )
TILOTOTIOLNOELG KAl AKOAOUBOoUV Eva TIPOYpAUa OTIOUSWVY PE £va OUVOAO
HABNOLOKWY ATIOTEAECUATWV.
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H SLagpopd HETAEL TUTILKWYVY, MM TUTILKWV KAl ATUTIWYV TIAALOLWV
avantuéng ds&Lotntwy

H pn tumkni avamtuén de€lotntwy, avagepetal o€ SOUNUEVES HaBNOLAKEG
S6PAOTNPLOTNTEC TTOU AAUBAVOUV XWEA EKTOG TWV ETILONUWY EKTTALSEUTLKWV
LSpUPATWVY. AUTEG PTTOPEL va TepAauBavouy Ttpoypauuata Katdptiong,
£PYAOTNPLA KAl AAAEC OPYAVWHEVEC HaABNOLAKEC SpACTNPLOTNTEC TIOU
ATIOCKOTIOUV OTNV AVATITUEN CUYKEKPLUEVWY §€ELOTATWVY. H un TUTILKN
ekttaidéeuon 6ev 0dnyel amapatltnta o€ TitAoug ekmtatdeuong, aAd pTtopel
Va TIAPEXEL AVAYVWPLON TwV SEELOTNTWY TIOU ATIOKTWVTAL HECW EVOC
TILOTOTIOLNTLKOU 1] GAAWV €yypAPWV.
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H SLapopd HETAEL TUTILKWY, M TUTILKWV KAl ATUTIWYV TTAALGLWV
avantuéng ds&Lotntwy

H atumn avamtuén de€lotntwy avaepetal otn pabnon mou AapBavel xwpa
oTtnV Kabnuepwvr) (wr) HECW EPTIELPLWY, AAANAETILOPACEWV Kal
TIapatnPnoEwv. AUTOG 0 TUTIOG HaBnong elvat cuyxva akoUoLoG KAl [N
S0UNUEVOC KAl UTTOPEL va cuUBEL o€ TiepLBaAovTa OTIWCE 0 XWPOG Epyaciac,
TO OTILTL I N Kowotnta. H atumn pabnon &gv sivat dopnuevn yupw aro
OUYKEKPLUEVOUC HaBNoLaKoUg 0TOX0UG N amoteAeopata, aAAa PTtopel va
08NYNOEL OTNV ATIOKTNON TIOAUTLHWY YVWOEWV Kal SEELOTNTWV.

(9 OO/
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Napadsiypata dta Biov padnong

H 6la Blou paBnon avagepetal otn ocuveyr dLadlkaola amoKTnong LKavoTHTwV
KaB' oAn tn dtapkela tngG wne. Mrmopet va AaBeL TIOAAEG SLAPOPETLKEG
HOP®YeC Kal va AdBeL xywpa os Slagopa Aalola. OmoLadnmote
SpaotnpLotnTa mmou mepA\apBavel pabnon, avamtugn Kal EEALEN pTtopet va
BewpnOel popen dta Blou pabnonc. Na va pabaivete kab' OAN tn dtapkela
NG Cwn¢ oag, Elval CNUAVTLKO VA TIAPAUEVETE PLAOTIEPLEPYOL,
AVOLYTOMUAAOL KAl vVa £xeTe LaBeon yLa padnon.

2Tn ouvexeLa tapouctadovtat oplopeva rapadstypatra dia Blou pabnongc.

www.valamis.com/hub/lifelong-learning

o & 0 o
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Napadeiypata dia Biov padnong

1 . Eyypadn oe emionpa padniuata r mpoypoappato KATAPTLONGS, OTWC TIPOYPALMAT
OUVEXLIOLEVNC KATAPTLONG 1 TITUXLOLKA TIPOYP O LOTAL.

2 . JULLUETOXN O€ EPYOOTIPLA, OEULVAPLA ] oUVESPLA YLOL TNV avATTTUEN VEWV defloTATwVY
N tn SlEUPUVON TWV YVWOEWYV OE EVAV OUYKEKPLUEVO TOUEQL.

3 . Avayvwon BiBAiwyv, apBpwv 1 aAlou vAkou yla dtadopa Bparta.

4. JUUMETOXN O€ LA ETTAYYEALOTIKA £VWON 1) opyavwon yla va SIKTuwBOe(te Kot va
OTTOKTIOETE VEEC YVWOELG KOLL TIPOOTITLKEC

©.00
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Napadeiypata dia Biov padnong

5 . EBeAovtiopoc 1 ouppeToxr o€ KoWwdeAel SpaoTNPLOTNTEC YLO TNV AVATITUEN VEWVY
deflotTwy Kall T ocupPoAn otnv Kowwvia.

6. AKoAouBwvTag XOUTIL ] TPOOWTILKA evOLladEPOVTA, OTIWCE N EKPAONCN HLOG VEQC
YAWOOOC, TO TTALELUO EVOC OpYyAVOU N N EVvO.oXOAnon LE €va VEO ABAnuaL.

7. JUUUETOXN O€ avtoKkatevBuvopevn Ladnon, Onwc HEow SLAOLKTUAKWY CEULVAPLWY,
Bivteo | podcasts.

©.00
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MNati mpemeL va elote dua Biov padntng;

> Bl ) os/azz : 7 . e B [ O [

www.youtube.com/watch?v=DekAMet0gA8
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OXOALKWV KOl EMAYYEAMATIK®V
EYKAPOLWV SEEL0OTNTWV HEC® TG
TEKHMPLWOTG



Co-funded by
the European Union

MPOGSLOPLGHOG TWV ATIOKTNOEVTWY OXOALKWYV KL ETIAYYEAHATLKWY
EYKAPOLWY SEELOTNTWYV HECW TEKHUNPLWONG

OL aTTOKTNOELOEC EKTTALOEUTLKEG KAL ETTIAYYEALATLKEG EYKAPOLEG SEELOTNTEG
UTIOPOUV VA TIPOCSLOPLOTOUV PECW HLAG TIOLKIALAG EYYPAPWY, OTIWG
BLoypa@lka onUELWPATA, CUVOSEUTLKEG ETILOTOAEG, TIEPLYPAYEG BECEWVY
gpyaolag, aEloAoynoelc amodoonc, akadnuaikd TILoTOTIOLNTLKA KAt
TILOTOTIOLNTLKA ETILTEVYHATWV.

2 TN ouvexela, Ba TTapoOUCLACOUPE OPLOUEVEC CULBOUAEC YL TOV EVIOTILOUO TWV
ATIOKTNOEVTWY OYOALKWV KAl ETTAYYEAUATLKWY EYKAPOLWVY SEELOTNTWV PECW

NG TeKUNplwong.
e 6 06 ©
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1.

MPOGSLOPLOGHOG TWV ATIOKTNOEVTWY OXOALKWY KAL ETIAYYEAHATLKWY

EYKAPOLWYV SEELOTNTWY HECW TEKUNPLWONG

Enavetetaon tTwv neplypadwv BEcewv epyaciog kal Twv aéloAoynoswyv anodoonc: Ot
nepLlypadec Beoswv epyaciac cuvnBwc amaplBpouyv tic de€LoTNTEC IOV arattouvTal
yLOL LLLOL OUYKEKPLUEVN B€on epyaotiac. Ot atloloynoelc anodoonc cuxva anaplopouyv
TLC 6e€LoTNTEC IOV EMESELEE Eval ATOMO OTNV gpyacia tou. Avalntiote 6e€LOTNTEC
OTWG N EMLKOWVWVLA, N eniAvon mpoBANUATWY, N opadIKA Epyacia, n nyeoia kat n
T(POCAPULOOTIKOTNTAL.

. Emaveéetaon twy akadnUailkwy LeTaypadwV Kol TWV TILOTOTIOLNTLKWY ETUTEVYUATWV:

AvalnTnoTte HoBnpato Kol TTPOYPAUMATO KATAPTLONG TTOU oXETI{oVTaL LE TLG
de€LotnTec mou cac evoladEpouv. MNa mapadetypa, av oog evéladEpouyv ot
ETUKOLVWVLAKEC de€Lotntec, avalntnote pobnuota dSnpootag opiac i

SLATPOOWTILKAG ETLKOWVWVLOC.
o0 0 o
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MPOGSLOPLOHOG TWV ATIOKTNOEVTWY OXOALKWY KAL ETIAYYEAHATLKWY
EYKAPOLWY SEELOTNTWYV HECW TEKHUNPLWONG

3 . Avalntnote otolyeia ylo eEWoXOALKEC SpaoTtnpLloTNTEC: OL EEWOXOALKEC
dpaotnPLOTNTEC UItopoUV va tapeXouV amodeléelc yla Se€LOTNTEC OTWC N NYEOLA, N
opadLKN epyaocia Kal n emkolvwvia. Avalntnote SpaotnploTnNTEC OMWCE OUOSIKA
aBAnpota, EBeAoVTIKN Epyacia i) CUMMETOXN 0€ CUAAOYOUC I} OPYAVWOELC.

4. Entaveéetaon BLoypadLlkwV ONUELWHATWY KoL CUVOSEUTLKWY EMLOTOAWV: ZUXVA TA
BLoypadlkd OnNUELWLATO KOL Ol OUVOOEUTIKEC ETILOTOAEC aVAOELKVUOUV TLC S€ELOTNTEC
KOLL TNV EUTIELPLAL TTOU EXEL ATTOKTAOEL €vag uttoPridLloc. Avalntriote AEEeLc-kKAeLSLA Tou
oxetilovtal pe Tic Se€LoTNTEC OV oaC eVOLadEPOUV, OTIWCE «ETMIALCN TIPOBANUATWVY,
«KPLTLKN OKEWPN», «NYECLO» KOL «TIPOCAPULOOTLKOTNTOY.
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NapaTMOTT ATOM®WV

0€ SLASIKAOLEC KATAPTLONG 1)
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Napamoputt ATOHWYVY GE SLASLKAGLEG KATAPTLONG ] avayvwpLong
de€LoTNTWV cUPYPWVA PE TNV AVAAUCH TEKHNPLWONG

AkoAouBwvTtag Ta emopeva Brjpata - ye Baon tnv availucon tng tekpnplwong,
UTIOPELTE Va TIapaTEPPETE TA ATOHA OE TIPOYPAPATA KATAPTLONG I O€
Tipoypappata avayvwplong detotntwy, Aapavovtag utton TLg
TPEYXOUOEC SEELOTNTEG KAL TA TIPOCOVTA TOUC, KaBwg Kat tnv embupuntn
Beon epyaciag r tnv mopela otadlodpopiag Touc.

www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_532417.pdf
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Mapamoputt ATOPWYVY CE SLASLKAGLEG KATAPTLONG I avayvwpLong
de€LotNTWV cUPPWVA PHE TNV AVAAUCN TEKHNPLWONG

1 . [pocdloploTe TIC TpEXYOVOEC HEELOTNTEC KAl TAL TTPOOOVTO TOU atopou: Eéstdote ta
akadNUaAika rLotomolntika, Tie BeBalwoelg, Ta Bloypadkd oNUELWUOTO KOL TLG
neplypadec O£oswv pyacioc Tou ATOUOU yLa va TtPOoodLoPLOETE TIC TPEXOUOEC
S€€10TNTEC KoL T TTPOCOVTA TOU.

2 . Npocdloplote T He€lotnTEC IOV AmattouvTalL yLa TV emlbupnth B€on epyaociagc n
emayyeApaTikn otadlodpopia: Avaokomnon Twv neplypadwv BEcswv epyaciog i Twv
QTTOLTI| OEWV TOU KAASOU yLa TOV EVTOTILOUO TwV S€ELOTATWY TTOU ATTALTOUVTOL VLA TNV
embuuntn B€on epyaciac r emayyeApatikn otadlodpopia.




Co-funded by
the European Union

Napamoputt ATOHWYVY CE SLASLKAGLEG KATAPTLONG I avayvwpLong
de€LoTNTWV cUPPWVA PE TNV AVAAUCH TEKUNPLWONG

3 . KaBopiote eav undapyouv Keva otic S€ELOTNTEC KAL T TTPOCOVTA TOU OTOMOU:
YUYKPLVETE TIC TPEXOUOEG OEELOTNTEC KOLL TOL TIPOOOVTO TOU ATOUOU UE TLC Se€LoTNTEC
TIOU artaLttouvtal yia tnv emtBupuntr) 6€on epyaocioc n emayyeApatikni otadlodpopia.
Mpoodloplote TUXOV KeEVA OTLC SEELOTNTEC KOl TA TTPOOCOVTA TOUC.

4. 2U0TOON TPOYPOUUATWY KATAPTIONG A avayvwplong de€lotntwyv: Me Bdon ta Keva
TIOU EVIOTILOTNKOV OTLC S€ELOTNTEC KAL TAL TIPOOOVTA TOUC, TIPOTEIVETE OXETLIKA
TIPOYPOAMATO KATAPTLONG 1 TIPOYPAUMATO avayvwpLong d€€LoTATWVY TTou UIopouV va
BonBricouv To ATOLO VO ATIOKTNOEL TIC amapaitnteg de€lotntec. Mo mapadeypa, av
TO ATOUO Oev OLABETEL OEELOTNTEC OE EVA CUYKEKPLUEVO TIPOYPAUO AOYLOLLLKOU,
TIPOTELVETE EVOl TIPOYP AU KATAPTLONG TIOU ETUKEVIPWVETOL OE OLUTO TO AOYLOULLKO.
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Mapamoputt] ATOHWYVY CE SLASLKAGLEG KATAPTLONG ] avayvwpLong
de€LotNTWV cUPYPWVA PHE TNV AVAAUCH TEKPNPLWONG

5 . Mopéexete mMAnpodoplec OYETLKA LE TOV TPOTIO IPOCPACNC OE TIPOYPALUOTA
KOTAPTLONG N Itpoypappota avoyvwplong deélotntwv: APou eVIOTIOETE TA OXETLKA
TIPOYPOAUHATO KATAPTLONG 1 avayvwpLong de€lotntwy, Swote oto atopo mAnpodopieg
OXETLKA LLE TOV TPOTIO MPOOBacnC o€ AUTA Ta Tpoypappata. Auto Ba pmopoloe va
nepltAapBavel mAnpodopleg OXETLKA LLE TOV TPOTIO eyypadnC o€ Eva padnua r tov
TPOTO UTIOBOANC alitnoNng yLa avayvwpLon mponyouevng nadnonc.

6. MapakoAoubrote yla va StacdaAloeTe OTL TO ATOLO £XEL OAOKANPWOEL ETUTUXWC TO
TIPOYPOALLUO KATAPTLONG N avayvwplong de€lotntwv: EAEyéte To dtopo yla va
BePowBeite OTL £xEL OAOKANPWOEL ETLTUXWE TO TIPOYPALLUO KATAPTLONG N
avayvwpLong S€€LoTATWVY Kol OTL EXEL ATTOKTNOEL TIC amapaitnteg de€loTnTEC.
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www.freepik.com/free-photo/stylish-blonde-wrinkled-woman-thinks-deeply-about-something-holds-chin-
wears-spectacles-knitted-orange-sweater_14269271.htm
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gEpyaoia

2.€ QUTh TN dpacTnPEIOTNTA, Ba XPNOIUOTTIOINCETE TIC YVWOEIC TTOU
ATTOKTACATE KATA TN OIAPKEIQ AUTAG TNG £vOTNTAG YIA VA
QCIOAOYNOETE OPIOHEVEG ATTO TIG OEKA EYKAPOIES OECIOTNTEG TTOU
aAva@EPOVTAl O€ QUTHV. 2ZUVEPYOAOTEITE JE Evav ATTO TOUG

OUVaOEAQPOUC OOG OTA PriMaTa TTOU TTapoucialovtal OTrn OUVEXEIQ.

‘Exete 90 AeTTTA yIa va OAOKANPWOETE AUTH T dpacTnEIOTNTA.

2.TO TEAOG QUTNC TNG OPACTNPIOTNTAC, O KABEVAC TTPETTEI VA
MOIPQOTEI UE TNV OMADdA TIC TTPOKANCEIC TTOU AVTIMETWTTIOE KATA TN
OIAPKEIO AUTAG TG OPACTNPIOTNTAG, KABWC KAl TIG EUKAIPIEC TTOU

TTAPEIXE YIa TNV AlIoAOYNOn Twv 6a§|0TnT‘wv.. - P
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1. KaBopionog evog poAou Kal TwV OEEIOTATWY TTOU ATTAITOUVTAI VIO QUTOV

Kat' apxag, TTpoadlopioTe TT0I0 OUVOAO OECIOTATWY agloAoyeiTe. ['a TTapadelyua,
TTPOKEITAI VIO EKTTAIOEUO YIa Evav POAO TTOU TTAPEIXATE OTN BACIKA 0ag ouada.
ETIAECTE TIG KUPIES EYKAPOIEG OECIOTNTES TTOU ATTAITOUVTAI VIO TOV €V AOYW POAO ATTO TO
TTEPIEXOMEVO TTOU TTAPEXETAI OTIC OEKA OECIOTNTEG TTOU AVAPEPOVTAI OE QUTH TNV
EVOTNTA. AUTO UTTOPEI VO UTTOOTNPIXOEI E TNV ECETAON TNG TTEPIYPAPNC EPYQTIAC KAl
TNV £PEUVA TWV TAOEWV TOU KAGJOU.

2. AnpioupynoTe €va mTAdicio agioAdoynong

AVATITUETE Eva OAQPEG KAl CUVOTITIKO TTAQICIO AIOAOYNONG TTOU TTEPIYPAPEI T KPITAPIA
acIOAGYNONG TWV OECIOTATWY TWV UTTOWN@iwv. Autd UTTopEi va TTEPIAaUBAVEI:

- TTEPIYPAPEC KAOE eTTITTEDOU ATTOO00NG.

- OUYKEKPIUEVA TTOPADEIYMATA VIO TO TI OUVIOTA KABE eTTiTredO.

- €va ouoTtnua BabuoAdynong. ~ e
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3. Maiyvidl pOéAwyv - cuvévteuin

2.€ AUTO TO TTaIXVidl POAWYV, TO Eva ATOUO Ba evepYEi WG ACIOAOYNTNG Kal TO AAAO WG
UTTOWNQI0G.

O acioAoyntng Ba diecayel pIa TTEVTAAETITN OCUVEVTEULN ME EPWTNOEIC ACIOAOYNONG YIa
Va agloAoynoel TIG OECIOTNTEG TOU uTToWn®iou. O UTTOWNPIOG TTPETTEI VA TTEPIYPAYE! TA
TTPOCOVTA KAl TRV EUTTEIPIA TOU/TNC YIA TOV POAO.

4. AicSaywyn agiloAoynocwyv deSIOTATWV

AvaAoya he Tov pOAO, UTTOPEI va gival atrapaitntn N dlEcaywyr agloAoynoewv
QECIOTATWY YIA TNV ASIOAOYNON TWV TEXVIKWY IKAVOTHTWY TOU uttToyn@iou. loxuel auto
yia ToV POAO TToU ETTIAECATE; EAV val, atTapiOuroTe OPICUEVES ATTO TIC EpyACieC TTou Ba
TIPETTEI VO EKTEAEDEI O UTTOWNPIOC YIa va acloAoynOei.

e & 0 o
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5. [lapTte gia TEAIKA aré@ac

Me Baon TIG TTANPOYOPIEC TTOU CUYKEVTPWONKAV KATA TNV ACIOAOYNOoN Twv OECIOTATWY,
AGBETE pIa TENIKN ATTOPAON OXETIKA PE TNV IKAVOTNTA TOU UTTOWN@iou, dIABETEN TIG
QECIOTNTEC TTOU ATTAITOUVTAI VIO TOV POAO I XPEIAZeTal TTEPAITEPW KATAPTION.

AKOAOUBWVTAG AUTA Ta BUATA, UTTOPEITE VA dIACPOANICETE OTI agloAoYEITE DIECODIKA TIC
OECIOTNTEC EVOC UTTOWNPIOU, WOTE VA TOV TTAPATTEPYETE O€ TTioNUN dladikaoia
avayvwpliong OeCIOTATWY ) O€ TTEPAITEPW KATAPTION.



**”Zuyx(x pnTpLal

OAOKANP®WOOTE TO MEPOC B - evotnTa A
OXETIKA ME TA MOVTEAN YL TOV
MPOGILOPLGMO

TWV EYKAPOLWV deloTnTtwv!
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de competéncias

R




A:

Introducao ao tema
Identificacao
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O que sao
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O que sao competéncias transversais?

As soft skills, também conhecidas como competéncias transversais, sao as
competéncias que os individuos possuem e que podem ser aplicadas a varias
situacdes, papeis e contextos. Estas competéncias ndo sao especificas de um
determinado emprego ou setor, sendo antes gerais e aplicaveis em muitos
contextos diferentes.

As competéncias transversais sao muito valorizadas pelos empregadores, uma
vez que sao essenciais para o sucesso no local de trabalho e na vida em geral.
Sao também transferiveis entre diferentes setores e podem ajudar os individuos
nas mudancas dos seus percursos profissionais.

www.skillsandeducationgroup.co.uk/transversal-skills-what-are-they-and-why-are-they-so-important/

©.00
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O que sao competéncias transversais?

No projeto INTERFACE, sao consideradas as seguintes dez competéncias
transversais

« Literacia digital - a capacidade de utilizar e navegar nas tecnologias digitais
de forma eficaz e responsavel.

- Espirito empreendedor - a mentalidade e as competéncias necessarias para
identificar e procurar oportunidades, assumir riscos calculados e inovar para
criar valor.

- Pensamento critico e criativo - capacidade para analisar e avaliar
informacgdes para tomar decisdes corretas e resolver problemas, bem como
de gerar ideias e solu¢bes inovadoras.
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O que sao competéncias transversais?

- Lideranca - capacidade de motivar, inspirar e orientar os outros para um
objetivo comum.

 Inovacao - capacidade de gerar ideias e solucdes novas e criativas,
frequentemente através da combinacdo de ideias existentes de formas
inovadoras.

« Resolucao de problemas - capacidade de identificar, analisar e resolver
problemas de forma eficaz e eficiente.

« Trabalho em equipa - capacidade de trabalhar eficazmente com os outros e
de contribuir para uma equipa.
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O que sao competéncias transversais?

- Etica profissional - conjunto de valores e comportamentos relacionados
com a qualidade e a quantidade de trabalho produzido, incluindo diligéncia,
fiabilidade, responsabilidade e profissionalismo.

« Comunicagao - capacidade de transmitir informacdes de forma eficaz, tanto
verbalmente, como por escrito e de ouvir ativamente.

« Relagoes intergeracionais - capacidade de construir e manter relagdes
positivas com pessoas de diferentes idades e origens, frequentemente
envolvendo respeito mutuo, compreensao e aprendizagem.




A2:

Diferenca entre contextos
formais, nao formais e
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de competéncias
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Diferenca entre contextos formais, nao formais e informais de
desenvolvimento de competéncias

Os contextos formais, ndao formais e informais de desenvolvimento de
competéncias diferem na sua estrutura, objetivos e abordagem a
aprendizagem. Enquanto a educacdo formal proporciona uma aprendizagem
estruturada e qualificacbes reconhecidas, a educacao nao formal oferece
atividades de aprendizagem especificas fora das instituicdes formais e a
aprendizagem informal ocorre através de experiéncias e intera¢des quotidianas.

Em seguida, sao apresentados, em pormenor, 0s trés contextos de
desenvolvimento de competéncias.
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Diferenca entre contextos formais, nao formais e informais de
desenvolvimento de competéncias

O desenvolvimento de competéncias formais refere-se a aprendizagem
estruturada e institucionalizada que tem lugar em contextos educativos formais,
como escolas, universidades e instituicdbes de formacao profissional. Estes
programas conduzem frequentemente a qualificacbes ou certificacdes
reconhecidas e seguem um curriculo com um conjunto de resultados de
aprendizagem.
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Diferenca entre contextos formais, nao formais e informais de
desenvolvimento de competéncias

O desenvolvimento de competéncias nao formais, por outro lado, refere-se a
atividades de aprendizagem estruturadas que tém lugar fora das instituicdes de
ensino formais. Podem incluir programas de formacdo, workshops e outras
atividades de aprendizagem organizadas, concebidas para desenvolver
competéncias especificas. A educacao nao formal nao conduz necessariamente
a uma qualificacao formal, mas pode proporcionar o reconhecimento das
competéncias adquiridas através de um certificado ou outra documentacao.
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Diferenca entre contextos formais, nao formais e informais de
desenvolvimento de competéncias

O desenvolvimento informal de competéncias refere-se a aprendizagem que
ocorre na vida quotidiana atraveés de experiéncias, interacdes e observacdes.
Este tipo de aprendizagem e frequentemente ndo intencional e ndao estruturado
e pode ocorrer em contextos como o local de trabalho, a casa ou a comunidade.
A aprendizagem informal nao esta estruturada em torno de objetivos ou
resultados de aprendizagem especificos, mas pode resultar na aquisicao de
conhecimentos e competéncias valiosos.

www.coe.int/en/web/lang-migrants/formal-non-formal-and-informal-learning
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Exemplos de aprendizagem ao longo da vida

A aprendizagem ao longo da vida refere-se ao processo continuo de aquisi¢cao
de competéncias ao longo da vida. Pode assumir muitas formas diferentes e
ocorrer numa variedade de contextos. Qualquer atividade que envolva
aprendizagem, crescimento e desenvolvimento pode ser considerada uma
forma de aprendizagem ao longo da vida. Para aprender ao longo da vida, é
importante manter a curiosidade, a abertura de espirito e a vontade.

Em seguida, sao apresentados alguns exemplos de aprendizagem ao longo da
vida.

EY SR

©.00
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Exemplos de aprendizagem ao longo da vida

« Inscrever-se em cursos ou programas de formacdo formais, tais como
formacdo continua ou programas de licenciatura.

« Participar em workshops, seminarios ou conferéncias para desenvolver novas
competéncias ou alargar os conhecimentos numa area especifica.

« Ler livros, artigos ou outros materiais sobre uma topicos variados.

« Aderir @ uma associacao ou organizacao profissional para estabelecer
contactos e obter novos conhecimentos e perspetivas.

EY SR

©.00
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Exemplos de aprendizagem ao longo da vida

« Fazer voluntariado ou participar em atividades de servico comunitario para
desenvolver novas competéncias e contribuir para a sociedade.

« Prosseguir passatempos ou interesses pessoais, como aprender uma nova
lingua, tocar um instrumento ou praticar um novo desporto.

« Envolver-se na aprendizagem auténoma, como, por exemplo, através de
tutoriais online, videos ou podcasts.

www.valamis.com/hub/lifelong-learning

EY SR
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Porque é que é necessario ser um aprendiz ao longo da vida?

P »l o) 0zsez: we B Og [ O D2

www.youtube.com/watch?v=DekAMet0gA8
(Legendas automaticas em portugués)

@09
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Identificar as competéncias transversais escolares e profissionais
adquiridas através da documentacao

As competéncias transversais adquiridas em termos educativos e profissionais
podem ser identificadas através de uma variedade de documentos, tais como
curriculos, cartas de apresentacao, descricbes de fungbes, avaliacbes de
desempenho, transcricdes académicas e certificados de habilitacdes.

Em seguida, apresentamos alguns conselhos sobre como identificar as

competéncias transversais escolares e profissionais adquiridas atraves da
documentacao.
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Identificar as competéncias transversais escolares e profissionais
adquiridas através da documentacao

1. Rever as descricdes de funcdes e as avaliacdes de desempenho: as descri¢des
de funcdes normalmente listam as competéncias necessarias para um
determinado trabalho. As avaliacdes de desempenho indicam frequentemente
as competéncias que foram demonstradas por um individuo no seu trabalho.
Procure competéncias como a comunicacao, a resolucao de problemas, o
trabalho em equipa, a lideranca e a adaptabilidade.

2. Rever os seus resultados academicos e certificados de habilitagdes: procure
cursos e programas de formacdo que estejam relacionados com as
competéncias que |he interessam. Por exemplo, se estiver interessado em
competéncias de comunicacdo, procure cursos de oratoria ou de comunica¢ao
interpessoal.




Co-funded by
the European Union

Identificar as competéncias transversais escolares e profissionais
adquiridas através da documentacao

3. Procurar provas de atividades extracurriculares: as  atividades
extracurriculares podem comprovar competéncias como a liderancga, o trabalho
em equipa e a comunica¢ao. Procure atividades como desportos em equipa,
trabalho voluntario ou participacao em clubes ou organizacdes.

4, Rever os curriculos e as cartas de apresentacao: os curriculos e as cartas de
apresentacao destacam frequentemente as competéncias e a experiéncia que
um candidato adquiriu. Procure palavras-chave relacionadas com as
competéncias em que esta interessado, como “resolucdao de problemas”,

n i

“pensamento critico”, “lideranca” e “adaptabilidade”.




AS5:

Encaminhar individuos

para processos de formacao ou de
reconhecimento de competéncias
de acordo com a

analise da documentacao

00
EY =R




Co-funded by
the European Union

Encaminhar as pessoas para processos de formacao ou de reconhecimento
de competéncias de acordo com a analise da documentacao

Seguindo 0s passos seguintes - com base na analise da documentacao -, pode
encaminhar os individuos para a formagao ou para programas de
reconhecimento de competéncias, tendo em conta as suas competéncias e
qualificacdes atuais, bem como o emprego ou carreira pretendidos.

www.ilo.org/wemspS/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_532417.pdf
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Encaminhar as pessoas para processos de formacao ou de reconhecimento
de competéncias de acordo com a analise da documentacao

1. Identificar as competéncias e qualificacdes atuais do individuo: rever os
registos academicos, certificados, curriculos e descricdes de funcdes do
individuo para identificar as suas competéncias e qualificagbes atuais.

2. ldentificar as competéncias necessarias para O emprego Ou carreira
pretendidos: analisar as descricdes de funcdes ou os requisitos do setor para
identificar as competéncias necessarias para O emprego oOu carreira
pretendidos.
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Encaminhar as pessoas para processos de formacao ou de reconhecimento
de competéncias de acordo com a analise da documentacao

3. Determinar se existem lacunas nas competéncias e qualificacdes do individuo:
Comparar as competéncias e qualificacbes atuais do individuo com as
competéncias necessarias para o emprego ou carreira pretendidos. Identificar
eventuais lacunas nas suas competéncias e qualifica¢des.

4, Recomendar programas de formacdo ou de reconhecimento de competéncias:
Com base nas lacunas identificadas nas suas competéncias e qualificacdes,
recomendar programas de formacdo ou de reconhecimento de competéncias
relevantes que possam ajudar o individuo a adquirir as competéncias
necessarias. Por exemplo, se o individuo ndo tiver competéncias num
determinado programa informatico, recomendar um programa de formacao
centrado nesse software. o0 o0 o
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Encaminhar as pessoas para processos de formacao ou de reconhecimento
de competéncias de acordo com a analise da documentacao

5. Fornecer informacdes sobre a forma de aceder a programas de formacao ou
de reconhecimento de competéncias: uma vez identificados os programas de
formacdao ou de reconhecimento de competéncias relevantes, fornecer ao
individuo informacdes sobre a forma de aceder a esses programas. Pode tratar-
se de informacdes sobre a forma de se inscrever num curso ou de solicitar o
reconhecimento de uma aprendizagem anterior.

5. Assegurar o acompanhamento para garantir que o individuo concluiu com
éxito o programa de formacdo ou de reconhecimento de competéncias: verificar
se O individuo concluiu com éxito o programa de formacdao ou de
reconhecimento de competéncias e se adquiriu as competéncias necessarias.
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Processo de formacgao ou de reconhecimento de competéncias?

‘ rocesso de
Formagao? 7 A reconhecime

www.freepik.com/free-photo/stylish-blonde-wrinkled-woman-thinks-deeply-about-something-holds-chin-
wears-spectacles-knitted-orange-sweater 14269271.htm
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Trabalho em grupo
Avaliacao do perfil dos
candidatos aos processos de
reconhecimento de
competéncias
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Trabalho em grupo

Nesta atividade, ira utilizar os conhecimentos adquiridos
durante este mddulo para avaliar algumas das dez
competéncias transversais nele mencionadas. Junte-se a um
dos seus colegas e trabalhem em conjunto nas etapas
apresentadas de seguida.

Dispbe de 90 minutos para realizar esta atividade.

No final, todos devem partilhar com o grupo os desafios que
enfrentaram durante a atividade, bem como as oportunidades
que esta proporcionou para a avaliacao de competéncias.

)
fym
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Trabalho em grupo

1. Definir uma funcao e as competéncias necessarias para a mesma

Em primeiro lugar, identifique para que funcdo esta a avaliar as competéncias.
Pode ser, por exemplo, para uma das fungdes para as quais esta a formar os seus
formandos. Selecione as principais competéncias transversais necessarias para
essa funcao, de entre as dez mencionadas neste mdodulo (entre trés a cinco). Esta
selecao pode ser apoiada por uma analise da descricao do posto de trabalho e por
uma pesquisa sobre as tendéncias do setor.

2. Criar um quadro de avaliacao

Desenvolver um quadro de avaliagdao claro e conciso que descreva os critérios de
avaliacao das competéncias dos candidatos. Pode incluir:

« descricdes de cada nivel de desempenho;

« exemplos especificos do que constitui cada nivel;

e um sistema de pontuacado.
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Trabalho em grupo

3. Roleplay - entrevista

Neste roleplay um dos participantes atuara como entrevistador e o outro como
candidato.

O entrevistador deve efetuar uma entrevista de cerca de cinco minutos, durante a
gual deve fazer perguntas para avaliar as competéncias do candidato. O candidato
deve descrever as suas qualificacdes e experiéncia para a funcao.

4. Realizar avaliacdes de competéncias

Dependendo da funcao, pode ser necessario efetuar avaliacdes de competéncias
para avaliar as capacidades técnicas do candidato. E este o caso da funcdo que
escolheu? Em caso afirmativo, indique algumas das tarefas que o candidato tera
de efetuar para ser avaliado.

E =R
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Trabalho em grupo

5. Tomar uma decisao final

Com base nas informacdes recolhidas durante a avaliacao das competéncias,
tomar uma decisao final sobre se o candidato esta preparado para desempenhar
a fungcao ou se necessita de mais formacdo para a desempenhar.

Ao seguir estes passos, pode garantir que esta a avaliar exaustivamente as
competéncias de um candidato, para que este possa ser encaminhado para um
processo formal de reconhecimento de competéncias ou para formacao
complementar.

E =R
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Parabéns!

Dominou a parte B - modulo A sobre a identificacao de
competéncias transversais!
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1 INTERFACE

Kvalifikacijas celsanas programma un instrumenti
prasmju nostiprinasanai

B dala: identifikacijas, atpaziSanas modeli
un caurviju prasmju komunikacija
Modulis A: Caurviju prasmju noteikSanas modeli

@ @ “The European Commission’s support of this publication does not constitute an endorsement of the contents, which reflect the views
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Kas ir caurviju prasmes?

Caurviju prasmes, kas pazistamas art ka mikstas prasmes, ir individiem
piemitosas prasmes, kuras var izmantot dazadas situacijas, lomas un
kontekstos. Sis prasmes nav raksturigas konkrétam darbam vai nozarei, bet
gan visparigas un piemérojamas daudzos dazados apstaklos.

Darba devéji augstu vEérté caurviju prasmes, jo tas ir batiskas panakumiem
darba vieta un dzivé kopuma. Tas ir parnesamas dazadas nozarés un var
palidzét individiem orientéties parmainas vinu karjeras cela.

www.skillsandeducationgroup.co.uk/transversal-skills-what-are-they-and-why-are-they-so-important/
e 0 0 o
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Kas ir caurviju prasmes?

Projekta INTERFACE tiks nemtas véra sis 10 caurviju prasmes.

® Digitala pratiba - prasme efektivi un atbildigi lietot digitalas tehnologijas un orientéties
tajas.

® Uznémeéjspéja - domasanas veids un prasmes, kas nepieciesamas, lai apzinatu un
izmantotu iespéjas, uznemtos aprékinatus riskus un ieviestu inovacijas, lai raditu vértibu.

L

Kritiska un radosa domasana - prasme analizét un novértét informaciju, lai pienemtu
sapratigus lemumus un risinatu problémas, ka ar7 spéja radit jaunas un inovativas idejas un
risinajumus.

https://www.merriam-webster.com/dictionary/escape%20room
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Kas ir caurviju prasmes?

® Lideriba - prasme motivét, iedvesmot un virzit citus uz kopigu mérki.

® Inovacija - prasme radit jaunas un radosas idejas un risinajumus, bieZi
vien apvienojot esosas idejas jauna veida.

® Problému risinaSana - prasme efektivi un produktivi identificét, analizét
un risinat problémas.

® Komandas darbs - prasme efektivi sadarboties ar citiem un dot savu
ieguldijumu komanda.

EY SR
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Kas ir caurviju prasmes?

® Darba étika - vértibu un uzvedibas kopums, kas saistits ar darba kvalitati
un kvantitati, ieskaitot rapibu, uzticamibu, atbildibu un profesionalitati.

® Komunikacija - prasme efektivi nodot informaciju gan mutiski, gan
rakstiski un aktivi klaustties.

® PaaudZu attiecibas - prasme veidot un uzturét pozitivas attiecibas ar
dazada vecuma un izcelsmes cilvékiem, biezi vien ietverot savstarpéju cienu,
sapratni un macisanos.

https://www.merriam-webster.com/dictionary/escape%20room
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Formalo, neformalo un ikdienas prasmju attistibas kontekstu atSkiriba

Formalas, neformalas un ikdienas prasmju attistibas konteksti atSkiras péc
savas struktdras, mérkiem un pieejas macibam. Kamér formala izglitiba
nodroSina strukturétu macisanos un atzitas kvalifikacijas, neformala
izglitiba piedava mérktiecigas macisanas aktivitates arpus formalajam
iestadém, un ikdiena nepieciesamo prasmju attistiba notiek ikdienas
pieredzé un mijiedarbiba.

Talak ir siki izklastiti tris prasmiju attistibas konteksti.
www.coe.int/en/web/lang-migrants/formal-non-formal-and-informal-learning
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Formalo, neformalo un ikdienas prasmju attistibas kontekstu atSkiriba

Formalo prasmju attistiba attiecas uz strukturétu un institucionalizétu
macisanos, kas notiek formalas izglitibas iestadés, pieméram, skolas,
universitatés un profesionalas izglitibas iestadés. So programmu rezultata
biezi tiek iegltas atzitas kvalifikacijas vai sertifikati, un tajas tiek ievérota
macibu programma ar macibas sasniedzamajiem rezultatiem.

(9 OO/
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Formalo, neformalo un ikdienas prasmju attistibas kontekstu atSkiriba

Neformalo prasmju attistiba attiecas uz strukturétam macibu aktivitatém, kas
notiek arpus formalas izglitibas iestadém. Tas var ietvert apmacibu
programmas, seminarus un citus organizétus macibu pasakumus, kas
paredzéti konkrétu prasmiju attistisanai. Neformala izglitiba ne vienmér
nodrosSina formalu kvalifikaciju, bet ta var nodrosinat ar daudz svarigam
prasmeém.

(9 OO/
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Formalo, neformalo un ikdienas prasmju attistibas kontekstu atSkiriba

Ikdienas prasmju attistiba attiecas uz macisanos, kas notiek ikdienas dzivé,
izmantojot pieredzi, mijiedarbibu un novérojumus. Sada veida macisanas
biezi ir neapzinata un nestrukturéta, un ta var notikt tados apstak|os ka
darba vieta, majas vai kopiena. Neformala izglitiba nav strukturéta uz
konkrétiem macibu meérkiem vai rezultatiem, bet var iegat vértigas
zinasanas un prasmes.

(9 OO/
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Muazizglitibas pieméri

Muazizglitiba attiecas uz nepartrauktu kompetencu apguves procesu visas dzives
garuma. Tam var bat dazadas formas un tas var notikt dazados kontekstos.
Jebkuru darbibu, kas ietver macisanos, izaugsmi un attistibu, var uzskatit
par muazizglitibas veidu. Lai macitos visas dzives garuma, ir svarigi saglabat
zinatkari, atvértu domasanu un vélmi macities.

Talak ir sniegti dazi mazizglitibas piemeéri.

www.valamis.com/hub/lifelong-learning
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Muazizglitibas pieméri

1 . Registrésanas formalos kursos vai apmacibas programmas, pieméram, talakizglitibas
vai gradu programmas.

2 . PiedaliSanas darbnicas, seminaros vai konferences, lai attistitu jaunas prasmes vai
paplasinatu zinasanas noteikta joma.

3 . Gramatu, rakstu vai citu materialu lasiSana par dazadam témam.

4. PievienoSanas profesionalai asociacijai vai organizacijai, lai izveidotu tiklu un gttu
jaunas atzinas un perspektivas

() © 0O
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Muazizglitibas pieméri

5 . Brivpratigais darbs vai piedaliSanas sabiedrisko pakalpojumu pasakumos, lai attistitu
jaunas prasmes un sniegtu ieguldijumu sabiedriba.

6. Nodarboties ar hobijiem vai personigam interesem, pieméram, apgut jaunu valodu,
spelet kadu instrumentu vai uzsakt jaunu sporta veidu.

7 . lesaistiSanas pasmaciba, pieméram, izmantojot tieSsaistes apmacibas, videoklipus vai
aplades.

©.00
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Kapéc jums ir jamacas visu muzu?

-7 Bl ) ossazz - e BOQ E‘ O o

www.youtube.com/watch?v=DekAMet0gA8
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leghto skolas un profesionalo caurviju prasmju identificesana, izmantojot
dokumentaciju

legltas izglitibas un profesionalas caurviju prasmes var identificét, izmantojot
dazadus dokumentus, pieméram, CV, motivacijas véstules, amatu
aprakstus, darba izpildes novérté&jumus, akadémiskos izrakstus un
sasniegumu sertifikatus.

Talak més sniedzam dazus padomus, ka dokumentacija noteikt iegttas skolas
un profesionalas caurviju prasmes.

EY SR
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legiito skolas un profesionalo caurviju prasmju identificéSana, izmantojot
dokumentaciju

1. Parskatiet amatu aprakstus un darbibas novértéjumus: Amatu aprakstos parasti ir
noraditas prasmes, kas nepiecieSamas konkrétam darbam. Darbibas novértéjumos
biezi tiek uzskaititas prasmes, kuras individs ir pieradijis sava darba. Mekléejiet tadas
prasmes ka komunikacija, problému risinasana, komandas darbs, vadiba un
pielagosanas spéjas.

2 . Parskatiet akademisko sekmju izrakstus un sasniegumu sertifikatus: meklgjiet kursus
un apmacibas programmas, kas ir saistitas ar prasmém, kas jus interesé. Pieméram, ja
jus interesé komunikacijas prasmes, mekléjiet publiskas runas vai starppersonu

komunikacijas kursus.
0o o0 o
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legiito skolas un profesionalo caurviju prasmju identificéSana, izmantojot
dokumentaciju

3 . Mekléjiet pieradijumus par arpusskolas aktivitatém: Arpusskolas aktivitates var sniegt
pieradijumus par tadam prasmém ka vadiba, komandas darbs un komunikacija.
Mekléjiet tadas aktivitates ka komandu sporta veidi, brivpratigais darbs vai daliba
klubos vai organizacijas.

4. Parskatiet CV un motivacijas véstules: CV un pavadveéstules biezi izce| kandidata
iegutas prasmes un pieredzi. Mekléejiet atslegvardus, kas saistiti ar prasmém, kuras jus
interese, pieméram, "probléemu risinasana", "kritiska domasana", "vadiba" un
"pielagosanas spéja".
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Personu novirziSana uz apmacibu vai prasmju atpaziSanas procesiem
saskana ar dokumentacijas analizi

Veicot turpmakas darbibas - pamatojoties uz dokumentacijas analizi, jus varat
novirzit personas uz apmacibu programmam vai prasmju atzisanas
programmam, nemot véra vinu pasreizéjas prasmes un kvalifikaciju, ka ari
vélamo darbu vai karjeras celu.

www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_532417.pdf
®© 0 0 o
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Personu novirziSana uz apmacibu vai prasmju atpaziSanas procesiem
saskana ar dokumentacijas analizi

1. Nosakiet personas pasreizéjas prasmes un kvalifikaciju: parskatiet personas
akadémiskos izrakstus, sertifikatus, CV un darba aprakstus, lai noteiktu vinu pasreizéjas
prasmes un kvalifikaciju.

2. Nosakiet prasmes, kas nepiecieSamas vinu vélamajam darbam vai karjeras celam:

parskatiet amatu aprakstus vai nozares prasibas, lai noteiktu prasmes, kas
nepieciesamas vélamajam darbam vai karjeras celam.
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Personu novirziSana uz apmacibu vai prasmju atpaziSanas procesiem
saskana ar dokumentacijas analizi

3 . Nosakiet, vai individa prasmeés un kvalifikacijas ir nepilnibas: salidziniet personas
pasreizejas prasmes un kvalifikaciju ar prasmém, kas nepiecieSamas vélamajam
darbam vai karjeras celam. Identificéjiet visus trukumus vinu prasmés un kvalifikacija.

4. leteikt apmacibas vai prasmju atziSanas programmas: pamatojoties uz konstatétajam
nepilntbam vinu prasmés un kvalifikacijas, iesakiet atbilstoSas apmacibas programmas
vai prasmju atziSanas programmas, kas var palidzét individam iegut nepiecieSamas
prasmes. Pieméram, ja individam trukst prasmju darba ar noteiktu programmaturas
programmu, iesakiet apmacibas programmu, kas koncentréjas uz So programmaturu.
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Personu novirziSana uz apmacibu vai prasmju atpaziSanas procesiem
saskana ar dokumentacijas analizi

5. Sniedziet informaciju par to, ka pieklat apmacibu programmam vai prasmju atzisanas
programmam. Kad esat identificéjis attiecigas apmacibas programmas vai prasmju
atziSanas programmas, sniedziet personai informaciju par to, ka pieklut Sim
programmam. Tas varétu ietvert informaciju par to, ka registréties kursiem vai ka
pieteikties iepriekséjas izglitibas atzisanai.

6. Sekojiet lidzi, lai parliecinatos, ka persona ir sekmigi pabeigusi apmacibu vai prasmju
atpaziSanas programmu. Sazinieties ar personu, lai parliecinatos, ka ta ir sekmigi
pabeigusi apmacibu vai prasmju atpaziSanas programmu un ir ieguvusi nepieciesamas

prasmes.
e & 0 o
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Apmacibas vai prasmju atpaziSanas process?

Skills
recognition
process?

Training?

www.freepik.com/free-photo/stylish-blonde-wrinkled-woman-thinks-deeply-about-something-holds-chin-
wears-spectacles-knitted-orange-sweater_14269271.htm
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Kandidatu profila
Izvertéesana ar prasmju
atpazisanas procesiem
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Grupas darbs

lai novertétu dazas no desmit taja minétajam caurviju prasmém.
Pievienojieties kadam no saviem kolégiem un kopigi veiciet talak
noraditos uzdevumus.

Jums ir 90 minutes, lai pabeigtu uzdevumus.
ST uzdevuma beigas ikvienam ir jadalas ar grupu par

izaicinajumiem, ar kuriem saskaras Sis aktivitates laika, ka art par
iespéjam, ko ta sniedza prasmju novéertésanai.

(]
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Grupas darbs

1. Defingjiet lomu un tai nepiecieSamas prasmes

Pirmkart, nosakiet, kuru prasmju kopumu jus vértésiet. Pieméram, vai ta ir apmaciba
nepiecieSamas Sai lomai no satura, kas sniegts Saja moduli minétajas desmit
prasmeés. To var izdarit, apskatot amata aprakstu un pétot nozares tendences.

2. lzveidojiet novertejuma rami

|zstradajiet skaidru un kodoligu vértésanas ietvaru, kura izklastiti kandidatu prasmju
novertéSanas kritériji. Tas var ietvert:

« katra veiktspéjas limena aprakstu

« konkrétus piemérus tam, kas veido katru [imeni.

* punktu skaitiSanas sistému.
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Group work

3. Role play - interview

In this role play, one person will act as an evaluator and the other as a candidate.
The evaluator will conduct a five-minute interview asking evaluation questions to
assess the candidate's skills. The candidate must outline his/her qualifications and
experience for the role.

4. Conduct skills assessments

Depending on the role, it may be necessary to conduct skill's assessments to evaluate
the candidate's technical abilities. Is this the case for the role you chose? If yes, list
some of the tasks the candidate would need to perform to be assessed.

R
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Grupas darbs

5. Pienemiet galigo lemumu

Pamatojoties uz prasmju novértéSanas laika ieguto informéaciju, pienemiet galigo
lemumu par kandidata spéjam, vai vinam ir prasmes, kas atbilst lomai, vai ir
nepiecieSama turpmaka apmaciba.

Veicot Sis darbibas, jus varat nodrosSinat, ka rapigi izvértéjat kandidata prasmes, lai
vinu varétu novirzit uz formalu prasmju atziSanas procesu vai talakizglitibu.




Apsveicu!

Jus apguvat B dalu - A moduli

par modeliem caurviju prasmju
noteiksanai!
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