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Why are transversal skills important within the workplace and labour
market?

Transversal skills refer to a set of abilities that are not specific to a particular job
or industry but are valuable across various professions and work
environments. These skills relate to how individuals interact with others,
approach problems, manage their time, and generally navigate their work
environment.

Transversal skills are essential in the workplace and labor market because they
contribute to career success, workplace productivity, adaptability, and
career mobility.
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Having transversal skills can lead to career success. Individuals who possess
these sKkills are often seen as more valuable to employers, and they may have
more opportunities for career advancement.

Transversal skills help individuals work more efficiently and effectively in their
job roles, leading to increased productivity. Effective communication, time
management, and teamwork skills, for example, can lead to better collaboration
and smoother workflow in the workplace.

The labor market is constantly changing, and transversal skills are crucial for
individuals to remain competitive and adapt to new challenges. Adaptability,
creativity, and problem-solving skills, for example, are essential for individuals
to be able to navigate change and uncertainty in the workplace.

Transversal skills allow individuals to move more easily between different jobs
and industries. They provide individuals with a solid foundation of skills that can
be applied in various contexts, making them more versatile and attractive to
potential employers.
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Why are transversal skills important within the workplace and labour
market?

Think about your experience of transversal skills in the workplace and
in the labour market!

Discuss in small groups, good examples of the importance of
transversal skills in the workplace and in the labour market!
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Concept of micro credentials

Microcredentials are short, focused, and specialised certification programmes
designed to provide learners with specific skills and knowledge that are
relevant to their professional development.

They are often delivered online and can be completed in a relatively short
period, typically ranging from a few weeks to several months.

Unlike traditional degree programmes, microcredentials focus on a specific set
of skills or competences that learners can apply immediately in their
workplace.
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Concept of micro credentials

These programmes offer learners the opportunity to gain new knowledge,
upgrade their existing skills, and demonstrate their proficiency in a
particular area.

Microcredentials are typically competency-based and rely on assessment
methods such as quizzes, projects, and exams to measure the learner's
mastery of the subject.
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Benefits of micro credentials

® Allow learners to acquire new skills and knowledge quickly, without

committing to long-term degree programmes.

Provide learners with a way to demonstrate their proficiency in specific
areas, which can improve their employability and career advancement
prospects.

Can be more affordable than traditional degree programmes, making them
accessible to a wider range of learners.
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Diversity of micro credentials

Microcredentials can be offered by:
® educational institutions,
® professional organisations,
® private companies.

They can cover a range of subjects, for example, business, technology,
healthcare, education, digital marketing, project management, data
analytics, etc.
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Concept of digital badges

Digital badges are digital representations of achievements or skills that
individuals earn through various learning experiences.

These badges can be displayed online, such as on social media profiles, online
portfolios, or websites, to showcase one's accomplishments and skills.

Digital badges can be earned through a variety of learning experiences,
including online courses, training programmes, workshops, and other types
of informal learning experiences.

https://link.springer.com/content/pdf/bfm:978-3-319-15425-1/1.pdf
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Benefits of digital badges

For learners For employers

» Way to showcase achievements « Way to verify the skills and
and skills, which can help them knowledge of potential job
stand out in the job market or candidates quickly.

when applying for further « Help to identify potential hires who
education or training programmes. have demonstrated a commitment
Sense of motivation and to ongoing learning and
accomplishment, as learners can development, which can be an

see their progress and earn important consideration for many
recognition for their efforts. job roles.
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Digital badges and digital badging systems

Digital badging systems provide a standard framework for issuing and
displaying badges, ensuring that badges are interoperable and can be
shared across different platforms and systems.

This allows learners to compile a portfolio of their digital badges.
Examples of digital badging systems:

®  Mozilla Open Badges https://support.mozilla.org/en-US/kb/why-open-badges
Credly https://info.credly.com/
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Models for communication

‘ Linear model of communication
' Interactive model of communication
' Transactional model of communication

‘ Constructivist model of communication

‘ Cultural model of communication
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Linear model of communication

Communication is a one-way process that involves a sender transmitting a
message to a receiver through a channel. It assumes that the receiver
passively receives the message and does not provide any feedback to the
sender. Next are presented examples of linear models of communication.

Examples:

® Aristotle’s model of communication
Laswell's model
The Shannon-Weaver model
Berlo's S-M-C-R model




Co-funded by
the European Union

Interactive model of communication

Emphasises the feedback loop between the sender and receiver. The sender
encodes a message, which is then transmitted to the receiver through a
channel. The receiver then decodes the message and provides feedback to
the sender.

Examples:
® The Osgood-Schramm model
® The Westley and Maclean model
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Transactional model of communication

Views communication as a dynamic and interactive process that involves both
the sender and receiver simultaneously encoding and decoding messages.
It emphasises the importance of context in shaping the communication
process.

Examples:
® Barnlund’s transactional model
® Dance’s helical model
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Constructivist model of communication

Views communication as a process of meaning-making that involves the active
interpretation and construction of messages by both the sender and
receiver. It emphasises the role of individual and cultural differences in
shaping communication.
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Cultural model of communication

Views communication as a process that is deeply rooted in cultural norms and
values. It emphasises the importance of understanding cultural differences
in communication in order to communicate effectively across cultures.




Group work

Plan the creation of
microcredentials and digital
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Group work

In this activity, you will deepen your knowledge about
communication models. Join one of your colleagues and work
together on the steps presented below.

You have 60 minutes to complete this activity.

At the end of this activity, everyone must share with the group their
conclusions about models of communication and their use for the
communication of transversal skills within the workplace and
labour market.

y
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Group work

1. Become familiar with models of communication
First, read the description of communication models. You can find them at
https://pumble.com/learn/communication/communication-
models/#What are models of communication

1. Compare models to identify the more appropriate for communication of
transversal skills within workplace and labour market
Find best models for different situations. These can be:
- Seeking a job in creative industries.
- Applying for a higher position in the same workplace.
- Asking for a higher salary in the same workplace.




Recommend means of
commuhnication of transversal

skills according to individual’s
goals




Co-funded by
the European Union

Group work

In this activity, you will develop your skill to be able to recommend
a means of communication of transversal skills according to
individual’s goals. Join one of your colleagues and work together
on the steps presented next.

You have 60 minutes to complete this activity.

At the end of this activity, you will be able to understand and use a
recommended means of communication with your colleague
according to their goals, and to have received recommendations
from your colleague about a means of communication according to
your own goals.

y
fym
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Group work

1. Set your goals.
Think about goals you want to achieve in your workplace:
- Are you seeking a job in the creative industries?
- Or maybe you want to apply for a higher position in the same workplace?
- Or ask for a higher salary in the same workplace?

1. Ask your colleague about his/her goals.

1. Explore recommended means of communication of transversal skills
See suggestions on next slides.
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Recommended means of communication

Create a Strong Resumes and cover letters are the first impression you will make on a potential employer, so it is important to make them
resume and cover stand out. Use active language to describe your skills and accomplishments, and tailor your resume and cover letter to
Ietter the specific job you are applying for.

De\_/elop a . In today's digital age, it is important to have a professional online presence. Create a LinkedIn profile and ensure that it is
profeSS|0na| 0n||ne up-to-date and complete. Use social media platforms such as Twitter or Instagram to showcase your work and connect

with others in your field.
presence
Network with others in |Networking is a powerful tool for advancing your career. Attend industry events, join professional organisations, and

. participate in online forums or groups related to your field. Be sure to communicate your skills and experience clearly
your field and concisely when networking.

Practice your elevator [An elevator pitch is a brief, compelling statement that summarise who you are, what you do, and what you can offer.
Practice your elevator pitch so that you can communicate your skills and experience effectively in a short amount of

pItCh time.

. . When preparing for an interview, think about how you can communicate your skills and experience in a way that is
Pre pare for interviews relevant to the job you are applying for. Use specific examples to demonstrate your skills and be prepared to answer
questions about your strengths and weaknesses.
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Group work

4. Recommend means of communications of transversal skills to your
colleague.

If you need additional information to find the most appropriate recommendations, you

can seek ideas on the internet.

5. Ask your colleague for his/her feedback about your recommendation.
Was it useful and appropriate to your colleague’s goals? Was it realistic?

6. Listen to the recommendations from your colleague and give feedback on
them.




Plan the creation

of microcredentials and digital
badges to promote

the achievement of
transversal skills
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Group work

In this activity, you will deepen your knowledge about
communication models. Make a group of 3 colleagues and work
together on the steps presented below.

You have 90 minutes to complete this activity.

At the end of this activity, everyone must share the results with the
group — your ideal plan on how to create micro credentials and
digital badges in your organisation to promote the achievement of
transversal skills.

y
fym
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Group work

1. Plan a system of microcredentials

Based on the learning results of the previous activities, discuss how to identify the
needs of employees and develop a learning system in you organisation that provides
microcredentials about developed transversal skKills.

- Use this Guide to gain inspiration and deepen your understanding:
https://oasis.col.org/colserver/api/core/bitstreams/770ff842-9a5e-424b-a253-
0757fa539086/content

- Explore an European approach to micro-credentials:
https://education.ec.europa.eu/education-levels/higher-education/micro-
credentials

2. Discuss the idea of digital badges
Discuss the idea of digital badges and how to use them. Share your experience of
using digital badges, for example, from computer games, Facebook or other social

media. e 0 0 o

S0
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Group work

3. Explore an example of issuing digital badges

Watch the video below on how a teacher created a system of digital badges for their
students www.youtube.com/watch?v=szMMx6L7LhY and explore a description on how
she implemented her system www.flippity.net/BadgeTracker.htm

4. Plan a system for using digital badges in your organisation

Plan a system for using digital badges:

 What skills are needed to acquire a digital badge and how do you achieve a digital
badge?

« Where could it be displayed?

« Wil there be a process to allow people from outside your organisation to check the
authentication of the badges? oo o0 0




Design micro credentials

and digital badges
for the communication of

transversal skills
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Self-directed learning

In this activity, you will try out different online design tools for
designing digital badges and microcredentials.

You have 60 minutes to complete this activity.

At the end of this activity, you can share the results with your
colleagues to receive feedback.

v
fyn
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Self-direceted learning

Think about the design of a prototype of a digital badge

- The design of the badge should reflect the brand of the issuing organisation.

- The shape, colour, font and use of iconography to represent a skill are
influential factors but should be chosen in the context of institutional brand
guidelines and with a critical eye to determining whether these elements will
contribute positively to the impact of the badge.

- Badge design can also reflect the taxonomy or structure of the micro-credential
portfolio. For example, the badge design may represent — through colouir,
shape, the use of icons or logos, etc. — the skills, the weighting or the levels of
competency indicated by a microcredential, or the relationship with industry
partners.

Designing & Implementing Micro-Credentials: A Guide for Practitioners.
Available at
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Self-direceted learning

2. Try to make a real badge
- Open this tool to design digital badges https://badge.design/
- A more generalist tool to design badges, certificates and other visuals is
available at https://www.canva.com

2. Share the designs developed by you with your colegues and receive their
feedback.

Designing & Implementing Micro-Credentials: A Guide for Practitioners.
Available at




Congratulation!

You have mastered part B -
module C

Models for the communication
of transversal skills within the
workplace and labour market!
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Querschnittskompetenzen am Arbeitsplatz und auf dem
Arbeitsmarkt
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Uber das Thema

Modelle fiar die Vermittlung von transversalen
Kompetenzen am Arbeitsplatz und auf dem
Arbeitsmarkt

Gruppenarbeit

Empfehlung von Mitteln zur Vermittiung von
transversalen Fahigkeiten entsprechend den
individuellen Zielen

Planen Sie die Schaffung von Mikrozertifikaten
und digitalen Abzeichen zur Forderung der
Leistung

der Ubergreifenden Fahigkeiten

Gestaltung von Mikroausweisen und digitalen
Abzeichen

far die Vermittlung von lGbergreifenden
Kompetenzen
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Warum sind bereichsubergreifende Fahigkeiten am Arbeitsplatz und auf
dem Arbeitsmarkt wichtig?

Querschnittskompetenzen beziehen sich auf eine Reihe von Fahigkeiten, die
nicht spezifisch fir einen bestimmten Beruf oder eine bestimmte Branche
sind, sondern in verschiedenen Berufen und Arbeitsumgebungen von
Nutzen sind. Diese Fahigkeiten beziehen sich auf die Art und Weise, wie
Menschen mit anderen interagieren, Probleme angehen, ihre Zeit einteilen
und sich allgemein in ihrem Arbeitsumfeld zurechtfinden.

Querschnittskompetenzen sind am Arbeitsplatz und auf dem Arbeitsmarkt
unverzichtbar, da sie zum beruflichen Erfolg, zur Produktivitat am
Arbeitsplatz, zur Anpassungsfahigkeit und zur beruflichen Mobilitat
beitragen.
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f

Transversale Fahigkeiten kénnen zum beruflichen Erfolg fihren. Personen, die
B e rUﬂ |Ch e r E rfol Uber diese Fahigkeiten verfligen, werden von Arbeitgebern oft als wertvoller
g angesehen und haben mdglicherweise mehr Méglichkeiten, beruflich
aufzusteigen.

\_

Querschnittskompetenzen helfen dem Einzelnen, in seiner beruflichen Rolle

r
P rOd u kthltat a m effizienter und effektiver zu arbeiten, was zu einer hoheren Produktivitat fuhrt.

Effektive Kommunikation, Zeitmanagement und Teamarbeit kbnnen zum

ArbeItS p I atz Beispiel zu einer besseren Zusammenarbeit und einem reibungsloseren

Arbeitsablauf am Arbeitsplatz fihren.

\_

Der Arbeitsmarkt ist in standigem Wandel begriffen, und tGbergreifende

F
An paSS un g Sfa h |g Fahigkeiten sind fiir den Einzelnen entscheidend, um wettbewerbsfahig zu

bleiben und sich an neue Herausforderungen anzupassen. Anpassungsfahigkeit,

ke |t Kreativitat und Problemlésungskompetenz sind zum Beispiel unerlasslich, um
\ mit Veranderungen und Unsicherheiten am Arbeitsplatz umgehen zu kdnnen.
. Transversale Fahigkeiten ermoglichen es dem Einzelnen, leichter zwischen
Be rUﬂ |Ch e verschiedenen Arbeitsplatzen und Branchen zu wechseln. Sie bieten dem
i r . aa Einzelnen eine solide Grundlage an Fahigkeiten, die in verschiedenen
M O b | I |ta‘t Kontexten angewendet werden kénnen, was sie vielseitiger und fir potenzielle

Arbeitgeber attraktiver macht.
e 6 0 o
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Warum sind bereichsubergreifende Fahigkeiten am Arbeitsplatz und auf
dem Arbeitsmarkt wichtig?

® Denken Sie iiber Ihre Erfahrungen mit transversalen Kompetenzen am
Arbeitsplatz und auf dem Arbeitsmarkt nach!

® Diskutieren Sie in Kleingruppen gute Beispiele fiir die Bedeutung von
transversalen Fahigkeiten am Arbeitsplatz und auf dem Arbeitsmarkt!




Konzepte der
Mikrobefahigungsnachweis
e

und digitale Ausweise
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Konzept der Mikrobefahigungsnachweise

Microcredentials sind kurze, zielgerichtete und spezialisierte
Zertifizierungsprogramme, die den Lernenden spezifische Fahigkeiten und
Kenntnisse vermitteln sollen, die fur ihre berufliche Entwicklung relevant
sind.

Sie werden haufig online angeboten und kdnnen in relativ kurzer Zeit
abgeschlossen werden, in der Regel zwischen einigen Wochen und
mehreren Monaten.

Im Gegensatz zu traditionellen Studiengangen konzentrieren sich
Mikrodiplome auf eine bestimmte Reihe von Fertigkeiten oder
Kompetenzen, die die Lernenden sofort an ihrem Arbeitsplatz anwenden
konnen. o0 00
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Konzept der Mikrobefahigungsnachweise

Diese Programme bieten den Lernenden die Moglichkeit, neue Kenntnisse zu
erwerben, ihre vorhandenen Fahigkeiten zu verbessern und ihr Kbnnen in
einem bestimmten Bereich unter Beweis zu stellen.

Microcredentials sind in der Regel kompetenzbasiert und stutzen sich auf
Bewertungsmethoden wie Quiz, Projekte und Prafungen, um die
Beherrschung des Themas durch den Lernenden zu messen.
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Vorteile von Mikroausweisen
® Sie ermoglichen es den Lernenden, sich schnell neue Fahigkeiten und
Kenntnisse anzueignen, ohne sich auf langfristige Studiengange festlegen
ZUu mussen.

Lernenden die Moglichkeit geben, ihre Kenntnisse in bestimmten Bereichen
nachzuweisen, was ihre Beschaftigungsfahigkeit und ihre beruflichen
Aufstiegschancen verbessern kann.

Sie konnen erschwinglicher sein als herkdommliche Studiengange, so dass
sie flr eine grolRere Zahl von Lernenden zuganglich sind.
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Vielfalt der Mikrobefahigungsnachweise

Microcredentials konnen angeboten werden von:
® Bildungseinrichtungen,
® Berufsverbande,
® private Unternehmen.

Sie kdnnen eine Reihe von Themen abdecken, z. B. Wirtschaft, Technologie,
Gesundheitswesen, Bildung, digitales Marketing, Projektmanagement,
Datenanalyse usw.
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Konzept der digitalen Ausweise

Digitale Abzeichen sind digitale Darstellungen von Leistungen oder
Fahigkeiten, die Einzelpersonen durch verschiedene Lernerfahrungen
erwerben.

Diese Abzeichen kénnen online angezeigt werden, z. B. auf Profilen in sozialen
Medien, Online-Portfolios oder Websites, um die eigenen Leistungen und
Fahigkeiten zu prasentieren.

Digitale Abzeichen kdnnen durch eine Vielzahl von Lernerfahrungen erworben
werden, darunter Online-Kurse, Schulungsprogramme, Workshops und

andere Arten von informellen Lernerfahrungen.
https://link.springer.com/content/pdf/bfm:978-3-319-15425-1/1.pdf
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Vorteile der digitalen Ausweise

Fur Lernende Fur Arbeitgeber

So kdnnen die Fahigkeiten und
Kenntnisse potenzieller Bewerber
schnell Uberpruft werden.

Sie helfen dabei, potenzielle
Mitarbeiter zu identifizieren, die sich
fur kontinuierliches Lernen und
Weiterentwicklung einsetzen, was fur
viele Stellen ein wichtiger Faktor sein
kann.

» So konnen sie ihre Leistungen und
Fahigkeiten prasentieren, was
ihnen helfen kann, sich auf dem
Arbeitsmarkt oder bei Bewerbungen
fur Weiterbildungs- oder
Ausbildungsprogramme
hervorzuheben.

Motivation und Erfolgserlebnisse,
da die Lernenden ihre Fortschritte
sehen und Anerkennung fur ihre
Bemuhungen erhalten.
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Digitale Ausweise und digitale Ausweissysteme

Digitale Ausweissysteme bieten einen Standardrahmen fur die Ausstellung und
Anzeige von Ausweisen und gewahrleisten, dass die Ausweise interoperabel
sind und Uber verschiedene Plattformen und Systeme hinweg gemeinsam
genutzt werden konnen.

So konnen die Lernenden ein Portfolio mit ihren digitalen Abzeichen
zusammenstellen.

Beispiele fur digitale Ausweissysteme:

® Mozilla Open Badges https://support.mozilla.org/en-US/kb/why-open-badges
Credly https://info.credly.com/
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Modelle fur die Vermittlung
von Querschnittskompetenzen
am Arbeitsplatz und auf dem
Arbeitsmarkt
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Modelle fur die Kommunikation

‘ Lineares Modell der Kommunikation
' Interaktives Modell der Kommunikation
' Transaktionales Kommunikationsmodell

‘ Konstruktivistisches Modell der Kommunikation

‘ Kulturelles Modell der Kommunikation
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Lineares Modell der Kommunikation

Kommunikation ist ein einseitiger Prozess, bei dem ein Sender eine Nachricht
uber einen Kanal an einen Empfanger sendet. Dabei wird davon
ausgegangen, dass der Empfanger die Nachricht passivempfangt und keine
Ruckmeldung an den Sender gibt. Im Folgenden werden Beispiele fur
lineare Kommunikationsmodelle vorgestellt.

Beispiele:
® Aristoteles' Modell der Kommunikation
® Laswells Modell
® Das Shannon-Weaver-Modell
® Das S-M-C-R-Modell von Berlo
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Interaktives Modell der Kommunikation

Der Schwerpunkt liegt auf der Ruckkopplungsschleife zwischen dem Sender
und dem Empfanger. Der Sender kodiert eine Nachricht, die dann Uber
einen Kanal an den Empfanger Gbertragen wird. Der Empfanger dekodiert
dann die Nachricht und gibt dem Sender eine Ruckmeldung.

Beispiele:
® Das Osgood-Schramm-Modell
® Das Modell von Westley und Maclean
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Transaktionales Kommunikationsmodell

Betrachtet Kommunikation als einen dynamischen und interaktiven Prozess,
bei dem sowohl der Sender als auch der Empfanger gleichzeitig
Nachrichten kodieren und dekodieren. Sie unterstreicht die Bedeutung des
Kontexts fur die Gestaltung des Kommunikationsprozesses.

Beispiele:
® Das Transaktionsmodell von Barnlund
® Das schraubenférmige Modell von Dance
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Konstruktivistisches Modell der Kommunikation

Betrachtet Kommunikation als einen Prozess der Bedeutungserstellung, der
die aktive Interpretation und Konstruktion von Botschaften sowohl durch
den Sender als auch durch den Empfanger beinhaltet. Sie betont die Rolle

individueller und kultureller Unterschiede bei der Gestaltung der
Kommunikation.
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Kulturelles Modell der Kommunikation

Betrachtet Kommunikation als einen Prozess, der tief in kulturellen Normen
und Werten verwurzelt ist. Sie betont, wie wichtig es ist, die kulturellen
Unterschiede in der Kommunikation zu verstehen, um effektiv zwischen
den Kulturen zu kommunizieren.




B:

Gruppenarbeit

Planen Sie die Erstellung von
Mikrozertifikaten und digitalen
Abzeichen und empfehlen Sie
Kommunikationsmittel

der ubergreifenden Fahigkeiten




Modelle fur die Vermittlung
von transversalen
Kompetenzen am Arbeitsplatz
vergleichen

und Arbeitsmarkt
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Gruppenarbeit

In dieser Aktivitat werden Sie |hr Wissen Uber
Kommunikationsmodelle vertiefen. Setzen Sie sich mit einem lhrer
Kollegen zusammen und bearbeiten Sie gemeinsam die unten
aufgefuhrten Schritte.

Sie haben 60 Minuten Zeit, um diese Aufgabe zu losen.

Am Ende dieser Aktivitat muss jeder der Gruppe seine
Schlussfolgerungen tber Kommunikationsmodelle und deren
Verwendung fur die Vermittlung von transversalen Kompetenzen
am Arbeitsplatz und auf dem Arbeitsmarkt mitteilen.
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1. Kennenlernen von Kommunikationsmodellen
Lesen Sie zunachst die Beschreibung der Kommunikationsmodelle. Sie finden sie
unter https://pumble.com/learn/communication/communication-
models/#What_are models_of communication

1. Modelle vergleichen, um das geeignetste fur die Vermittlung transversaler
Fahigkeiten am Arbeitsplatz und auf dem Arbeitsmarkt zu ermitteln
Finden Sie die besten Modelle fur verschiedene Situationen. Diese konnen sein:
- Sie suchen eine Stelle in der Kreativwirtschaft.
- Bewerbung um eine hohere Position am selben Arbeitsplatz.
- Forderung nach einem hoheren Gehalt am gleichen Arbeitsplatz.




Empfehlen Sie
Kommunikationsmittel fur
transversale Fahigkeiten
entsprechend den Zielen des
Einzelnen
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Gruppenarbeit

In dieser Aktivitat werden Sie lhre Fahigkeit entwickeln, ein
Kommunikationsmittel fur transversale Fahigkeiten zu empfehlen,
das den Zielen des Einzelnen entspricht. Setzen Sie sich mit
einem lhrer Kollegen zusammen und arbeiten Sie gemeinsam an
den nachfolgend vorgestellten Schritten.

Sie haben 60 Minuten Zeit, um diese Aufgabe zu Iosen.

Am Ende dieser Aktivitat werden Sie in der Lage sein, ein
empfohlenes Kommunikationsmittel zu verstehen und zu
verwenden, das den Zielen lhres Kollegen entspricht, und Sie
werden von |lhrem Kollegen Empfehlungen fir ein
Kommunikationsmittel erhalten haben, das lIhren eigenen Zielen
entspricht. <
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1. Setzen Sie lhre Ziele.
Denken Sie uber die Ziele nach, die Sie an Ihrem Arbeitsplatz erreichen wollen:

- Suchen Sie eine Stelle in der Kreativwirtschaft?
- Oder mochten Sie sich vielleicht auf eine hohere Position am gleichen Arbeitsplatz

bewerben?
- Oder ein hoheres Gehalt am gleichen Arbeitsplatz verlangen?

1. Fragen Sie lhren Kollegen nach seinen Zielen.
1. Untersuchung der empfohlenen Mittel zur Vermittlung transversaler

Fahigkeiten
Siehe Vorschlage auf den nachsten Folien.
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Empfohlene Kommunikationsmittel

Erstellen eines
aussagekraftigen
Lebenslaufs und

AD it

Entwickeln Sie eine
professionelle Online-

Prasenz

Netzwerk mit anderen
in |hrem Bereich

Uben Sie lhren
Elevator Pitch

Vorstellungsgesprach
e vorbereiten

Lebenslaufe und Anschreiben sind der erste Eindruck, den Sie bei einem potenziellen Arbeitgeber hinterlassen, daher ist
es wichtig, dass sie auffallen. Verwenden Sie eine aktive Sprache, um Ihre Fahigkeiten und Leistungen zu beschreiben,
und stimmen Sie Ihren Lebenslauf und Ihr Anschreiben auf die Stelle ab, auf die Sie sich bewerben.

Im heutigen digitalen Zeitalter ist es wichtig, eine professionelle Online-Prédsenz zu haben. Erstellen Sie ein LinkedIn-
Profil und achten Sie darauf, dass es aktuell und vollsténdig ist. Nutzen Sie Social-Media-Plattformen wie Twitter oder
Instagram, um lhre Arbeit vorzustellen und sich mit anderen in lhrem Bereich auszutauschen.

Networking ist ein wirksames Mittel, um lhre Karriere voranzutreiben. Besuchen Sie Branchenveranstaltungen, treten Sie
Berufsverbanden bei und beteiligen Sie sich an Online-Foren oder -Gruppen, die mit Ihrem Fachgebiet zu tun haben.
Achten Sie darauf, dass Sie Ihre Fahigkeiten und Erfahrungen beim Networking klar und pragnant vermittein.

Ein Elevator Pitch ist eine kurze, Uberzeugende Aussage, die zusammenfasst, wer Sie sind, was Sie tun und was Sie
anbieten konnen. Uben Sie lhren Elevator Pitch, damit Sie Ihre Fahigkeiten und Erfahrungen in kurzer Zeit effektiv
vermitteln konnen.

Wenn Sie sich auf ein Vorstellungsgesprach vorbereiten, sollten Sie Gberlegen, wie Sie Ihre Fahigkeiten und Erfahrungen
auf eine Weise vermitteln kénnen, die fiir die Stelle, auf die Sie sich bewerben, relevant ist. Zeigen Sie Ihre Fahigkeiten
anhand konkreter Beispiele und seien Sie darauf vorbereitet, Fragen zu lhren Starken und Schwachen zu beantworten.
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4. Empfehlen Sie Ihrer Kollegin oder lhrem Kollegen Mittel zur Vermittiung von
Querschnittskompetenzen.

Wenn Sie zusatzliche Informationen benaotigen, um die am besten geeigneten

Empfehlungen zu finden, konnen Sie sich im Internet Anregungen holen.

5. Bitten Sie lhren Kollegen um sein/ihr Feedback zu Ihrer Empfehlung.
War es nutzlich und den Zielen lhres Kollegen angemessen? War es realistisch?

6. Horen Sie sich die Empfehlungen lhres Kollegen an und geben Sie ein
Feedback dazu.




B3:

Planen Sie die Erstellung
von Mikrodiplomen und
digitalen Abzeichen zur
Forderung

die Erreichung von
transversale Kompetenzen
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In dieser Aktivitat werden Sie Ihr Wissen uber
Kommunikationsmodelle vertiefen. Bilden Sie eine Gruppe von 3
Kollegen und arbeiten Sie gemeinsam an den unten dargestellten
Schritten.

Sie haben 90 Minuten Zeit, um diese Aufgabe zu l6sen.

Am Ende dieser Aktivitat muss jeder die Ergebnisse mit der
Gruppe teilen - lhren idealen Plan, wie Sie in |hrer Organisation
Mikroausweise und digitale Abzeichen erstellen konnen, um das
Erreichen von transversalen Fahigkeiten zu fordern.

y
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1. Planen Sie ein System von Mikrodiplomen

Diskutieren Sie auf der Grundlage der Lernergebnisse der vorangegangenen Aktivitaten, wie Sie
die Bedurfnisse der Mitarbeiter ermitteln und ein Lernsystem in Ihrer Organisation entwickeln
konnen, das Mikrozertifikate uber entwickelte transversale Fahigkeiten bereitstellt.

- Nutzen Sie diesen Leitfaden, um sich inspirieren zu lassen und lhr Verstandnis zu vertiefen:
https://oasis.col.org/colserver/api/core/bitstreams/770ff842-9a5e-424b-a253-
0757fa539086/content

- Erkundung eines europaischen Ansatzes fur Mikrodiplome:
https://education.ec.europa.eu/education-levels/higher-education/micro-credentials

2. Diskutieren Sie die Idee der digitalen Abzeichen

Diskutieren Sie die Idee der digitalen Abzeichen und wie man sie verwenden kann. Tauschen Sie
Ihre Erfahrungen mit digitalen Abzeichen aus, z. B. aus Computerspielen, Facebook oder anderen
sozialen Medien.
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3. Erkunden Sie ein Beispiel fiir die Ausstellung digitaler Ausweise

Sehen Sie sich das folgende Video an, in dem eine Lehrerin ein System digitaler Abzeichen fur ihre
Schulerlnnen entwickelt hat www.youtube.com/watch?v=szMMx6L7LhY und erfahren Sie, wie sie
ihr System umgesetzt hat www.flippity.net/BadgeTracker.htm

4. Planen Sie ein System fiir die Verwendung digitaler Abzeichen in lhrer Organisation

Planen Sie ein System fur die Verwendung digitaler Abzeichen:

* Welche Fahigkeiten sind erforderlich, um ein digitales Abzeichen zu erwerben, und wie kann
man ein digitales Abzeichen erlangen?

* Wo konnte sie ausgestellt werden?

* Wird es ein Verfahren geben, das es Personen aulierhalb Ihrer Organisation ermdglicht, die
Authentifizierung der Ausweise zu Uberprufen?




Entwurf von Mikroausweisen
und digitale Ausweise

fur die Vermittlung von
ubergreifenden Kompetenzen
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Selbstgesteuertes Lernen

\g
* In dieser Aktivitat probieren Sie verschiedene Online-Design-Tools /
fur die Gestaltung von digitalen Abzeichen und Mikrozertifikaten

aus.

» Sie haben 60 Minuten Zeit, um diese Aufgabe zu losen.
s

« Am Ende dieser Aktivitat konnen Sie die Ergebnisse mit |hren
Kollegen teilen, um ein Feedback zu erhalten.
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Selbstgesteuertes Lernen

Denken Sie uber den Entwurf eines Prototyps fir einen digitalen Ausweis nach

- Das Design des Ausweises sollte die Marke der ausstellenden Organisation widerspiegeln.

- Die Form, die Farbe, die Schriftart und die Verwendung von lkonographie zur Darstellung
einer Fertigkeit sind einflussreiche Faktoren, sollten aber im Kontext der institutionellen
Markenrichtlinien und mit einem kritischen Blick darauf, ob diese Elemente positiv zur
Wirkung des Abzeichens beitragen, ausgewahlt werden.

- Das Design der Abzeichen kann auch die Taxonomie oder Struktur des Portfolios der
Mikroanerkennungen widerspiegeln. So kann das Design des Abzeichens - durch Farbe,
Form, Verwendung von Symbolen oder Logos usw. - die Fahigkeiten, die Gewichtung oder
die Kompetenzniveaus, die durch einen Mikronachweis angegeben werden, oder die
Beziehung zu Industriepartnern darstellen.

Entwurf und Implementierung von Mikrozertifikaten: Ein Leitfaden fir Praktiker.
Erhaltlich unter
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Selbstgesteuertes Lernen

2. Versuchen Sie, ein echtes Abzeichen zu machen
- Offnen Sie dieses Tool, um digitale Abzeichen zu entwerfen
https://badge.design/
- Ein allgemeineres Tool zur Gestaltung von Abzeichen, Zertifikaten und anderen
visuellen Elementen ist unter https://www.canva.com verfugbar.

2. Teilen Sie die von Ilhnen entwickelten Entwurfe mit lhren Kollegen und
erhalten Sie deren Feedback.

Entwurf und Implementierung von Mikrozertifikaten: Ein Leitfaden fir Praktiker.
Erhaltlich unter




Herzlichen

Gluckwunsch!

Sie haben Teil B gemeistert - Modul C
Modelle fur die Vermittlung von

Querschnittskompetenzen am
Arbeitsplatz und auf dem Arbeitsmarkt!




B 0 INTERFACE

1 INTERFACE

AuxiL |u M

' spectrum. SRR EEO k, Lk
| IF L] 0000 ...

Mﬂ&ﬁﬂm 2 7 RESEARCH CENTRE HEEGROUP

g Department e
. CAQDGT l-g.l”:tl)ut?a%m Wirtschaftspadagogik

. en e ——, "}, T
CENTRE FOR THE ADVANCEMENT OF RESEARCH WI Pa d Eg:;‘leé; Eggc';d.g‘:” PR ::;?‘ l\\;IE] sg ITATE ACU M EN

& DEVELOPMENT IN EDUCATIONAL TECHNOLOGY
TRAINING

“The European Commission’s support of this publication does not constitute an endorsement of the contents, which reflect the views

only of the authors, and the Commission can not be held responsible for any use which may be made of the information therein.” '82'



- e 0 INTERFACE

M INTERFACE

Program doskonalenia zawodowego
| zestaw narzedzi do walidacji umiejetnosci

Czes$¢ B: modele identyfikacji, rozpoznawania
I komunikacja umiejetnosci przekrojowych
Modut C: Modele komunikacji umiejetnosci przekrojowych
W miejscu pracy i na rynku pracy
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Wprowadzenie

Faza treningowa

Informacje o temacie
Modele komunikacji umiejetnosci
przekrojowych w miejscu pracy i na rynku

pracy

Praca w grupie

Zalecanie srodkéw komunikacji umiejetnosci
przekrojowych zgodnie z indywidualnymi
celami.

Planowanie tworzenia mikrokredytow i odznak
cyfrowych w celu promowania osiggniec¢
umiejetnosci przekrojowych

Projektowanie mikroposwiadczen i
identyfikatorow cyfrowych
do przekazywania umiejetnosci przekrojowych




O temacie

Modele komunikacji
umiejetnosci przekrojowych
W miejscu pracy I na rynku
pracy



Dlaczego umiejetnosci
umiejetnosci przekrojowe s3g
wazne W miejscu pracy

I rynek pracy?
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Dlaczego umiejetnosci przekrojowe sg wazne w miejscu pracy i na rynku
pracy?

Umiejetnosci przekrojowe odnoszg sie do zestawu umiejetnosci, ktore nie sg
specyficzne dla konkretnej pracy lub branzy, ale sg cenne w réznych
zawodach i Srodowiskach pracy. Umiejetnosci te odnoszg sie do sposobu, w
jaki jednostki wchodzg w interakcje z innymi, podchodzg do problemow,
zarzgdzajg swoim czasem i ogblnie poruszajg sie w sSrodowisku pracy.

Umiejetnosci przekrojowe sg niezbedne w miejscu pracy i na rynku pracy,
poniewaz przyczyniajg sie do sukcesu zawodowego, produktywnosci w
miejscu pracy, zdolnosci adaptacyjnych i mobilnosci zawodowe;j.
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Sukces kariery

\_

\_

[ Wydajnosc¢ w
. miejscu pracy
i Zdolnosc
L adaptacji

>

Mobilnosc kariery

Posiadanie umiejetnosci przekrojowych moze prowadzi¢ do sukcesu
zawodowego. Osoby posiadajgce te umiejetnosci sg czesto postrzegane jako
bardziej wartosciowe dla pracodawcow i mogg miec¢ wiecej mozliwosci rozwoju
kariery.

Umiejetnosci przekrojowe pomagajg jednostkom pracowac wydajniej i
skuteczniej w ich rolach zawodowych, prowadzgc do zwiekszenia
produktywnosci. Na przyktad skuteczna komunikacja, zarzgdzanie czasem i
umiejetnosci pracy zespotowej mogg prowadzi¢ do lepszej wspotpracy i
ptynniejszego przeptywu pracy w miejscu pracy.

Rynek pracy nieustannie sie zmienia, a umiejetnosci przekrojowe majg
kluczowe znaczenie dla zachowania konkurencyjnosci i dostosowania sie do
nowych wyzwan. Na przyktad zdolnos¢ adaptaciji, kreatywnosc i umiejetnosc
rozwigzywania probleméw sg niezbedne, aby osoby mogty radzi¢ sobie ze
Zmianami i niepewnoscig w miejscu pracy.

Umiejetnosci przekrojowe pozwalajg jednostkom tatwiej przemieszczac sie
miedzy réznymi miejscami pracy i branzami. Zapewniajg one jednostkom
solidne podstawy umiejetnosci, ktore mogg by¢ stosowane w réznych
kontekstach, czynigc je bardziej wszechstronnymi i atrakcyjnymi dla
potencjalnych pracodawcéw.
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Dlaczego umiejetnosci przekrojowe sg wazne w miejscu pracy i na rynku
pracy?

® Pomysl o swoich doswiadczeniach zwigzanych z umiejetno$ciami
przekrojowymi w miejscu pracy i na rynku pracy!

® Omoéw w matych grupach dobre przyktady znaczenia umiejetnosci
przekrojowych w miejscu pracy i na rynku pracy!




Koncepcje
mikroposwiadczenia
I odznaki cyfrowe
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Koncepcja mikroposwiadczen

Mikrokwalifikacje to krotkie, ukierunkowane i wyspecjalizowane programy
certyfikacyjne zaprojektowane w celu zapewnienia uczniom konkretnych
umiejetnosci i wiedzy, ktore sg istotne dla ich rozwoju zawodowego.

Czesto sg one dostarczane online i mozna je ukonczy¢ w stosunkowo krotkim
czasie, zazwyczaj od kilku tygodni do kilku miesiecy.

W przeciwienstwie do tradycyjnych programéw studiow, mikrokwalifikacje
koncentrujg sie na okreslonym zestawie umiejetnosci lub kompetencji,
ktore uczgcy sie mogg natychmiast zastosowac w swoim miejscu pracy.
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Koncepcja mikroposwiadczen

Programy te oferujg uczniom mozliwosc¢ zdobycia nowej wiedzy, podniesienia
istniejgcych umiejetnosci i wykazania sie biegtoscig w okreslonym obszarze.

Mikrokwalifikacje sg zazwyczaj oparte na kompetencjach i polegajg na
metodach oceny, takich jak quizy, projekty i egzaminy, aby zmierzyc stopien
opanowania tematu przez uczgcego sie.
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Korzysci z mikroposwiadczen

® Umozliwiajg uczniom szybkie zdobywanie nowych umiejetnosci i wiedzy,
bez koniecznosci angazowania sie w dtugoterminowe programy studiow.

® Zapewnienie uczniom sposobu na wykazanie sie biegtoscig w okreslonych
obszarach, co moze poprawic ich szanse na zatrudnienie i perspektywy
rozwoju kariery.

® Mogg by¢ bardziej przystepne cenowo niz tradycyjne programy studiow,
dzieki czemu sg dostepne dla szerszego grona osob uczgcych sie.




Co-funded by
the European Union

Réznorodnos¢ mikroposwiadczen

Mikrokwalifikacje mogg by¢ oferowane przez:
® instytucje edukacyjne,

organizacje zawodowe,

firmy prywatne.

Mogg one obejmowac szereg tematdw, na przyktad biznes, technologie, opieke
zdrowotng, edukacje, marketing cyfrowy, zarzagdzanie projektami, analityke
danych itp.
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Koncepcja cyfrowych odznak

Odznaki cyfrowe to cyfrowe reprezentacje osiggnie¢ lub umiejetnosci, ktore
osoby zdobywajg poprzez rozne doswiadczenia edukacyjne.

Odznaki te mozna wyswietla¢ online, np. na profilach w mediach
spotecznosciowych, w portfolio online lub na stronach internetowych, aby
zaprezentowac swoje osiggniecia i umiejetnosci.

Odznaki cyfrowe mozna zdobywac poprzez rézne doswiadczenia edukacyjne,
w tym kursy online, programy szkoleniowe, warsztaty i inne rodzaje

nieformalnego uczenia sie.
https://link.springer.com/content/pdf/bfm:978-3-319-15425-1/1.pdf
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Korzysci z cyfrowych identyfikatorow

Dla osob uczgcych sie Dla pracodawcow

» Sposob na zaprezentowanie
osiggniec i umiejetnosci, ktore
mogag pomaoc im wyrdzni€ sie na
rynku pracy lub podczas ubiegania
sie o dalszg edukacje lub
programy szkoleniowe.

Poczucie motywacji i spetnienia,

poniewaz uczniowie widzg swoje
postepy i zdobywajg uznanie za

swoje wysitki.

» Sposob na szybkg weryfikacje
umiejetnosci i wiedzy
potencjalnych kandydatow do
pracy.

Pomagajg zidentyfikowac
potencjalnych pracownikow, ktorzy
wykazali sie zaangazowaniem w
ciggte uczenie sie i rozwoj, co
moze by¢ waznym czynnikiem w
przypadku wielu stanowisk.
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Identyfikatory cyfrowe i systemy identyfikatorow cyfrowych

Systemy identyfikatorow cyfrowych zapewniajg standardowe ramy wydawania i
wyswietlania identyfikatorow, zapewniajgc ich interoperacyjnosc i
mozliwos¢ udostepniania na roznych platformach i w roznych systemach.

Pozwala to uczniom skompilowac portfolio swoich cyfrowych odznak.

Przyktady systemow identyfikatorow cyfrowych:

® Mozilla Open Badges https://support.mozilla.org/en-US/kb/why-open-badges
e Credly https://info.credly.com/




Modele komunikacji
umiejetnosci przekrojowych w
miejscu pracy i ha rynku pracy
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Modele komunikacji

‘ Liniowy model komunikacji
' Interaktywny model komunikacji
' Transakcyjny model komunikacji

‘ Konstruktywistyczny model komunikacii

‘ Kulturowy model komunikacji
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Liniowy model komunikacji

Komunikacja jest procesem jednokierunkowym, w ktorym nadawca przesyta
wiadomosc¢ do odbiorcy za posrednictwem kanatu. Zaktada on, ze odbiorca
biernie odbiera wiadomosc i nie przekazuje nadawcy zadnej informac;ji

zwrotnej. Nastepnie przedstawiono przyktady liniowych modeli
komunikacji.

Przyktady:
® Arystotelesowski model komunikacji
® Model Laswella
® Model Shannona-Weavera
® Model S-M-C-R Berlo
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Interaktywny model komunikacji

Ktadzie nacisk na petle sprzezenia zwrotnego miedzy nadawcg a odbiorca.
Nadawca koduje wiadomosc, ktora jest nastepnie przesytana do odbiorcy za
posrednictwem kanatu. Odbiornik nastepnie dekoduje wiadomosc i
przekazuje nadawcy informacje zwrotng.

Przyktady:
® Model Osgood-Schramm
® Model Westleya i Macleana
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Transakcyjny model komunikacji

Postrzega komunikacje jako dynamiczny i interaktywny proces, w ktorym
zarowno nadawca, jak i odbiorca jednoczesnie kodujg i dekodujg
wiadomosci. Podkresla znaczenie kontekstu w ksztattowaniu procesu
komunikacji.

Przyktady:
® Model transakcyjny Barnlunda
® Model spiralny Dance'a
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Konstruktywistyczny model komunikacji

Postrzega komunikacje jako proces tworzenia znaczen, ktory obejmuje
aktywng interpretacje i konstruowanie wiadomosci zarowno przez
nadawce, jak i odbiorce. Podkresla role roznic indywidualnych i kulturowych
w ksztattowaniu komunikacji.
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Kulturowy model komunikacji

Postrzega komunikacje jako proces gteboko zakorzeniony w normach i
wartosciach kulturowych. Podkresla znaczenie zrozumienia roznic
kulturowych w komunikacji w celu skutecznej komunikacji
miedzykulturowe].




B:

Praca w grupach

Zaplanuj tworzenie
mikrokredytow i odznak
cyfrowych oraz zarekomenduj
srodki komunikacji.
umiejetnosci przekrojowych




Porownanie modeli
komunikacji umiejetnosci
przekrojowych w miejscu
pracy

I rynek pracy
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Praca
grupowa

W tym cwiczeniu pogtebisz swojg wiedze na temat modeli
komunikacji. Dotgcz do jednego ze swoich kolegow i pracujcie
razem nad krokami przedstawionymi ponizej.

Na wykonanie tego zadania masz 60 minut.

Na koniec tego ¢wiczenia kazdy musi podzieli¢ sie z grupg swoimi
wnioskami na temat modeli komunikaciji i ich wykorzystania do
komunikacji umiejetnosci przekrojowych w miejscu pracy i na
rynku pracy.

y
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Praca
grupowa

1. Zapoznanie sie z modelami komunikacji
Najpierw zapoznaj sie z opisem modeli komunikacji. Mozna je znalezC na stronie
hitps://pumble.com/learn/communication/communication-
models/#What_are _models of communication

2. Porownanie modeli w celu zidentyfikowania bardziej odpowiedniego do
komunikacji umiejetnosci przekrojowych w miejscu pracy i na rynku pracy.
Znajdz najlepsze modele dla réznych sytuacji. Mogg to byc:

- Poszukiwanie pracy w branzy kreatywne;.

- Ubieganie sie o wyzsze stanowisko w tym samym miejscu pracy.

- Zadanie wyzszego wynagrodzenia w tym samym miejscu pracy.




Zaleca srodki komunikacji
umiejetnosci przekrojowych
zgodnie z indywidualnymi
celami.
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Praca
grupowa

W tym cwiczeniu rozwiniesz swoje umiejetnosci, aby moc polecic
srodki komunikacji umiejetnosci przekrojowych zgodnie z
indywidualnymi celami. Dotgcz do jednego ze swoich kolegow i
pracujcie razem nad kolejnymi krokami.

Na wykonanie tego zadania masz 60 minut.

Pod koniec tego ¢wiczenia bedziesz w stanie zrozumiec |
wykorzystac zalecane srodki komunikacji ze swoim
wspotpracownikiem zgodnie z jego celami, a takze otrzymac od
niego zalecenia dotyczgce srodkow komunikacji zgodnie z
witasnymi celami.

¥l & N



Co-funded by
the European Union

Praca
1. Wyznacz swoje cele. g ru powa

Pomysl o celach, ktore chcesz osiggng¢ w swoim miejscu pracy:

- Szukasz pracy w branzy kreatywnej?
- A moze chcesz ubiegac sie o wyzsze stanowisko w tym samym miejscu pracy?

- Albo poprosi¢ o wyzszg pensje w tym samym miejscu pracy?

1. Zapytaj wspolpracownika o jegol/jej cele.

1. Zbadanie zalecanych sposobow komunikacji umiejetnosci przekrojowych
Zobacz sugestie na nastepnych slajdach.
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Zalecane srodki komunikac;

Stworz solidne CV i list
motywacyjny

Rozwijaj profesjonalng
obecnosc¢ online

kontaktoéw z innymi
osobami w swojej

Przecwicz swoj
elevator pitch

Przygotowanie do
rozmow
kwalifikacyjnych

CV i listy motywacyjne to pierwsze wrazenie, jakie zrobisz na potencjalnym pracodawcy, dlatego wazne jest, aby je
wyréznic. Uzywaj aktywnego jezyka, aby opisaé swoje umiejetnosci i osiggniecia, a takze dostosuj swoje CV i list
motywacyjny do konkretnego stanowiska, o ktére sie ubiegasz.

W dzisiejszej erze cyfrowej wazna jest profesjonalna obecnos¢ w Internecie. Utworz profil LinkedIn i upewnij sie, ze jest
on aktualny i kompletny. Korzystaj z platform mediéw spotecznosciowych, takich jak Twitter czy Instagram, aby
zaprezentowac swojg prace i nawigzac¢ kontakt z innymi w swojej dziedzinie.

Networking to potezne narzedzie do rozwoju kariery. Bierz udziat w wydarzeniach branzowych, dotgcz do organizaciji
zawodowych i uczestnicz w forach internetowych lub grupach zwigzanych z Twojg dziedzing. Pamietaj, aby podczas
nawigzywania kontaktéw jasno i zwiezle komunikowa¢ swoje umiejetnosci i doswiadczenie.

elevator pitch to krétkie, przekonujgce oswiadczenie, ktdre podsumowuje kim jestes, co robisz i co mozesz zaoferowac.
Przecwicz swaj elevator pitch, aby skutecznie przekaza¢ swoje umiejetnosci i dodwiadczenie w krotkim czasie.

Przygotowujac sie do rozmowy kwalifikacyjnej, zastandw sie, w jaki sposéb mozesz przekazaé¢ swoje umiejetnosci i
doswiadczenie w sposob odpowiedni dla stanowiska, o ktore sie ubiegasz. Uzyj konkretnych przyktadow, aby
zademonstrowac swoje umiejetnosci i przygotuj sie na pytania dotyczgce swoich mocnych i stabych stron.
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Praca grupowa

4. Zarekomenduj swojemu koledze srodki komunikacji umiejetnosci
przekrojowych.

Jesli potrzebujesz dodatkowych informacji, aby znalez¢ najbardziej odpowiednie

rekomendacje, mozesz poszukacC pomystow w Internecie.

5. Popros wspotpracownika o opinie na temat Twojej rekomendaciji.
Czy byt on przydatny i odpowiedni do celéw twojego kolegi? Czy byta realistyczna?

6. Wystuchaj rekomendacji swojego wspotpracownika i przekaz mu swoja
opinie na ich temat.




Zaplanuj tworzenie
mikrokredytéw i odznak
cyfrowych w celu promowania
osiggniecie

umiejetnosci przekrojowe
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Praca grupowa

W tym cwiczeniu pogtebisz swojg wiedze na temat modeli
komunikaciji. Stworz grupe 3 kolegdw i kolezanek i pracujcie
razem nad krokami przedstawionymi ponizej.

Na wykonanie tego zadania masz 90 minut.

Pod koniec tego ¢wiczenia kazdy musi podzieli¢ sie wynikami z
grupg - swoim idealnym planem, w jaki sposob tworzyc¢
mikroposwiadczenia i odznaki cyfrowe w swojej organizacji, aby
promowac osigganie umiejetnosci przekrojowych.

y
fym
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Praca grupowa

1. Zaplanuj system mikrokredytow

W oparciu o wyniki uczenia sie z poprzednich dziatan, przedyskutuj, jak zidentyfikowac potrzeby
pracownikéw i opracowac system uczenia sie w organizacji, ktéry zapewnia mikrokwalifikacje w
zakresie rozwinietych umiejetnosci przekrojowych.

- Skorzystaj z tego przewodnika, aby uzyskac inspiracje i pogtebi¢ swoje zrozumienie:
https://oasis.col.org/colserver/api/core/bitstreams/770ff842-9a5e-424b-a253-
0757fa539086/content

- Poznaj europejskie podejscie do mikrokredytow: https://education.ec.europa.eu/education-
levels/higher-education/micro-credentials

2. Omoéwienie idei odznak cyfrowych

Omowienie idei odznak cyfrowych i sposobu ich wykorzystania. Podziel sie swoim doswiadczeniem
w korzystaniu z cyfrowych odznak, na przyktad z gier komputerowych, Facebooka lub innych
mediow spotecznosciowych.
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Praca grupowa

3. Poznaj przyktad wydawania identyfikatoréow cyfrowych

Obejrzyj ponizszy film o tym, jak nauczycielka stworzyta system cyfrowych odznak dla
swoich uczniow www.youtube.com/watch?v=szMMx6L/7LhY i zapoznaj sie z opisem
tego, jak wdrozyta swoj system www.flippity.net/BadgeTracker.htm

4. Zaplanuj system korzystania z odznak cyfrowych w swojej organizaciji.

Zaplanuj system korzystania z identyfikatorow cyfrowych:

« Jakie umiejetnosci sg potrzebne do zdobycia odznaki cyfrowej i jak jg zdoby¢?

« (Gdzie mogtby by¢ wyswietlany?

« (Czy istnieje proces umozliwiajgcy osobom spoza organizacji sprawdzenie
autentycznosci identyfikatorow?




Mikroposwiadczenia
projektowe

I odznaki cyfrowe

do przekazywania
umiejetnosci przekrojowych
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Samoksztatcenie

W tym ¢wiczeniu wyprobujesz rozne narzedzia online do
projektowania cyfrowych odznak i mikrokredytow.

Na wykonanie tego zadania masz 60 minut.

Po zakonczeniu tej aktywnosci mozesz podzieli¢ sie wynikami ze
swoimi wspotpracownikami, aby uzyskac informacje zwrotne.

¥l & N
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Samodzielna nauka

1. Zastanow sie nad projektem prototypu plakietki cyfrowej

- Projekt odznaki powinien odzwierciedla¢c marke organizacji wydajgce;.

- Ksztalt, kolor, czcionka i wykorzystanie ikonografii do reprezentowania
umiejetnosci sg czynnikami wptywajgcymi, ale powinny by¢ wybierane w
kontekscie instytucjonalnych wytycznych dotyczgcych marki i z krytycznym
spojrzeniem na okreslenie, czy te elementy przyczynig sie pozytywnie do
wptywu odznaki.

- Projekt odznaki moze rowniez odzwierciedlac¢ taksonomie lub strukture portfela
mikrokredytow. Na przyktad projekt odznaki moze reprezentowac - poprzez
kolor, ksztatt, uzycie ikon lub logo itp. - umiejetnosci, wage lub poziomy

kompetencji wskazane przez mikrokwalifikacje lub relacje z partnerami

branzowymi Projektowanie i wdrazanie mikrokredytow: Przewodnik dla praktykow.
" Dostepny pod adresem
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Samodzielna nauka

2. Sprobuj stworzy¢ prawdziwg odznake
- Otworz to narzedzie, aby zaprojektowac cyfrowe odznaki https://badge.design/
- Bardziej ogolne narzedzie do projektowania odznak, certyfikatéw i innych
elementow wizualnych jest dostepne pod adresem https://www.canva.com.

2. Udostepniaj opracowane przez siebie projekty wspoétpracownikom i otrzymuij
ich opinie.

Projektowanie i wdrazanie mikrokredytow: Przewodnik dla praktykow.
Dostepny pod adresem




Gratulacje!

Opanowates czesc B - modut C
Modele komunikacji

umiejetnosci przekrojowych w
miejscu pracy i nha rynku pracy!
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Ev8oUTmpeaociako mpoypapNMa KATAPTLOTC
KQL EPYAAELX VLA TNV ETMKVPWOTN T®WV SeElotnTwVv
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KQL ETMKOLVOVIX TOWV EYKAPOL®WV SEELOTNTWV
Evomta I'' MovTéAa eMKOLV@WVLING TV 0pL{OVTLOV SEELOTNTWV

0TO XWPO EPYACLAC KAL GTNV XYOPA EPYACLIC
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Elcaywyi

PAaon KATAPTLONG

LXETIKA ME TO O¢Ma
MOVTEAX YLK TV EMKOLV@WVIX TOV EYKAPOLOV SEELOTITOV
OTOV XWPO EPYNCLAC KAL GTNV XYOPA EPYACLAG

OMadkN epyacia
ZU0TAGT HECWV ETMKOLVOVING TOV EYKAPOLOV SEELOTITWOV
aQvaAoyd ME TOVG AXTOMIKOUC 0TOXOUG

Opyavwot yux T SnUovpyla HIKPOoSLaMIoTEVTPLWV Kat

YM@LaK®V EPRANHATOV YIX TNV TMPOo®ONoT TG EMITEVENC
TWV EYKAPOLWV SeEL0TITOV

IXESLAGHOC HIKpOSLXmoTEVTPLOV Kol Yn@LaKwV
EMBANHAT®WV YLX TNV ETMKOWVOVIA EYKAPOL®V SEELOTNTWV




A:

YXETIKX ME TO OEMA

MOVTEAX YIX TNV EMKOLVWOVIX
TWV 0PL{OVTLWV S£ELOTI|TWV OTO
XWPO EPYACLAC KAL GTNV AYOPQ
EPYAOLOG




MNatt etvat ot 0pL{OVTLEC
SeELOTNTEC 0OTO YWPO EPYACLAG
KQl TNV ayopa EPpyaclac;
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MNati elval GnUAavtikeEG oL 0pL{OVTLEG SEELOTNTEG GTOV EPYAGLAKO XWPO
KOL TNV ayopd epyaciag;

OL 0pLlOVTLEG SELOTNTEC AVAPEPOVTAL OE £VA CUVOAO LKAVOTHTWV TIoU eV
glval ELOLKEG YLa PLa CUYKEKPLUEVN epyacia ) kKAado, aAd sivat TIOAUTLUEC
o€ SLaPopa emayyeApatTa Kat Epyactaka mepLtBariovta. O SeELOTNTEC AUTEC
oxetiovtal PE TOV TPOTIO PE TOV OTIOLO TA Atopa AAANAETILEPOUV PUE TOUG
aA\oug, Ttpooeyyilouv ta tpoPAnuata, dtaxetpidovtal To YpOvo Toug Kal
YEVLKQA TIpooavatoAl{ovtal 0TO Epyactako Toug TEpLBarAov.

OL 0pLlOVTLEG SEELOTNTEC Elval ATAPALTNTEC OTOV EPYACLAKO XWPO KAl OTNV
ayopa epyactac, SLOTL CUPBAAOUY OTNV ETTAYYEAUATLKI ETILTUX LA, OTNV
TIAPAYWYLKOTNTA OTO XWPO Epyaciag, otnv MPOCAPPOCTLKOTNTA KAL TNV
ETIAYYEAUATLKN KlvnTkOTNTQ.® ® © ©
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ETrayyeAUQTIKN
EMITUXIQ

\_

C TlapaywyikoTnTad
OTOV XWPO

9 epyaaiac

>

[TpocapuooTIKOTNTA

Y4

\_

ETTayyeAUQTIKN
KIVNTIKOTNTO

H kaTtoxn eykdpoiwyv SeEIOTATWY PTTOPEI VO 0dNYyNOEl O€ ETTAYYEAUATIKNA
emrtuxia. Ta dropa 1Tou d1a0£TOUV QUTEG TIG BEEIOTNTEG BEWPOUVTAI TUXVA TTIO
TTOAUTIMA YIA TOUG EPYODOTEG KAl ITTOPEI VA £XOUV TTEPICOOTEPES EUKAIPIES VIO
ETTAYYEAUATIKI QVEAIEN.

O1 eykdapoieg OeCIOTNTEG BonBouv Ta ATopa va epyddovTal o atrodoTIKA KAl
QTTOTEAEOUATIKA OTOUG EPYACIAKOUG TOUG POAOUG, 0BNYWVTAG O€ QUENUEVN
TTapAywyIKOTATA. H aTTOTEAECUATIKN ETTIKOIVWVIA, N dlaxEipion Tou Xpdvou Kal
01 0e€10TNTEG OPAdIKAG EpYATiag, yIa TTAPAdEIYUA, UTTOPOUV VA 0ONYAOOUV O€

KAAUTEPN CuvEPYATia Kal OJAAOTEPN PON EPYATCIWV OTOV XWPO EPYATiag.

H ayopd epyaoiag HETABAAAETAI CUVEXWG KAl Ol EYKAPOIEG BECIOTNTES €ival CWTIKAG
onpociag yia va TTopapEivouv Ta ATOPA aVTAYWVIOTIKA KAl va TTPOCAPUOCTOUV OTIG
vEEG TIPOKAROEIS. H TTpocappooTIKOTNTA, N dNUIOUPYIKOTATA Kal Ol BEEIOTNTES
etTiAuong TTpoBANuUaTWY, yia TTapadelyua, Eival aTTapaiTNTEG YIa VO UTTOPOUV Ta
ATopa va avTINETWTTICoUV TIG AAAayEG Kal TNV aBeBaIdTNTA OTO XWPO £PYATiag.

O1 eykApoIeg OECIOTNTEG ETTITPETTOUV OTA ATOPA VA UETAKIVOUVTAI EUKOAOTEPA
METOEU DIaQOPETIKWY BEoewv epyaaiag kal KAGdwv. Mapéxouv ota droua pia

oTaBepn) Baon deEIOTATWY TTOU PTTOPOUV Va eQapuooTolV o€ didgopa TTAdioIq,
KaBIoOTWVTAG Ta TTI0 EUEAIKTA KOl EAKUCTIKG yia TOug duvnTIKOUG EPYODOTEG.
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MNati elval GNUAvTLKEG oL EYKAPOLEG SEELOTNTEG CTOV EPYAGLAKO XWPO
KOL 0TNV ayopda pyaociag;

® ZKke@teite TNV EUMELPLA OAG ATIO TLG EYKAPOLEG SEELOTNTEG GTOV XWPO
gpyaciag Kal otnv ayopa epyaciag!

® Zulntnote O PLKPEG OHASEG, KAAAQ TTapadeiypata tng cnpaciag twv
EYKAPOLWY S£ELOTITWY GTOV XWPO EPyaciag KaL oTtnv ayopa epyaciag!




A2: 'Evvolec ywx

micro credentials
(MikpoSlamioTEVTIPLO)

KXL
digital badges
(Uneraka onuata)
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‘EVVoLa TWV HLKPOSLATILOTEUTNPLWY

Ta plkpodLarmioTeuTnpla elval cuvtopa, eotlacpeva Kat eEeLSLKEUPEVA
TIPOYPAMPATA TILOTOTIOLNONG TIOU £X0UV OXESLAOTEL yLa va TIAPEXOUV OTOUG
EKTIALOEUOPEVOUC OUYKEKPLUEVEC BEELOTNTEC KAL YVWOELC TIOU ELVAL OYETLKEC
LE TNV ETIAYYEAUATLKI TOUG QVATTTUgn.

2UXVA TTapEXOVTAL NAEKTPOVLKA KAL UTIOPOUV VA OAOKANPpwOOUV 0 OYETLKA
OUVTOPO XPOVLKO 8LaoTnua, TTou ouvnNBwg KUpPalveTal armo PEPLKEG
eBSOPASEC EWC APKETOUG PNVEG.

2€ avtiBeon pe ta mapadociaka mpoypappata croudwy, ta
HLKPOSLATILOTEUTIPLA ETILKEVIPWVOVTAL O€ £VA CUYKEKPLUEVO GUVOAO
SEELOTNTWV I LKAVOTHTWV TIOU OL EKTIALOEVOUEVOL UTTIOPOUV VA £QPAPUOCOUV
AUECA OTOV XWPO Epyaciag Touc.
H XWPO epy . o
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‘EVVOLA TWV HLKPOSLATILOTEUTHPLWY

Ta TpoypAUPATA AUTA TIPOCPEPOUV GTOUC EKTIALEEVOUEVOUC TNV EUKALlpla va
ATTIOKTNOOUV VEEC YVWOELG, va avaBabuioouv TG uTtapXouoeg SeELOTNTEC
TOUC Kal va arodeléouv TNV eMAPKELA TOUC O€ EVAV CUYKEKPLUEVO TOMEQ.

Ta pkpodLarmioTeutTnpLa elvat cuvnBwe Baclopeva og LKAVOTNTEC Kal
Baoilovtal os peBodoucg aloAoynong, OTiwg KouLl, Epyacieg kat eEETATELC,
yLO VA PJETPIOOUV TNV APTLa YVWOr Tou BEPATOC Ao TOV EKTTALOEVOUEVO.
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OWEAN TWV HLKpOSLATILOTEUTNPLWV
® ETILTPETIOUV OTOUC EKTTALSEVOUEVOUC VA ATIOKTI)COUV YPryopa VEEC
SeELOTNTEC KAL YVWOELG, XWPLG va SecpeviovTal € HaKpoXpovLa
TIPOYPAMPATA CTIOUSWV.

[TapEXOUV OTOUC EKTTALOEUOPEVOUG EVAV TPOTIO va amodel&ouv tnv
LKAVOTNTA TOUG OE CUYKEKPLUEVOUG TOUELG, YEYOVOC TTIOU PTIOPEL va
BEATLWOEL TNV ATIACXOANGCLUOTNTA TOUC KAL TLG TIPOOTITLKEG ETIAYYEALATLIKNG
e€eALEnc.

Mrtopel va elval TiLo TTpooLta armo Ta mapadooLlaKd TIPOYPAUUATA CTIOUSWVY,
KaBLoTwVTag TA TIPOOoLTA OE PEYAAUTEPO €UPOG EKTIALOEUOUEVWV.
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MolKLAopopia Twv pLKpodLamioteuTnpiwy

Ta PLKPOSLATILOTEUTHPLA PTTOPOUV VA TIPOCPEPOVTAL ATTO;
® ekmaitdeutika Lépupara,

ETIAYYEALIATIKEG OPYAVWOELG,

LOLWTLKEG ETALPELEC.

MttopoUv va KaAUTITOUV eva upuU pacua Bepdtwy, yla mapasdsLyua,
ETILYELPINOELG, TEXVOAOYLQ, UYELOVOPLKN TIEPLBAAYN, ekmtaideuon, PneLako
LAPKETLVYK, SLAYELPLON EPYWV, AVAAUGCH SESOUEVWV K.ATL.
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‘EvvoLa Twv PneLakwyv cnUAatwy

Ta YneLaka cnpata sivat PneLakeg TapoucLACELS ETILTEVYUATWY N
S€ELOTNTWV TIOU Ta atopa KEpSL{oUV PECW SLaWopwv PabnoLlakwy
EUTIELPLWV.

AuTa Ta cnuata Propouv va poBailovtal oto SLadlKTuo, OTIWG OE TIPOPIA
OTA PECA KOWWVLKNG SIKTUWONG, o€ SLadLlKTuaka XapTOPUAAKLA I O€
LOTOTOTIOUG, YLa VA TIAPOUCLACOUV TA ETILTEVYPATA KAl TLG SEELOTNTEG OAC.

Ta YneLaka ocnuata urmopouv va armoktnbouv JeEcw PLag TIOLKIALAG
HABNOLaKWY EUTTIELPLWY, CUUTIEPLAALBavouEVWY SLASIKTUAKWY pabnudtwy,
TIPOYPAMPATWY KATAPTLONG, EPYAcTNPLWVY KAl AAAWY TUTIWV ATUTIWVY
paer]O'l_(le)V EpT[ELpL(_bV, https://link.springer.com/content/pdf/bfm:978-3-319-15425-1/1.pdf
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OWEAN TWV PNYLAKWY CNHATWYV

[l padnrég ['la Toug €pyodOTEC

* TpoTTOC TTPOLBOANRG TWV ETTITEUYUATWYV
Kal TWV OECIOTATWY TOUG, TTOU UTTOPEI
vVa Toug BonBnoel va ¢exwpioouv oTnV
ayopd epyaciag 3 étav uttoAaAAoUV
aiTnon yia TTEPAITEPW EKTTAIdEUON 1
TTPOYPANUATA KATAPTIONG.

* AiocBnon KivTpwy Kai €TUXiag, KaBwg
Ol HaBNTEC UTTOPOUV va dOUV TNV
TTPOO0DO TOUG Kal VA KEPDIoOUV
avayvwpion yia TIG TIPOOTTABEIEG TOUG.

* Tpotrog ypriyopns TaAnbeuong Twy
QECIOTATWY KAl TWV YVWOEWV TWV
dUVNTIKWYVY UTTOWN@iwy yia epyaaia.

BonBouv oT1ov evroTrioud duvnTIKWV
TTPOCANYEWYV ATOPWY TTOU €XOUV
eMOEiCel OETPEUON YIa OuveXN HABnon
KAl aQvATITUEN, KATI TTOU JTTOPEI va
QATTOTEAECEI ONUAVTIKO OTOIXEIO YIa
TTOAAEG BETEIC Epyaoiac.
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WYnepLaka crjpata Kat cucstipata PneLakwyv cnpatwy

Ta cuotruata PneLakwy GNUATWyY TTapEXoUV eva TUTIOTIOLNPEVO TIAALOLO yLa
TNV €k600N Kat TNV TPOBOoAN Twv onUHatwy, dtacpaiidovtag OtL Ta onuata
glval SLOAELTOUPYLKA KAL UTIOPOUV VA XPNOLUOoTIoLoUvVTalL arno Kowou o€
SLAPOPETLKEC TIAATPOPHEC KAL CUCTHPATAL.

AUTO ETILTPETIEL OTOUG EKTIALSEVUOIEVOUG VA SNULOUPYIOOUV £va XAPTOPUAAKLO
HE Ta Yn@laka toug pBAnuata.

MNapadelypata cuoTNUATWY PNPLAKWY CNUATWV :
® Mozilla Open Badges https://support.mozilla.org/en-US/kb/why-open-badges
® Credly nttps://info.credly.com/




A3:

MOVTEAX VLA TT|V ETMKOLVOVIX TWV
EYKAPOLWV SEELOTNTWV GTOV XWPO
EPYACLOC KOAL OTNV AYOopQ
EPYAOLOC
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MovVTtEAQ EMLKOLVWVLAG

‘ [[POAMUIKO JOVTEAO ETTIKOIVWVIAG

' A10dpaOTIKO HOVTEAO ETTIKOIVWVIOC

' 2 UVOAAQKTIKO JOVTEAO ETTIKOIVWVIAG

‘ KovoTpoUuKTIBIOTIKO MOVTEAO ETTIKOIVWVIAG

‘ [TOMITIOTIKO HOVTEAO ETTIKOIVWVIOC
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FPOMMLKO MOVTEAO ETILKOLVWVLAG

H emikowvwvia elval pyta povodpoun dtaditkacta mmou mepAapBavel tn
HETAS00N €VOG UNVUPATOC ATIO TOV ATTOOTOAEA OE vav TIAPAANTITN HECW
£VOC KaVaALoU. YTTOBETEL OTL 0 TTapaANTITtNG AdpBAavel TTabnTika To pyrfvuuda
Kal eV TIAPEXEL KApLa avatpo@odoTnan GTOV ATTOOTOAEQ. TN CUVEXELA
rapouctalovtal apadelyuata YpapPLKwY JOVTEAWVY ETILKOLVWVLAG.

MNapadetyparta:
® To povteho emikowvwviag Tou ApLOTOTEAN
® To povtélo tou Laswell
® To povtého Shannon-Weaver
® To povteho S-M-C-R tou Berlo
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ALaSpaACTLKO PHOVTEAO ETILKOLVWVLAG

ALVEL Eppacn otov Bpoxo avatpowodotnong YETA&U TOU ATTOCTOAEQ KaL TOU
rapaAnTtn. O amootoAeag KWSLKOTIOLEL Eva PrVUPQ, TO OTIOL0 01N

OUVEXELA PETASLEETAL OTOV TIAPAANTITN PECW EVOG KAVAALOU. TN CUVEXELQ,

0 6EKTNG ATIOKWSLKOTIOLEL TO PNVUHA KAl TIApEXEL AvATPOPOSOTnNon GToV
QTTIOCTOAEQ.

MNapadelypata:
® To povteAo Osgood-Schramm
® To povtého twv Westley kat Maclean
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ZUVOAACKTLKO HOVTEAO ETILKOLVWVLAG

AVTLUETWTILCEL TNV ETILKOLVWVLA WG PLa SuvapLkn kat dtadpactikn dtadlkacia
OTNV OTIOLa CUYPETEXOUV TOOO O ATIOOTOAEAG 00O KAl O TIAPAANTITNG TIOU
KWSLKOTIOLOUV KaL ATTOKWSLKOTIOLOUV TAUTOXPOova Ta Pnvupata.
Yroypappilel tn onuacia tou mAatciou otn Stapoppwaon tng dtadlkaotag
ETILKOLVWVLAC.

MNapadelypata:
® To ocuvaAAOKTLKO povTéAD Tou Barnlund
® To eAkoel&éC povtélo tou Dance
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KOVGTPOUKTLBLOTLKO PHOVTEAO ETILKOLVWVLAG

OewpEL TNV EMIKOWVWVLA WG pLa dtadlkaoia dnuloupylag vonuatog mou
TEPLAQUBAVEL TNV EVEPYO EPUNVELA KAL KATACKEUN TWV UNVUPATWY TOCO
QTTO TOV ATTOCTOAEA 00O KAL ATTO TOV TTapaAnTtn. AlVEL Epgacn 0Tov POAO

TWV ATOPLKWY KAl TIOALTIOHLKWY SLapopwy otn SLapoppwaon tng
ETILKOLVWVLAC.
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MOALTLOTLKO HOVTEAO ETILKOLVWVLAG

OewpEL TNV eMIKOWVWVLA W¢ pLa dtadlkacia rou elvat Babua ptlwuevn otoug
TIOALTLOPLKOUG KAVOVEC Kal agleg. Tovidel Tn onuacia tng katavonong Twv
TIOALTLOPLKWY SLaPOopwV OTNV ETILKOLVWVLA, TIPOKELPEVOU va YiveTal N
ETILKOLVWVLA ATIOTEAECHATLKA PJETAEU TWV TIOALTLOHWV.




B:

OMadIKT) Epyaocia
Yxedraote T SnMOVPYLX
MLKPOSLATTLOTEVTPLOV KAl

PneLaKkwv onuaTwyv Kat
MPOTELVETE HECA ETMIKOLVOVING

TWV EYKAPOLWV SELL0TNTWV




Bl:

LUYKPLOT MOVTEAWY YIX TNV
EMKOLVOVIX TWV EYKAPOLWV
SeELOTNTWV CTOV EPYACLAKO XWPO
KQL TNV AyopQa EPYACLOC
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Opadikn epyaoia

2.€ QUTH TN dpacTnPEIOTNTA, Ba EUPABUVETE TIC YVWOEIC 0AC OXETIKA
ME Ta MOVTEAQ ETTIKOIVWVIOG. ZUVEPYAOTEITE JE EVAV ATTO TOUG
OUVAOEAPOUC OOG OTA PriMaTa TTOU TTapoucialovTal TTapakATw.

‘Exete 60 AeTTTG yIa va OAOKANPWOETE AUTH T dpacTnPIOTNTA.

2.TO TEAOG QUTIC TNG OPACTNPIOTNTAC, O KABEVAC TTPETTEI VA JOIPAOCTEI
ME TNV OPAdA TA CUUTTEPACUATA TOU OXETIKA HE TA HOVTEAQ
ETTIKOIVWVIAG KAl TN XPNoN TOUG YIA TNV ETTIKOIVWVIA TWV EYKAPTIWY
QECIOTNTWY OTOV XWPO £PYATIaC Kal TNV ayopd Epyaciag.

v
fyn
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Opuadikn epyaoia

1. ESoike1wOeiTE pE TA HOVTEAQ ETTIKOIVWVIAG
[MpwToV, OIOBACTE TNV TTEPIYPAPN TWV JOVTEAWV ETTIKOIVWVIaS. MTTOpEiTE va Ta BpeiTe
o1n dieuBuvon https://pumble.com/learn/communication/communication-
models/#What_are models of communication.

1. ZUYKPION MOVTEAWYV YIO TOV EVTOTTIOMNO TOU KATOAANAOTEPOU VIO THV
ETTIKOIVWVIO TWV EYKAPOIWYV OESIOTATWY OTOV XWPO EPYATING KAl OTNV
ayopd epyaciag.

Bpeite Ta KAAUTEPA POVTEAQ VIO OIAPOPEC KATAOTACEIG. AUTA UTTOPEI va gival:
- AvadlATnon epyaciag og dNUIOUPYIKEC BlopnXaviec.

- Y1oBoAn aitnong yia uwnAotepn B€on oTov idIo EpYyaiakd Xweo.

- Aitnua yia upnAoTepo pIcB6 oTov idIo XwWPo epyaaciac.




B2:
[IpoTELVETE HECA ETMIKOLVWOVING

TWV EYKAPOLWV SeLL0TNTOV
QVAAOYd ME TOUC GTOXOUC TOV
QTOMOV
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Opuadikn epyaoia

2.€ auTr TN opacTtnPEIOTNTA, Ba aAvaTITUCETE TNV IKAVOTNTA 0OC VA €i0TE
o€ B€on va TTPOTEIVETE Eva HECO ETTIKOIVWVIAC TWV EYKAPTIWY
QECIOTNTWY AVAAOYQA PE TOUG OTOXOUG TOU ATOUOU. 2UVEPYQOTEITE UE
EVaV aT1T0 TOUG OUVAOEAPOUG 0OC OTA BrAMATa TTOU TTAPOUCIAloVTal OTN
(o UAVZAYATo &

‘Exete 60 AeTTTG yIa va OAOKANPWOETE AUTH T dpacTnPIOTNTA.

2TO TEAOG QUTHC TNG dpacTnPIOTNTAC, Ba €i0TeE 0 BEON va KATAVONOETE
KAl VO XPNOIUOTTOINOETE EVA CUVIOTWUEVO HETO ETTIKOIVWVIAG UE TOV

y.

OUVAdEAPO 0aC CUMPWVA UE TOUG OTOXOUG TOU KOl Va EXETE AQBEI .J I

OUOTAOEIG ATTO TOV OUVAOEAPO 0OC OXETIKA UE EVA MECO ETTIKOIVWVIAG
oUh@WVa PE Toug dIKOUG 0aG aTOXOUG.
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Opadikn epyaoia

« OpioTe TOUG OTOXOUG CAG.
2KEPTEITE TOUG OTOXOUG TTOU BEAETE va ETTITUXETE OTOV EPYACIAKO OOC XWPO:
- AvadntaTe Epyaoia oTov TOPEQ TNG ONMIOUPYIKAG Blounxaviag;
‘H pATTwe BEAETE va dIEKDIKNOETE pIa uPnAOTEPN B€on oTOV idI0 EPYACIAKO XWPO;
‘H va {ntToete uwnAoTEPO MICOO OTOV idI0 EPYATIAKO XWEO;

PWTROTE TOV OUVADEAPO COAG VIO TOUG OTOXOUG TOU/TNG.

AIEPEUVNON TWV CUVICTWHEVWY HECWV ETTIKOIVWVIONG TWV EYKAPTIWYV
OeglIOTATWYV
AEITE TIGC TTPOTACEIG OTIG ETTOUEVES OIAPAVEIEG.
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2 UVIOTWUEVA JECQA ETTIKOIVWVIOC

AnuioupynoTe éva 1Io0Xupo
Bioypa@ikd onueiwua Kal
OUVOOEUTIKN ETTIOTOAN

AVATTITUEN ETTAYYEAUATIKNAG
O1adIKTUAKG TTapouaiag

AIKTUWOBEITE pe GAAOUG OTOV
TOoPED 0ag

E¢aoknBeite oTo elevator
pitch

[MpocTOINAOTEITE VIO
OUVEVTEULEIC

a Bloypa@IKG CNUEIUATA KAl Ol GUVODEUTIKEG ETTIOTOAEG €ival N TTPWTN EVTUTTWON TTOU Ba KAVETE O€ £vav TTIBavo pyodoTn,

OTTOTE €ival ONUAVTIKO va Ta KAVETE va LexwpiCouv. XpNnOIUOTIOINOTE EVEPYNTIKA YAWOOA yia va TTEPIYPAYETE TIG OEEIOTNTES KAl TA

€MTEVYUATA GAG KAl TTPOCAPHOCTE TO BIOYPAPIKO GNUEiWPA KAl Tr) GUVOOEUTIKN ETTIOTOAN 0OG OTN OUYKEKPIUEVN BEON epyaaiag
i BAAA i g

D TN ONPEPIVI WNYIOKE ETTOXN, €ival ONUAVTIKO va EXETE PIA ETTAYYEAUATIKA d1adIKTUAKNA TTapouaia. AnuioupyrioTe Eva TTPOYIiA oTo
LinkedIn ka1 BeBaiwOeite OTI €ival evnUEPWPEVO Kal TTANPES. XPNOIYOTTOINOTE TTAATPOPHES KOIVWVIKAG SIKTUWONG, OTTWG TO
Twitter ) To Instagram, yia va TTapouciaceTte TN OOUAEIG g Kal va ouvOeBeiTe ue AAAOUG OTOV TOPEQ OaG.

H dIkTUWOnN €ival Eva 1IoXupo epyaAEio yia Tnv TTpowbnaon Tng Kapiépag oag. MNMapakoAouBbriate KAABIKEG EKONAWOCEIG, VIVETE HEAN
ETTAYYEAUOATIKWYV OPYAVWOEWY KAl CUUUETEXETE O€ OIADIKTUAKG QOPOU ) OUADES TTOU OXETICOVTAI PE TOV TOUEQ aag. DpovTioTe
Va ETTIKOIVWVEITE TIG OEEIOTNTEG KAI TNV EUTTEIPIO TAG PIE TAPAVEIQ KAl CUVTOMia KaTd Tn SIKTUWON.

To elevator pitch €ival pia guvtoun, TeIoTIKA dAAWGON TTOU CUVOWICEI TTOI0G €I0TE, TI KAVETE KAI TI UTTOPEITE VA TTPOCPEPETE.
E¢aoknBeite oTO elevator pitch cag, WOTE va PTTOPEITE va ETTIKOIVWVACETE ATTOTEAEGUATIKA TIG OEEIOTNTEG KAl TNV EUTTEIPIA OOG
0€ GUVTOMO XPOVIKO dIdoTnua.

Otav TpoeTOINAETTE VIO PIO CUVEVTEUEN, OKEPTEITE TTWG WMTTOPEITE VA ETTIKOIVWVACETE TIG OEEIOTNTEG KAl TNV EUTTEIPIA OAG ME
TPOTTO TTOU Va €ival OXETIKOG PE T BE0N epyaaiag yia TNV oTroia UTTOBAAAETE aiTNON. XpNOIUOTIOINOTE CUYKEKPIMEVA
TTaPadEiyUaTa yIa VO KOTOOEIEETE TIG OEEIOTNTEG OAG KAl VA €i0TE TIPOETOINACTHEVO! VA ATTAVTACETE € EPWTATEIG OXETIKA UE TO

duvaTd Kal Ta aduvaTa onueia oag.
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Opadikn epyaoia

4. [POTEIVETE HECA ETTIKOIVWVIOG TWV EYKAPOIWYV OECIOTATWY OTOV CUVADEAPO
(oo (o

Eav xpeialeoTe TTPOOOETEG TTANPOPOPIES YIA VA BPEITE TIG TTIO KATAAANAEC OUCTACEIG,
MTTOPEITE Va avalnTrnoeTe 1I0£€C 0TO DIAdIKTUO.

5. ZnTNOTE ATTO TOV CUVADEAPO 0aG TA OXOAIA TOU/TNG OXETIKA HE TN OUOTACN
(oo (o

‘Hrav xproipgo kal KataAAnAo yia Toug 0TOX0UG TOU auvadéAPou oag; ‘Hrav pealioTIKO;

6. AKOUOTE TIG CUCTACEIS TOU OCUVOOEAPOU OAG KAl SWOTE avaTpoPodoTnon
OXETIKA ME AUTEG.




[l Co-funded by
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B5:

OpyavmwoTE TN SnMoVPYLX

TWV HIKPOSLATIOTEVTIPLOV KAl TWV
PnN@LaK®wv cNHATOV YA VX TPOo®wONGETE
TNV EMITEVEN TWV EYKAPOLWV SEELOTNTWV
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Opadikn epyaoia

2.€ QUTH TN dpacTnPEIOTNTA, Ba EUPABUVETE TIC YVWOEIC 0AC OXETIKA
ME T JOVTEAA ETTIKOIVWVIOG. PTIAETE PIa OPAdA PE 3 OCUVADEAPOUC
KAl EPYQOTEITE padi OTa BriMATA TTOU TTAPOUCIAloVTal TTAPAKATW.

‘Exete 90 AeTTTA yIa vO OAOKANPWOETE AUTH T dpacTnPIOTNTA.

2.TO TEAOG QUTIC TNG OPACTNPIOTNTAC, O KABEVAC TTPETTEI VA
MOIPQOTEI T ATTOTEAEOUATA UE TNV OUADdA - TO I0AVIKO 0OC OXEDI0
YIO TO TTWG VA ONMIOUPYNOETE MIKPODIATTIOTEUTHPIA KAl Wn@IaKA
EUBAAMATA OTOV OPYyaVIOUO OAGC VIO va TTPOWBNOCETE TNV ETTITEUELN
TWV EYKAPOIWV OECIOTNTWV.

¥l & N
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OpuadIkn epyaaoia

1. IxedidoTe éva 0UOTNUO PIKPOSIOTTIOTEUTNPIWY
Me Baon Ta paBnolokd aTToTEAECUATA TWV TTPONYOUUEVWY OPACTNPIOTATWY, oUlNTAOTE TTWG VA EVTOTTIOETE TIC
QAVAYKEG TWV EPYACONEVWY Kal VO AVATITUEETE Eva oUOTNPA JABNONG OTOV OPYaVIOUO OAC TTOU VA TTAPEXEI
MIKPOOJIQTTIOTEUTHPIO OXETIKA YE TIG AVATITUYMEVEG EYKAPOIEG OECIOTNTEG.
-  XpnoihoTroioTe autov Tov Odnyo yia va EUTTVEUOTEITE KAl va eUBaBUVETE TNV KaTtavonor) oag:
hitps://oasis.col.org/colserver/api/core/bitstreams/770ff842-9a5e-424b-a253-0757fa539086/content
- Algpeuvnon MIOG EUPWTTAIKAG TTPOCEYYIONG YIA TA JIKPOJIATTIOTEUTAPIA:
https://education.ec.europa.eu/education-levels/higher-education/micro-credentials

2. 2udnNTAOTE TNV 1I0£d TWV YNPIOKWYV EURANHATWYV

2UCNTNOTE TNV 10£a TWV YWN@IAKWY ELRANNATWY Kal TOV TPOTTO XPriong Touc. MoipaoTEiTe TV EUTTEIPIO 0O OTTO TN
XPNON WNPIOKWY EYRANUATWY, YIa TTAPAdEIYUA, aTTd NAEKTPOVIKA TTaIXVidIa, To Facebook 1) GAAa péoa KoIvwVIKNAG
dIKTUWONG.
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Opadikn epyaoia

3. E&epeuvnoTe Eva Tapadeiypa EKOOoNG YNPIAKWYV EURANHATWY

[TapakoAouBroTE TO TTAPOKATW PIVIEO OXETIKA UE TO TTWCS £vag OAOKAAOC dnuIoupynoe Eva
ouOoTNMA YNPIOKWY EMRANUATWY YIa TOUG NaBNTEC TOU
www.youtube.com/watch?v=szMMXx6L7LhY kai e€epeuvioTE TNV TTEPIYPAPT TOU TPOTTOU UE TOV
OTT0i0 £pAppooe To cuoTnua TnG www.flippity.net/BadgeTracker.htm

4. 2xeOIAOTE Eva CUCTHHA YIO TN XPNON YNPIOKWY EYRANMATWY OTOV OPYAVIOHO OOG

2 XEOIAO0TE Eva oUCTNUA YIa TN XPron wnPIokwy eNBANUATWYV:

* [loleg OECIOTNTEC ATTAITOUVTAI VIO TNV ATTOKTNON £VOC WYNPIAKOU EUBANUATOC KAl TTWG
MTTOPEITE VA ATTOKTAOETE Eva YnPIaKo EUPANQ;

* [lou Ba ptTOopOUCE Va TTAPOUCIAOTEI;

* Qa uttapxel dladikaaoia TTou Ba ETITPETTEI O€ ATOUA EKTOG TOU OPYAVIOUOU 0AG va EAEYXOUV
TNV QUOEVTIKOTNTA TWV EMPANUATWY;, o o o o




B4:

LXESLAOMOC
MLKPOSLATTIGTEVTPLWV

Kal Yn@Laka eMANMHOTA

YlX TNV EMKOLVOVIX EYKAPOLWV
deiloTnTmV
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AuTokaTteuBuvouevn panon

\g

* 2€ AUuTA TN OpacTnEIOTNTA, Ba OOKINACETE diIApopa dIadIKTUAKA EpyaAcia /
OXEOIOOMOU YIa TO OXEQIAOUO WNPIOKWY EMRANUATWY KAl
MIKPOOIATTIOTEUTNPIWV.

» ‘Exere 60 AeTTTA VIO VO OAOKANPWOETE auTr TN dpaocTnEIOTNTA.

2.
* 270 TEAOG AQUTAG TNG dPACTNPIOTNTAG, MTTOPEITE VA WOIPAOTEITE TA

QTTOTEAEOUATA PE TOUG GUVADEAPOUC OAG YIa va AABETE avaTpo®odoTnon.
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AuTokarteuBuvouevn panon

2KEQPTEITE TO OXEOINOUO EVOG TTPWTOTUTTOU YNPIOKOU EMRARMATOG

- O oxedIaoPOGS TOU EUPAAPATOC TTPETTEI VA AVTIKATOTITPICEI TO EUTTOPIKO EUPANUA TOU OpYaVIOHOU
€kdoong.

- To oxnua, To Xpwua, N YPaNUaTooEIpa Kal N XPAon TS EIKOVOYPAQIag yia TNV avattapaoTaon
MIOG OECIOTNTAGC EivVal TTAPAYOVTES ETTIPPONG, AAAG Ba TTPETTEI va ETTIAEYOVTAI OTO TTAQICIO TWV
KATEUOUVTAPIWY YPAUMWY TOU BECUIKOU CHUATOC Kal PE KPITIKO YATI yia va dIaTTIoTwOE av Ta
oTolxEia autd Ba cupBAAouv BETIKG OTOV QVTIKTUTTO TOU €UPBARUATOC.

- O oxedIaoPOG TWV EURANPATWY UTTOPEI ETTIONG VA AVTIKATOTITPICEI TNV TAgIVOUNON 1 TN OOPN Tou
XAPTOPUAAKIOU PIKPOJIATTIOTEUTNPIWY. [a TTapAdElyua, 0 oXeOIOOUOC TOU EMPAAMATOC UTTOPE Va
QAVTITTIPOCWTTEUEI -HECW TOU XPWHMATOG, TOU OXNMATOC, TNS XProNG IKOVIOIWV I AOYOTUTTWYV K.ATT.-
TIC OECIOTNTEG, TN BAPUTNTA I TA ETTITTEQA IKAVOTATWY TTOU UTTOOEIKVUEI £VA UIKPOBIATTIOTEUTHPIO
TN OX£0N ME TOUG ETAIPOUG TOU KAGDOU.

Designing & Implementing Micro-Credentials: A Guide for Practitioners.
Aiabéoipo oTo
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AuTokaTteuBuvouevn panon

2. MNpooTradnoTe va QTIALETE Eva TTPAYMATIKO EUBANMA

* AvVO0ICTE QUTO TO EPYOAEIO yIO va OXEDIAOETE YNPIAKA ePPARuaTa
https://badge.design/

* ‘Eva 1710 YEVIKEUPEVO EPYAAEIO VIO TO OXEQIQOMO EUPBANUATWY, TTICTOTTOINTIKWY KAl
AAAWV OTTITIKWV NEOWV gival dlaBeaipo oTn dieuBuvon https://www.canva.com.

3. MolpaoTeiTe Ta OXESIO TTOU AVATITUSATE ME TOUG CUVADEAPOUG O0G Kal AdBEeTE
Ta OXOAIG TOUG.

Designing & Implementing Micro-Credentials: A Guide for Practitioners.
Ailabéoipo oTo




Yuyyxapntnplo!

OAokAnpwoate To MEpog B - evotnTa T
MoOVTEAQ VIO TNV ETMKOLVOVIX TWV
EYKAPOL®WV SEELOTINTWV GTOV XWPO
EPYAOLAC KAL GTTV AYopa £PpYyaAciac!
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“The European Commission’s support of this publication does not constitute an endorsement of the contents, which reflect the views

only of the authors, and the Commission can not be held responsible for any use which may be made of the information therein.” '1 64'
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M INTERFACE

Formacao continua de formadores e
Manual para validacao de competéncias

Parte B: Modelos de reconhecimento
e validacao de competéncias transversais
Modulo C: Modelos para a comunicacao de competéncias
transversais ao nivel laboral

“The European Commission’s support of this publication does not constitute an endorsement of the contents, which reflect the views

only of the authors, and the Commission can not be held responsible for any use which may be made of the information therein.” '1 65'
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Introducao

Fase de formacao

Sobre o tema
Modelos para a comunicacao de
competéncias transversais ao nivel laboral

Trabalho em grupo

Recomendar meios de comunicacao de
competéncias transversais de acordo com os
objetivos individuais

Planear a criagao de microcredenciais
e badges digitais para promover a realizacao
de competéncias transversais

Conceber microcredenciais e badges
digitais para a comunicacao de competéncias
transversais




Introducao ao tema
Modelos para a comunicacao
de competéncias transversais

ao nivel laboral




Porque é que as
as competéncias transversais

sao importantes ao nivel
laboral?
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Porque é que as competéncias transversais sao importantes ao nivel
laboral?

As competéncias transversais referem-se a um conjunto de aptidées que ndo
sao especificas de um determinado emprego ou setor, mas que sao valiosas em
varias profissbes e ambientes de trabalho. Estas competéncias estao
relacionadas com a forma como os individuos interagem com 0S outros,
abordam os problemas, gerem o seu tempo e, de um modo geral, navegam no
seu ambiente de trabalho.

As competéncias transversais sao essenciais ao nivel laboral, uma vez que
contribuem para o éxito da carreira, a produtividade, a adaptabilidade e a
mobilidade profissional.
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Sucesso na carreira

Produtividade no local
de trabalho

Adaptabilidade

Mobilidade profissional
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Porque é que as competéncias transversais sao importantes ao nivel
laboral?

« Pense na sua experiéncia de competéncias transversais no emprego € no
mercado de trabalho!

« Discuta em pequenos grupos exemplos da importancia das competéncias
transversais no emprego e no mercado de trabalho!




Conceitos de
microcredenciais
e badges digitais
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Conceito de microcredenciais

As microcredenciais sao programas de certificacdao curtos, especificos e
especializados, concebidos para dotar os formandos de competéncias e
conhecimentos especificos relevantes para o seu desenvolvimento profissional.

Sao frequentemente ministrados online e podem ser concluidos num periodo
relativamente curto, que varia normalmente entre algumas semanas e varios
meses.

Ao contrario dos programas de licenciatura tradicionais, as microcredenciais
centram-se num conjunto especifico de aptidées ou competéncias que o0s
formandos podem aplicar imediatamente no seu emprego.
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Conceito de microcredenciais

Estes programas oferecem aos formandos a oportunidade de adquirirem novos
conhecimentos, atualizarem as suas competéncias existentes e demonstrarem a
sua proficiéncia numa determinada area.

As microcredenciais baseiam-se normalmente em competéncias e dependem de
metodos de avaliacao como questionarios, projetos e exames para avaliar o
dominio do formando sobre o assunto.
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Vantagens das microcredenciais

e Permitir que os formandos adquiram rapidamente novas competéncias e
conhecimentos, sem se comprometerem com programas de licenciatura a
longo prazo.

e Proporcionar aos formandos uma forma de demonstrar a sua proficiéncia em
areas especificas, o0 que pode melhorar as suas perspetivas de
empregabilidade e de progressao na carreira.

« Podem ser mais economicos do que os programas de licenciatura
tradicionais, tornando-os acessiveis a um leque mais vasto de formandos.
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Diversidade de microcredenciais

As microcredenciais podem ser oferecidas por:
* instituicdes de ensino;

e organizacdes profissionais;

* empresas privadas.

Podem abranger uma série de temas, como, por exemplo, negdcios, tecnologia,
cuidados de saude, educacao, marketing digital, gestdao de projetos, analise de
dados, etc.
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Conceito de badges digitais

Os badges digitais sao representacdes digitais de realizacbdes ou competéncias
que os individuos adquirem através de varias experiéncias de aprendizagem.

Estes badges podem ser apresentados online, como, por exemplo, em perfis de
redes sociais, portefolios online ou websites, para mostrar as realizacdes e
competéncias de cada um.

Podem ser obtidos atraves de uma variedade de experiéncias de aprendizagem,
incluindo cursos online, programas de formacdo, workshops e outros tipos de
experiéncias de aprendizagem informal.

link.springer.com/content/pdf/bfm:978-3-319-15425-1/1.pdf
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Vantagens dos badges digitais

Para os formandos Para os empregadores
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Badges digitais e sistemas de badges digitais

Os sistemas de badges digitais fornecem um quadro normalizado para a
emissao e apresentacdao de badges, assegurando que 0S mMesmMOS Sdo
interoperaveis e podem ser partilhados entre diferentes plataformas e sistemas.

Tal permite aos formandos compilar um portefélio dos seus badges digitais.

Exemplos de sistemas de identificacao digital:

« Mozilla Open Badges
support.mozilla.org/en-US/kb/why-open-badges

« Credly
info.credly.com/




A3:

Modelos para a comunicacao
de competéncias transversais
ao nivel laboral
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Modelos para a comunicacao

() wodelolinear decomunicaggo
() wodelo nterativo de comunicagio
() Modelo transacional de comunicagio
() wodelo construtiista de comunicagio

() Wodelo cuttural de comunicagio
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Modelo linear de comunicacao

A comunicacao € um processo unidirecional que envolve um emissor que
transmite uma mensagem a um recetor através de um canal. Assume-se que 0
recetor recebe passivamente a mensagem e nao fornece qualquer feedback ao
emissor. Exemplos:

« modelo de comunica¢do de Aristoteles;

« modelo de Laswell;

« modelo de Shannon-Weaver;

« modelo S-M-C-R de Berlo.
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Modelo interativo de comunicacgao

Sublinha o ciclo de feedback entre o emissor e o recetor. O emissor codifica uma
mensagem, que é depois transmitida ao recetor através de um canal. O recetor
descodifica entdao a mensagem e fornece feedback ao emissor. Exemplos:

« modelo Osgood-Schramm;

« modelo de Westley e Maclean.
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Modelo transacional de comunicagao

Considera a comunicacao como um processo dinamico e interativo que envolve
tanto o emissor como o recetor, que codificam e descodificam simultaneamente
as mensagens. Sublinha a importancia do contexto na configuracao do processo
de comunicacao. Exemplos:

« modelo transacional de Barnlund;

« modelo helicoidal de Dance.
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Modelo construtivista de comunicagao

Considera a comunicacao como um processo de criacao de significado que
envolve a interpretacao e a construcao ativas de mensagens tanto pelo emissor
como pelo recetor. Sublinha o papel das diferencas individuais e culturais na
configuracao da comunicacao.
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Modelo cultural de comunicacao

Encara a comunicacdo como um processo profundamente enraizado em
normas e valores culturais. Sublinha a importancia de compreender as
diferencas culturais na comunicacdo, a fim de comunicar eficazmente entre

culturas.




B:

Trabalho em grupo

Planear a criacao de
microcredenciais e badges
digitais e recomendar meios de
comunicacao de competéncias

transversais




Comparar modelos para a
comunicacao de competéncias

transversais no emprego e
mercado
de trabalho
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Trabalho em grupo

Nesta atividade, ira aprofundar os seus conhecimentos sobre
modelos de comunicagado. Junte-se a um dos seus colegas e
trabalhem em conjunto nas etapas apresentadas de seguida.

Dispbe de 60 minutos para realizar esta atividade.

No final, todos devem partilhar com o grupo as suas
conclusdes sobre os modelos de comunicacdo e a sua
utilizacdo para a comunicacdao das competéncias transversais
ao nivel laboral.

F
fym
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Trabalho em grupo

1. Familiarizar-se com os modelos de comunicacao

Em primeiro lugar, leia a descricao dos modelos de comunicacdao. Pode encontra-
los em pumble.com/learn/communication/communication-
models/#What_are_models_of communication

2. Comparar modelos para identificar o mais adequado para a comunicacao
de competéncias transversais ao nivel laboral
Encontrar os melhores modelos para diferentes situacdes. Estes podem ser:
e procurar um emprego nas industrias criativas;
« candidatar-se a um cargo superior no mesmo local de trabalho;
« pedir um salario mais elevado no mesmo local de trabalho.




Recomendar meios de
comunicacao de competéncias
transversais de acordo com os
objetivos do individuo




Co-funded by
the European Union

Trabalho em grupo

Nesta atividade, ira desenvolver a sua capacidade de
recomendar meios de comunicacdo de competéncias
transversais de acordo com os objetivos individuais. Junte-se a
um dos seus colegas e trabalhem juntos nas etapas
apresentadas a seguir.

Dispbe de 60 minutos para realizar esta atividade.

No final, tera recomendado meios de comunica¢do a dois
colegas de acordo com o0s seus objetivos e recebido
recomendacdes de dois colegas sobre meios de comunica¢ao
de acordo com os seus objetivos.

’
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Trabalho em grupo

1. Definir os seus objetivos.
Pense nos seus objetivos no seu emprego:
« Procura um emprego nas industrias criativas?
« QOu talvez queira candidatar-se a um cargo mais elevado no mesmo local

de trabalho?
* Ou pedir um salario mais elevado no mesmo local de trabalho?

2. Perguntar ao seu colega quais sao os seus objetivos.

3. Explorar os meios recomendados de comunicacao das competéncias

transversais
Ver sugestdes nos proximos diapositivos.
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Meios de comunicacao recomendados

Crlar um CUI‘TICU'O € O curriculo e a carta de apresentacao sao a primeira impressao que causara a um potencial empregador, pelo que é
uma carta de importante que se destaquem. Utilize uma linguagem ativa para descrever as suas competéncias e realizagoes e
~ e adapte o seu curriculo e carta de apresentagcado ao emprego especifico a que se esta a candidatar.
apresentacao solidos

Desenvolver uma Na era digital atual, é importante ter uma presencga profissional online. Crie um perfil no LinkedIn e certifique-se de que

presenca profissiona| esta atualizado e completo. Utilize as plataformas das redes sociais, como o Twitter ou o Instagram, para mostrar o seu
online trabalho e estabelecer contactos com outras pessoas da sua area.

EStabelecer ContaCtOS O trabalho em rede é uma ferramenta poderosa para fazer progredir a sua carreira. Participe em eventos do setor, filie-

com Outras pessoas se em organizagoes profissionais e participe em féruns ou grupos online relacionados com a sua area. Nao se esqueca
,o de comunicar as suas competéncias e experiéncia de forma clara e concisa quando estabelecer contactos.
no seu dominio

Pratlcar O seu e/evator Um elevator pitch € uma declaragao breve e convincente que resume quem €, o que faz e o que pode oferecer. Pratique
pItCh 0 seu elevator pitch para que possa comunicar as suas competéncias e experiéncia de forma eficaz num curto periodo.

Preparar-se para as Ao preparar-se para uma entrevista, pense em como pode comunicar as suas competéncias e experiéncia de uma forma
. que seja relevante para o emprego a que se esta a candidatar. Utilize exemplos especificos para demonstrar as suas
entrevistas competéncias e esteja preparado para responder a perguntas sobre os seus pontos fortes e fracos.
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Trabalho em grupo

4. Recomendar meios de comunicacao de competéncias transversais ao seu
colega.
Se precisar de informac¢fes adicionais para encontrar as recomendag¢des mais
adequadas, pode procurar ideias na Internet.

5. Pedir ao seu colega que dé a sua opiniao sobre a sua recomendacao.
Foi util e adequado aos objetivos do seu colega? Foi realista?

6. Ouvir as recomendacoes do seu colega e dar feedback sobre as mesmas.




B3:

Planear a criacao

de microcredenciais e de badges
digitais para promover

a realizacao de

competéncias transversais
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Trabalho em grupo

Nesta atividade, ira aprofundar os seus conhecimentos sobre
modelos de comunicacdao. Formem um grupo de trés colegas e
trabalhem em conjunto nas etapas apresentadas de seguida.

Dispbemn de 90 minutos para realizar esta atividade.

No final, todos devem partilhar com o grupo os resultados - o
seu plano ideal sobre como criar microcredenciais e badges
digitais na sua organizacdo para promover a aquisicdao de
competéncias transversais.

y
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Trabalho em grupo

Planear um sistema de microcredenciais

Com base nos resultados de aprendizagem das atividades anteriores, discuta
como identificar as necessidades dos trabalhadores e desenvolver um sistema
de aprendizagem na sua organizacdao que forneca microcredenciais sobre as
competéncias transversais desenvolvidas.

Utilize este guia para se inspirar e aprofundar os seus conhecimentos:
oasis.col.org/colserver/api/core/bitstreams/770ff842-9a5e-424b-a253-

0757fa539086/content

Explore uma abordagem europeia das microcredenciais:
education.ec.europa.eu/education-levels/higher-education/micro-

credentials

Discutir a ideia de badges digitais

Discutir a ideia de badges digitais e a forma de os utilizar. Partilhe a sua
experiéncia com 0s mesmos, como, por exemplo, através de jogos de
computador, do Facebook ou de outras redes sociais.
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Trabalho em grupo

3. Explorar um exemplo de emissao de badges digitais
Veja o video seguinte sobre como um professor criou um sistema de badges
digitais para os seus alunos www.youtube.com/watch?v=szMMx6L7LhY
(legendas automaticas me portugués) e explore uma descricdo sobre como
implementou o seu sistema www.flippity.net/BadgeTracker.htm

4. Planear o sistema de badges digitais na sua organizacgao
Planear o sistema de badges digitais:
« Como e para que competéncias gostaria de fornecer um badge digital?
« Como e onde pode ser exposto?
« Havera um instrumento que permita as pessoas exteriores a sua
organizacdo verificar a autenticacao dos badges?




Conceber microcredenciais

e badges digitais para a
comunicacao de competéncias
transversais




Sl Co-funded by

the European Union

Aprendizagem auto
direcionada

Nesta atividade, ira experimentar diferentes ferramentas de
design online para conceber badges digitais e
microcredenciais.

v
Dispbe de seis horas para realizar esta atividade.

No final, pode partilhar o seu resultado com os colegas para
receber feedback. .' I
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Aprendizagem auto
direcionada

1. Pensar na concecao de um prototipo de um badge digital

« O desenho do badge digital deve refletir a marca da organizacdo emissora.

« A forma, a cor, o tipo de letra e a utilizacao de iconografia para representar
uma competéncia sao fatores influentes, mas devem ser escolhidos no
contexto das orientagcdes da marca institucional e com um olhar critico para
determinar se estes elementos contribuirdo positivamente para o impacte
do badge.

« A concecao do badge também pode refletir a taxonomia ou a estrutura da
carteira de microcredenciais. Por exemplo, a concecao pode representar -
atraves da cor, da forma, da utilizacdo de icones ou logotipos, etc. - as
aptidoes, a ponderacao ou os niveis de competéncia indicados por uma
microcredencial ou a relacao com os parceiros da industria.
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Aprendizagem auto
direcionada

2. Tentar fazer um badge verdadeiro
« Abra esta ferramenta para conceber badges digitais: badge.design/
« Uma ferramenta mais generalista para conceber badges certificados e
outros elementos visuais esta disponivel em www.canva.com

3. Partilhar os desenhos desenvolvidos por si com os seus colegas e receba
o seu feedback.

Concecao e implementagado de microcredenciais: Um guia para profissionais.
Disponivel em oasis.col.org/colserver/api/core/bitstreams/770ff842-9a5e-424b-a253-0757fa539086/content
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Parabéns!

Dominou a parte B - médulo C sobre modelos para a
comunicacao das competéncias transversais ao nivel
laboral!
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Par temu
Caurviju prasmju komunikacijas modeli darba
vieta un darba tirgu

Grupu darbs
leteikt caurviju prasmju komunikacijas lidzeklus
atbilstosi individa meéerkiem

Planot mikroakreditacijas datu un digitalo
nozimisu izveidi, lai veicinatu caurviju prasmju
pilnveidi

Izstradat mikro akreditacijas datus un digitalas
nozimites caurviju prasmju komunikacijai




Par temu

Caurviju prasmju
komunikacijas modeli darba
vieta un darba tirgu




Kapec caurviju prasmes ir
svarigas darba vieta?
un darba tirga?
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Kapéc caurviju prasmes ir svarigas darba vieta?
un darba tirgi?

Caurviju prasmes attiecas uz prasmju kopumu, kas nav raksturigas konkrétam
darbam vai nozarei, bet ir noderigas dazadas profesijas un darba vidés. Sis
prasmes ir saistitas ar to, ka individi mijiedarbojas ar citiem, pievérsas
problémam, parvalda savu laiku un kopuma orientéjas sava darba vidé.

Caurviju prasmes ir batiskas darba vieta un darba tirgQ, jo tas veicina
panakumus karjera, darba razigumu, pielagoSanas spé&ju un karjeras
mobilitati.
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p
Panakumi karjera

Y4

Darba razigums

\_
e
Pielagosanas
. Spéja
r :
Karjeras
. mobilitate

Caurviju prasmes var radit panakumus karjera. Personas, kuram ir §1s
prasmes, biezi tiek uzskatitas par vértigakam darba devéjiem, un viniem var
bat lielakas karjeras izaugsmes iespéjas.

Caurviju prasmes palidz individiem stradat efektivak un produktivak, pildot
savus darba pienakumus, tad€jadi palielinot produktivitati. Pieméram, efektiva
komunikacija, laika parvaldiba un komandas darba prasmes var nodroSinat
labaku sadarbibu un vienmérigaku darbplismu darba vieta.

Darba tirgus pastavigi mainas, un caurviju prasmes ir |oti svarigas, lai individi
saglabatu konkurétspéju un pielagotos jauniem izaicinajumiem. PielagoSanas
spé€ja, radoSums un problému risinaSanas prasmes, pieméram, ir batiskas, lai
individi spétu orientéties parmainas un nenoteiktiba darba vieta.

Caurviju prasmes lauj individiem vieglak parvietoties starp dazadam
darbavietam un nozarém. Tas nodrosina individiem stabilu prasmju pamatu, ko
var izmantot dazados kontekstos, padarot vinus daudzpusigakus un
pievilcigakus potencialajiem darba devéjiem.
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Kapéc caurviju prasmes ir svarigas darba vieta?
un darba tirgi?

® Padomajiet par savu pieredzi par caurviju prasmém darba vieta un
darba tirga!

® Mazas grupas parrunajiet labos piemérus par caurviju prasmju nozimi
darba vieta un darba tirgu!




Mikro akreditacijas datu
jedzieni
un digitalas nozimites
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Mikro akreditacijas datu jédziens

Mikrokrediti ir 1sas, mérktiecigas un specializétas sertifikacijas programmas, kas
izstradatas, lai sniegtu izglitojamajiem specifiskas prasmes un zinasanas,
kas ir svarigas vinu profesionalajai attistibai.

STs programmas bieZi tiek piedavatas tie$saisté, un tas var pabeigt salidzinos;i
1sa laika posma, kas parasti ilgst no dazam nedé&lam [idz vairakiem
mé&nesiem.

Atskiriba no tradicionalajam gradu programmam, mikrokredifikacija
koncentréjas uz noteiktu prasmju vai kompetencu kopumu, ko apmacamie
var nekaveéjoties pielietot sava darba vieta.
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Mikro akreditacijas datu jédziens

STs programmas piedava iespéju iegit jaunas zinasanas, uzlabot esoas
prasmes un demonstrét savas prasmes noteikta joma.

Mikrokrediti parasti ir balstiti uz kompetencém un balstas uz vértésanas
metodém, pieméram, viktorinam, projektiem un eksameniem, lai novértétu
apmacama priekSmeta apguvi.
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Mikro akreditacijas datu priekSrocibas

® Lauj atri apgdt jaunas prasmes un zinasSanas, neuznemoties saistibas
ilgtermina studiju programmas.

® NodroSina veidu, ka paradit savas prasmes noteiktas jomas, kas var uzlabot
nodarbinamibu un karjeras izaugsmes izredzes.

® Tas var bat Ieétakas neka tradicionalas grada programmas, padarot
pieejamas plasakam lokam.
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Mikro akreditacijas datu daudzveidiba

Mikroakreditacijas datus var piedavat:
® izglitibas iestades,

® profesionalas organizacijas,

® privatiem uznémumiem.

Tie var aptvert dazadus prieksmetus, pieméram, uznémeéjdarbibu, tehnologijas,
veselibas aprupi, izglitibu, digitalo marketingu, projektu vadibu, datu analizi
utt.
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Digitalo nozimisSu jédziens

Digitalo nozimites ir digitali sasniegumu vai prasmju attélojumi, ko individi ir
ieguvusi dazadas macisanas pieredzés.

STs nozimites var paradit tieSsaisté, pieméram, socialo mediju profilos,
tiessaistes portfelos vai vietnés, lai paraditu savus sasniegumus un
JENNES

Digitalas nozimites var nopelnit, izmantojot dazadas macibu pieredzes, tostarp
tieSsaistes kursus, apmacibas programmas, seminarus un cita veida

neformalas macisanas pieredzi.
https://link.springer.com/content/pdf/bfm:978-3-319-15425-1/1.pdf
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Digitalo nozimisSu priekSrocibas
|zglitojamajiem

» Veids, ka paradit sasniegumus un
prasmes, kas var palidzét viniem
izcelties darba tirga vai
piesakoties talakizglitibas vai
apmacibas programmam.

* Motivacijas un sasniegumu sajlta,
jo var redzét savu progresu un
nopelnit atzintbu par saviem
centieniem.

Darba devéjiem

Veids, ka atri parbaudit potencialo
darba kandidatu prasmes un
zinasanas.

Palidz identificét potencialos
darbiniekus, kuri ir apliecinajusi
apnemsanos turpinat macisanos
un attistibu, kas var but svarigs
apsvérums daudzas darba lomas.
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Digitalas nozimites un digitalas nozimiSu sistémas

Digitalas nozimisu sistémas nodrosina standarta ietvaru nozimisu izdoSanai un
paradisanai, nodrosinot, ka nozimites ir sadarbspéjigas un tas var koplietot
dazadas platformas un sistémas.

Tadéjadi izglitojamie var izveidot savu digitalo nozimisu portfolio.

Digitalo nozimiSu sistému piemeéri:
Mozilla Open emblémas https://support.mozilla.org/en-US/kb/why-open-
badges
Credly https://info.credly.com/




Caurviju prasmju
komunikacijas modeli darba
vieta un darba tirgu
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Sazinas modeli

‘ Komunikacijas linearais modelis

' Interaktivs komunikacijas modelis
' Komunikacijas darijjumu modelis

‘ Konstruktivistiskais komunikacijas modelis

‘ Kultiras komunikacijas modelis




Co-funded by
the European Union

Komunikacijas linearais modelis

Komunikacija ir vienvirziena process, kura satitajs pa kanalu parraida zinojumu
sanémeéjam. Tas pienem, ka sanéméjs pasivi sanem zinojumu un nesniedz
nekadu atgriezenisko saiti stutitajam. Talak ir sniegti komunikacijas linearo
mode|u pieméri.

Piemeéri:

Aristotela komunikacijas modelis
Lasvela modelis
Senonas-Véveras modelis

Berlo S-M-C-R modelis
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Interaktivs komunikacijas modelis

Uzsver atgriezeniskas saites cilpu starp satitaju un sanémeéju. Satitajs kodé
zinojumu, kas péc tam tiek nosutits sanémeéjam pa kanalu. Péc tam
sanémeéjs atsifré zinojumu un sniedz atgriezenisko saiti satitajam.

Piemeéri:
Osgood-Schramm modelis
Westley un Maclean modelis
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Komunikacijas darjjumu modelis

Uzskata komunikaciju ka dinamisku un interaktivu procesu, kas ietver gan
satitaja, gan sanéméja zinojumu vienlaicigu kodésanu un dekodésanu. Tas
uzsver konteksta nozimi komunikacijas procesa veidosana.

Piemeéri:
Barnlunda darfjumu modelis
Dejas spiralveida modelis




Co-funded by
the European Union

Konstruktivistiskais komunikacijas modelis

Komunikaciju uzskata par jégas veidosanas procesu, kas ietver gan satitaja,
gan sanémeja zinojumu aktivu interpretaciju un konstruésanu. Tas uzsver
individualo un kultaras atskirtbou lomu komunikacijas veidosana.
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Kultaras komunikacijas modelis

Uztver komunikaciju ka procesu, kas dzili saknojas kulttras normas un
vertibas. Taja uzsvérts, cik svarigi ir izprast sazinas kulttras atskiribas, lai
efektivi sazinatos dazadas kultaras.




B:

Grupu darbs

Planot mikrokreditu un
digitalo nozimisu izveidi un
ieteikt caurviju prasmju
komunikacijas lidzeklus




Salidziniet modelus caurviju
prasmju komunikacijai darba
vieta un darba tirgu
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Grupas darbs

« Saja aktivitaté padzilinasi savas zinasSanas par komunikacijas
modeliem. Pievienojieties kadam no saviem kolégiem un stradajiet
kopa, veicot talak noraditas darbibas.

 Jums ir 60 minutes, lai pabeigtu So uzdevumu.

- Sis aktivitates beigas ikvienam ir jadalas ar grupu savos
secinajumos par komunikacijas modeliem un to izmantoSanu
caurviju prasmju komunikacijai darba vieta un darba tirga.
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1. lepazistieties ar komunikacijas modeliem

Vispirms izlasiet komunikacijas model|u aprakstu. JUs varat tos atrast vietné
https://pumble.com/learn/communication/communication-
models/#What_are models_of communication

1. Salidziniet modelus, lai noteiktu piemerotakos caurviju prasmju
komunikacijai darba vieta un darba tirgu

Atrodiet labakos modelus dazadam situacijam. Tie var bat:

« Mekléju darbu radosajas industrijas.

» PieteikSanas uz augstaku amatu taja pasa darba vieta.

« Prasa lielaku algu taja pasa darba vieta.




leteikt caurviju prasmju
komunikacijas lidzeklus

- e O

atbilstosi individa merkiem
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\g
« Saja nodarbiba attistisi savu prasmi, lai spétu ieteikt caurviju /
prasmju komunikacijas lidzekli atbilstosi individa mérkiem.
Pievienojieties kadam no saviem kolégiem un kopigi veiciet talak
noraditas darbibas.

 Jums ir 60 minutes, lai pabeigtu So uzdevumu.

« Sis aktivitates nosléguma varési saprast un izmantot ieteicamos
sazinas ldzek|us ar kolégi atbilstosi vina mérkiem, ka art sanemt
no koléga ieteikumus par sazinas Iidzekli atbilstoSi saviem |j

meérkiem. ® &
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1. lestatiet savus merkus.

Padomajiet par mérkiem, ko vélaties sasniegt sava darba vieta:

« Vai meklgjat darbu radosajas industrijas?

« Vai varbut velies pretendéet uz augstaku amatu taja pasa darba vieta?
« Vai ari prastt lielaku algu taja pasa darba vieta?

1. Jautajiet savam kolégim par vina/vinas mérkiem.

|zpétiet ieteicamos caurviju prasmju komunikacijas veidus
Skatiet ieteikumus nakamajos slaidos.
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leteicamie sazinas lidzekli

|zveidojiet specigu CV
un motivacijas véestuli

Attistiet profesionalu
tieSsaistes klatbutni

Sazinieties ar citiem
sava joma

Praktizgjiet savu lifta
runu

Sagatavojieties
intervijam

CV un motivacijas véstules ir pirmais iespaids, ko jus atstasit uz potencialo darba devéju, tapéc ir svarigi, lai izceltos.
Izmantojiet aktivu valodu, lai aprakstitu savas prasmes un sasniegumus, un pielagojiet savu CV un motivacijas véstuli
konkrétajam darbam, uz kuru pretendéjat.

Mdasdienu digitalaja laikmeta ir svarigi nodrosinat profesionalu tieSsaistes klatbitni. Izveidojiet LinkedIn profilu un
parliecinieties, ka tas ir atjauninats un pilnigs. Izmantojiet socialo mediju platformas, pieméram, Twitter vai Instagram, lai
demonstrétu savu darbu un sazinatos ar citiem sava joma.

TikloSana ir spécigs riks karjeras izaugsmei. Apmeklgjiet nozares pasakumus, pievienojieties profesionalam
organizacijam un piedalieties tieSsaistes forumos vai grupas, kas ir saistitas ar jlisu jomu. Veidojot tiklus, noteikti skaidri
un kodoligi pazinojiet savas prasmes un pieredzi.

Lifta runa ir 1ss, parliecinoSs pazinojums, kura ir apkopots, kas jus esat, ko jus darat un ko varat piedavat. Praktizéjiet
savu lifta runu, lai 1sa laika varétu efektivi sazinaties par savam prasmém un pieredzi.

Gatavojoties intervijai, padomajiet par to, ka jis varat nodot savas prasmes un pieredzi tada veida, kas ir atbilstoss
darbam, uz kuru pretendéjat. Izmantojiet konkrétus piemérus, lai demonstrétu savas prasmes un esiet gatavi atbildéet uz
jautajumiem par savam stiprajam un vajajam pusém.
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4. lesakiet savam kolégim caurviju prasmju komunikacijas lidzeklus.
Ja jums ir nepiecieSama papildu informacija, lai atrastu piemérotakos ieteikumus, varat
meklét idejas interneta.

4. Jautajiet savam kolégim atsauksmes par jisu ieteikumu.
Vai tas bija noderigi un atbilstoSi juosu koleéga mérkiem? Vai tas bija reali?

4. Klausieties koléga ieteikumus un sniedziet par tiem atsauksmes.




Planot mikroakreditacijas datu
un digitalo nozimisu izveidi, lai
veicinatu caurviju prasmju
pilnveidi
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« Saja aktivitaté padzilinasi savas zinasSanas par komunikacijas
modeliem. Izveidojiet 3 kolégu grupu un kopigi veiciet talak
noraditas darbibas.

* Jums ir 90 minutes, lai pabeigtu So darbibu.

- Sis aktivitates beigas ikvienam ir jadalas ar grupu ar rezultatiem —
jusu idealais plans, ka jusu organizacija izveidot mikro
akreditacijas datus un digitalas nozimites, lai veicinatu caurviju
prasmju pilnveidi.
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1. Planojiet mikroakreditacijas datu sistemu

Pamatojoties uz ieprieks€jo aktivitaSu macibu rezultatiem, parrunajiet, ka noteikt

darbinieku vajadzibas un izveidot sava organizacija macibu sistému, kas nodrosSina

mikrokredifikacijas datus par attistitajam caurviju prasmém.

* |zmantojiet So rokasgramatu, lai gitu iedvesmu un padzilinatu izpratni:
https://oasis.col.org/colserver/api/core/bitstreams/770ff842-9a5e-424b-a253-
0757fa539086/content

« |zpétiet Eiropas pieeju mikrokredentials: https://education.ec.europa.eu/education-
levels/higher-education/micro-credentials

2. Parrunajiet ideju par digitalajam nozimitem

3.Parrunajiet digitalo nozimisu ideju un to izmantosanu. Dalieties pieredzé par
digitalo nozimiSu izmantoSanu, pieméram, no datorspélém, Facebook vai citiem
socialajiem medijiem.
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3. lzpetiet digitalo emblemu izsniegSanas piemeéru

Noskatieties talak esoso videoklipu par to, ka skolotaja izveidoja digitalo nozimisu
sistému saviem skoléniem www.youtube.com/watch?v=szMMx6L7LhY un izpétiet
aprakstu par to, ka vina ieviesa savu sistemu www.flippy.net/BadgeTracker.htm

3. Planojiet sistemu digitalo nozimiSu izmantosanai sava organizacija

Planojiet sistému digitalo nozimisu izmantoSanai:

« Kadas prasmes ir nepieciesamas, lai iegutu digitalo nozimiti, un ka iegut digitalo
nozimiti?

e Kur to varétu paradit?

» Vai bls kads process, kas laus personam arpus jisu organizacijas parbaudit
nozimisSu autentifikaciju? o0 o0 0




Izstradat mikro akreditacijas
datus un digitalas nozimites

caurviju prasmju
komunikacijai
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digitalo nozimiSu un mikroakreditacijas datu noformeésanai.
 Jums ir 60 minutes, lai pabeigtu So uzdevumu.

« Sis aktivitates beigas varat kopigot rezultatus ar kolégiem, lai
sanemtu atsauksmes.

v
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Padomajiet par digitalas nozimites prototipa dizainu

Nozimites dizainam jaatspogulo izdevéjas organizacijas zimols.

[konografijas forma, krasa, fonts un izmantoSana prasmju attéloSanai ir ietekmigi
faktori, tacCu tie ir jaizvélas, nemot véra institucionalas zimola vadlinijas un ar
kritisku aci, lai noteiktu, vai Sie elementi pozitivi ietekmés nozimites ietekmi.
Nozimites dizains var atspogulot ari mikrokreditu portfela taksonomiju vai struktaru.
Pieméram, nozimites dizainu var attélot — izmantojot krasu, formu, ikonu vai
logotipu izmantosSanu utt. — prasmes, svérumu vai kompetences limenus, kas
noraditi ar mikrokreditu, vai attiecibas ar nozares partneriem.

Designing & Implementing Micro-Credentials: A Guide for Practitioners.
Available at
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2. Meéginiet izveidot 1stu nozimtti
« Atveriet So riku, lai izstradatu digitalas nozimites https://badge.design/

» Visparigaks riks nozimisu, sertifikatu un citu vizualo materialu noformésanai ir
pieejams vietné https://www.canva.com

Kopigojiet savus izstradatos dizainus ar saviem kolégiem un sanemiet vinu
atsauksmes.

Designing & Implementing Micro-Credentials: A Guide for Practitioners.
Available at




Apsveicu!

Jus esat apguvis B dalu - C moduli
Caurviju prasmju komunikacijas
modeli darba vieta un darba tirgu!




B 0 INTERFACE

1 INTERFACE

AuxiL |u M

' spectrum. SRR EEO k, Lk
L] 0000 . . .

MIEE&!:!,FT RESEARCH CENTRE HEEGROUP

g Department e
. CAQDGT l-g.l”:tl)ut?a%m Wirtschaftspadagogik

. o R —— ’E I.ATV”AS
CENTRE FOR THE ADVANCEMENT OF RESEARCH WI Pa d Eg:;‘leé; Eggc';d.g‘:” : ""j# i UNIVERS ITATE ACU M EN

& DEVELOPMENT IN EDUCATIONAL TECHNOLOGY
TRAINING

“The European Commission’s support of this publication does not constitute an endorsement of the contents, which reflect the views

only of the authors, and the Commission can not be held responsible for any use which may be made of the information therein.” '246'



