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Element 3: Challenge-based Learning Activity

Challenge-based Activity Template

Skill Addressed: Applying innovation matrix and how to be unbiased towards

pro innovation

Level of Challenge: Advanced

Title of Activity: Innovation matrix and pro innovation bias

Introduction to the Skill

Businesses can be a demanding environment, where they strive for innovation without
stopping or assessing sometimes. The environment in the workspace as well as the people
can sometimes be biased to pro innovation, thus forget about some of the potential
negatives. In addition, when companies strive for innovation sometimes lose their core

values on what is their goal or what is the type of innovation they are trying to achieve.

In this scenario you will have the opportunity to understand and adopt a mindset in which
you will understand what type of innovation is suited for a project as well as how you can

be unbiased in a pro innovation bias.

The Challenge

Select a project, product, or service that you are familiar with. This can be a project that
you are involved in or you know some information about. This project can vary from e-
commerce platform, an environmental project, a vehicle, food delivery services, health and

fitness, etc.

Bear in mind that to effectively recognise and be aware of pro innovation bias as well as

being unbiased, you have to write down and track your steps in this process. Furthermore,
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by recording your process towards this challenge you will gain a clear view on what are the

different types of innovation as well as which one suits your project the best.

Once you have made your selection, follow these guidelines:

1. Research the existing innovation: Explore the history of the project, product, or
service to understand the innovations it has already undergone. Identify the process
it followed to reach its current stage.

2. Imagine a different type of innovation: Begin envisioning how the project, product,
or service could be transformed through a different type of innovation. Consider
what changes would be necessary, assess the feasibility of these changes, and
determine if they can be accomplished within a reasonable timeframe.

3. Question the challenge: Ask yourself relevant questions to better understand the
innovation challenge at hand. For instance, consider what specific modifications are
required, how the user experience might change, what technological advancements
are needed, and whether any regulatory or ethical considerations should be taken
into account. Be open to generating additional questions to gain deeper insights.

4. Reflect on potential biases: Pause to reflect on any biases you may have regarding
innovation. Consider whether you have a pro-innovation bias, meaning you tend to
favour and promote innovation without critically evaluating its potential drawbacks
or negative consequences. Write down the positives and negatives associated with
your bias and explore ways to become more objective and unbiased. This might
involve seeking diverse perspectives, conducting thorough analysis, and considering
the broader impacts of the proposed innovation.

By following these steps and writing down your process, you can gain a clearer
understanding of the project, product, or service you have chosen and explore potential

avenues for innovation while being mindful of any biases that may influence your thinking.

Step by step instructions

Advice on how to simplify this activity:

e You can take a look at the following video in order to better understand what is pro

innovation bias: https://www.youtube.com/watch?v=JcLUNmWhIwA
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e You can watch the following video in order to better understand the innovation

matrix: https://www.youtube.com/watch?v=g4K5KQ--F9I

® You can also watch the following video in order to better understand the different

types of innovation https://www.youtube.com/watch?v=XjL6t6LIcHs

e Make sure you identify where and how pro innovation became biased (if it did) and
how you can remain unbiased.

e Research in advance and understand what are your goals and possible outcomes.

e Do not limit yourself in just writing your ideas down. You can use as many tools as
you want. For example sketch, make sticky notes, record, deconstruct, make small
notes, etc.

e Invite your colleagues to constructively criticize your process (this can be a good
practice for disruptive innovation in the workspace).

e Come back to your notes and rethink, redesign and criticize yourself

Demonstration and Evaluation

After completing this activity, you should be able to recognise the different types of
innovation of a product, service or project as well as outline the different pitfalls of pro

innovation bias.
Additionally, you are also expected to reflect on the following questions:

e Can you recognise and be aware of pro innovation bias as well as be unbiased
yourself?

o What are the different types of innovation and how can they be implemented?
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Congratulations! You have now completed the challenge!

To learn more about this topic, we encourage you to complete the final assessment

quiz and to learn more about Innovation, please advance to the next level (EXPERT).
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Element 3: Lernaktivitat mit
Herausforderungen

Vorlage fir herausforderungsbasierte Aktivitaten

Angesprochene Fertigkeit: Anwendung der Innovationsmatrix und wie man

unvoreingenommen gegeniiber der Innovation ist

Niveau der Herausforderung: Fortgeschrittene

Titel der Aktivitat: Innovationsmatrix und innovationsfordernde Tendenzen

Einfiihrung in die Fertigkeit

Unternehmen konnen ein anspruchsvolles Umfeld sein, in dem sie nach Innovationen
streben, ohne sie zu stoppen oder zu bewerten. Das Umfeld am Arbeitsplatz und die
Menschen kdnnen manchmal innovationsfreundlich eingestellt sein und dabei einige der
potenziellen negativen Aspekte vergessen. AulRerdem verlieren Unternehmen in ihrem
Streben nach Innovation manchmal ihre Grundwerte, was ihr Ziel oder die Art der

Innovation ist, die sie zu erreichen versuchen.

In diesem Szenario haben Sie die Maoglichkeit, eine Denkweise zu verstehen und
anzunehmen, die lhnen zeigt, welche Art von Innovation fir ein Projekt geeignet ist und

wie Sie unvoreingenommen und innovationsfreundlich sein kdnnen.

Die Herausforderung

Waihlen Sie ein Projekt, ein Produkt oder eine Dienstleistung, mit dem/der Sie vertraut sind.
Dies kann ein Projekt sein, an dem Sie beteiligt sind oder iber das Sie etwas wissen. Dabei
kann es sich um eine E-Commerce-Plattform, ein Umweltprojekt, ein Fahrzeug, einen

Lebensmittellieferdienst, Gesundheit und Fitness usw. handeln.
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Denken Sie daran, dass Sie lhre Schritte in diesem Prozess aufschreiben und nachverfolgen
miissen, um die Voreingenommenheit von Pro-Innovation effektiv zu erkennen und sich
dessen bewusst zu sein sowie unvoreingenommen zu sein. Durch die Aufzeichnung lhres
Prozesses in Bezug auf diese Herausforderung erhalten Sie auBerdem einen klaren
Uberblick iiber die verschiedenen Arten von Innovation und dariiber, welche davon am

besten zu lhrem Projekt passt.
Wenn Sie lhre Auswahl getroffen haben, beachten Sie bitte die folgenden Hinweise:

1. Recherchieren Sie die bestehende Innovation: Erforschen Sie die Geschichte des
Projekts, Produkts oder der Dienstleistung, um zu verstehen, welche Innovationen
es bereits gegeben hat. Ermitteln Sie den Prozess, den es durchlaufen hat, um sein
aktuelles Stadium zu erreichen.

2. Stellen Sie sich eine andere Art der Innovation vor: Stellen Sie sich vor, wie das
Projekt, das Produkt oder die Dienstleistung durch eine andere Art von Innovation
verandert werden kénnte. Uberlegen Sie, welche Anderungen erforderlich wiren,
bewerten Sie die Machbarkeit dieser Anderungen und stellen Sie fest, ob sie
innerhalb eines angemessenen Zeitrahmens durchgefihrt werden kdénnen.

3. Hinterfragen Sie die Herausforderung: Stellen Sie sich relevante Fragen, um die
anstehende Innovationsherausforderung besser zu verstehen. Uberlegen Sie zum
Beispiel, welche spezifischen Anderungen erforderlich sind, wie sich das
Nutzererlebnis verandern kénnte, welche technologischen Fortschritte erforderlich
sind und ob regulatorische oder ethische Uberlegungen beriicksichtigt werden
sollten. Seien Sie offen fiir zusatzliche Fragen, um tiefere Einblicke zu gewinnen.

4. Denken Sie iiber mogliche Vorurteile nach: Halten Sie inne, um liber mogliche
Vorurteile in Bezug auf Innovation nachzudenken. Uberlegen Sie, ob Sie eine
Voreingenommenheit zugunsten von Innovationen haben, d. h. ob Sie dazu neigen,
Innovationen zu bevorzugen und zu férdern, ohne ihre moéglichen Nachteile oder
negativen Folgen kritisch zu bewerten. Schreiben Sie die positiven und negativen
Aspekte lhrer Voreingenommenheit auf und tberlegen Sie, wie Sie objektiver und
unvoreingenommener werden konnen. Dies konnte bedeuten, dass Sie
verschiedene Perspektiven einnehmen, eine griindliche Analyse durchfiihren und
die weiterreichenden  Auswirkungen der vorgeschlagenen Innovation
berlicksichtigen.
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Wenn Sie diese Schritte befolgen und lhren Prozess schriftlich festhalten, kdnnen Sie ein
klareres Verstandnis fiir das Projekt, das Produkt oder die Dienstleistung gewinnen, die Sie
ausgewadhlt haben, und potenzielle Wege fir Innovationen erkunden, wahrend Sie

gleichzeitig auf alle Vorurteile achten, die Ihr Denken beeinflussen kénnten.

Schritt fiir Schritt Anleitung

Ratschldge zur Vereinfachung dieser Tatigkeit:

e Sie konnen sich das folgende Video ansehen, um besser zu verstehen, was Pro-

Innovation-Bias ist: https://www.youtube.com/watch?v=JcLUNmWhIwA

® Zum besseren Verstandnis der Innovationsmatrix kénnen Sie sich das folgende

Video ansehen: https://www.youtube.com/watch?v=q4K5KQ--F9I

e Sie konnen sich auch das folgende Video ansehen, um die verschiedenen Arten von

Innovation besser zu verstehen https://www.youtube.com/watch?v=XjL6t6LIcHs

e Stellen Sie sicher, dass Sie herausfinden, wo und wie Pro-Innovation
voreingenommen wurde (falls dies der Fall war) und wie Sie unvoreingenommen
bleiben kénnen.

e Recherchieren Sie im Voraus und machen Sie sich klar, welche Ziele Sie verfolgen
und welche Ergebnisse Sie erzielen kénnen.

e Beschrianken Sie sich nicht nur darauf, lhre Ideen aufzuschreiben. Sie kdnnen so
viele Hilfsmittel verwenden, wie Sie wollen. Skizzieren Sie zum Beispiel, machen Sie
Haftnotizen, zeichnen Sie auf, dekonstruieren Sie, machen Sie kleine Notizen, usw.

e FordernSie lhre Kollegen auf, Ihr Verfahren konstruktiv zu kritisieren (dies kann eine
gute Praxis fur disruptive Innovationen am Arbeitsplatz sein).

e Gehen Sie auf lhre Notizen zurlick und iberdenken, gestalten und kritisieren Sie sich

selbst.

Demonstration und Bewertung
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Nach Abschluss dieser Ubung sollten Sie in der Lage sein, die verschiedenen Arten der
Innovation eines Produkts, einer Dienstleistung oder eines Projekts zu erkennen und die

verschiedenen Fallstricke der Innovationsfeindlichkeit zu umreiRen.
Auerdem wird von Ihnen erwartet, dass Sie tiber die folgenden Fragen nachdenken:

e Konnen Sie Voreingenommenheit zugunsten der Innovation erkennen und sich
dessen bewusst sein und selbst unvoreingenommen sein?
e Was sind die verschiedenen Arten von Innovation und wie kdnnen sie umgesetzt

werden?

Herzlichen Gliickwunsch! Sie haben die Herausforderung jetzt

abgeschlossen!

Um mehr lGber dieses Thema zu erfahren, empfehlen wir lhnen, das abschlieBende
Bewertungsquiz auszufiillen. Um mehr Giber Innovation zu erfahren, steigen Sie bitte

in die nachste Stufe (EXPERT) auf.
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Kawotouia

Apaotnplotnta uabnong ue Baon
TNV pokAnon (mpoxwpnuévo
eninedo)




2tolxeio 3: Apaotnplotnta padnong pe Baon
TNV NPOKANoN

Mpdtuno dpactnplotntag ue Baon tnv NPOKAnGon

AggLotnTa nov ansvBuvetal: Edappoyn TG LATPOG KOLVOTOMIOS KAl TTWE VoL EI0TE

OLEPOANTITOL ATEVAVTL GTNV KOLVOTOMI

Eninedo npokAnong: Mpoxwpnuévo
TitAog Apactnplotntag: Mivakag Kawotopiag kat tpokatdAnydn unép g
KOLLVOTOM{OG

Elcaywyn otn dgflotnta

OL eTuxelpoELg Umopel va eivat Eva amattntikd meptBaiiov, 6mou nmpoomabouv yla TV
Kawotopia xwplig va otapatouv N va agloAoyolv PepLKEG dopEG. To mepBallov oTo xwpo
gpyaociog kabwg kot oL avOpwmol Unopel HePIKEG GOPEG va elval TTPOKATEIANUUEVOL UTIEP
NG Kawotopiag, fexvwvtag €ToL kKamola and ta mbavd apvntikd. EmutAéov, otav ol
£TALPELEG EMISLWKOUV TNV KOULVOTOULD, LEPLKEC POPEG XAVOUV TIG BACIKEC TOUC afleg OYETIKA
LLE TO TIOLOC ELVOIL 0 OTOXOG TOUG 1) TIOLO £(vail TO €160¢ TNG KOLVOTOMLOC TTOU Tipoomafolv va

ETUTUYOLV.

e OUTO TO Oevaplo Ba €XeTe TNV eukalpla va KATOVONOETE KOL VA ULODETNOETE Lo
vooTporia He tnv omola 6o KATOHAAPBETE TOLOG TUTTOG KOLVOTOMLOG Elval KATAAANAOC yLa £va
£pY0, KaBWCE Kal WG UMOPELTE va £l0TE AUEPOANTITOL OE ML TTPOKOTAANYN UTEP TNG

Kalvotopiag.

H ntpdkAnon

EnAé€te éva €pyo, mPoidv f umnpeoia Pe to omolo elote e€otkelwpévol. Auto pmopel va

elval €va €pyo OTOo OMolo CUPUETEXETE N YLO TO omoio yvwpllete kanoleg mAnpodopieg. To
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£py0 autO pmopel vo TOWKIAAEL amo mAatdpoppo nAeKTpovikoU eumopiou, Eva
mepBaAAOVTIKO £pyo, Eva Oxnua, umnpeole¢ mapadoong tpodipwv, Uyeslog Kol

YULVOLOTLKAG K.ATT.

Adpete umoyPn OTL yla va avayvwplleTe AMOTEAECUATIKA KOl va €XETE EMiyVwon TNG
TipOoKATAANYNG UTEP TNG KaLvoTopiag, KoBwE Kal yla va €l0Te apepOAnNTTOL, TIPETEL va
KaTaypAadeTe KoL va mapoakoAouBeite ta Prpatd cag o autr tn Stadikaocia. EmutAgov,
kataypddoviag tn dtadkaoia oag mpog auth tnv npodkAnon, Oa anoktioete pla ocadn
€lKOVA yla TO ToloL €ival ol SlapopeTIKoL TUMOL KaLVOTOMioG KaBwg Kot molog Talplalel

KAAUTEPQ OTO £PYO GAG.

AdoU KkAveTe TNV €MAOYH 600G, AKOAOUBAOTE TIG MOPAKATW 0dNYLEG:

1. EPEUVAOTE TNV UNAPXOUOoO KalvOoTopia: Epeuvrote tnv LoTopia Tou €pyou, Tou
TPOIOVTOG N TNG UTNPECLAC Ylo VO KATAVONOETE TIG KOLVOTOWIEG TTOU €XOUV 16N
unootel. Mpoaoblopiote Tn Stadikaoia mou akoAoVUBnoe yla vt TACEL 0TO ONUEPLVO
™¢ otadlo.

2. @avtaoteite évav 6l1adpopeTIKO TUTO KALVOTOIG: ApXLOTE VO OPAUATI(ECTE TTWG
TO £pY0, TO MPOIOV N N unnpecia Ba pUMopoUoE Vo PUETOOXNUOTLOTEL HEOW EVOG
SlopopeTikol TUTOU Kalvotouiag. E€etaote moleg aAAayég Ba nTtav amapaitnteg,
EKTLUAOTE TN OKOTLUOTNTO QUTWV Twv aAAaywv Kal kaBoplote av pmopouv va
ipayuatonolnBouv og eUAOYO XPOVIKO SLACTNLLO.

3. Audopntrote tnv NMPOKANCN: KAVTE OTOV E0UTO OOG OXETIKEG EPWTNOELC YL VOl
KOTAVONOETE KAAUTEPQ TNV POKANGN TNG Kawvotouiag. MNa mapadelyua, e€etdote
TIOLEGC OUYKEKPLUUEVEG TPOTIOTIOLAOELS OMALTOUVTAL, TIwG WTopel va aMAAgel n
EUMELPLOL TOU XPNOTN, TIOLEG TEXVOAOYLKEG £EEAIEELC amatToUVTAL KAl OV TIPETEL VA
AndBoUV uMOYn TUXOV KAVOVIOTIKEC N nOwkéC mrtuxég. Na elote avolytol otn
Snuloupyla MPOCOETWY EPWTNCEWY YLa VA ATTOKTHOETE BaBUTEPEG YVWOELC.

4. Avaloyloteite TG mOavEG MPoKataANPELG: ITAUATAOTE ylo vo. okedTelte TUXOV
TIPOKATAAAYPELG TIOU UTIOPEL VO EXETE OXETIKA LE TNV Kalvotopia. E€etaote av £xete
TipokaTAAnyn UTEP TG Kavotopiag, SnAadrn av EXETE TNV TACN VA EUVOELTE Kal va
npowOeite TNV Kawvotopia xwpig va afloAoyeite KPLTIKA Ta TLOAVA ELOVEKT AT
N TG OPVNTIKEC OUVEMELEG tnC. KataypdPte ta OeTikd Kol TA ApvNTIKA TOU
oxetilovtal Pe tnv mpokataAnyPn oag kot SLEPEVVIOTE TPOTIOUG VIO VA YIVETE TILO
OVTLKELMEVIKOL Kol apepOAnmToLl. Auto umopel va meplhapuPfavel tnv avalntnon
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SL0POPETIKWV OTTTLKWY YWVLWY, TN Slevépyeta S1e€oSLkAC avaAuonc KoL Tthv e€€taon
TWV VPUTEPWY ETUMTWOEWV TNG TIPOTEWVOUEVNG KOLVOTOULAC.
AkolouBwvtag autd ta BrRpata kat kotaypadovtag tn Sladlkacio cag, pnopeite va
OTTOKTNOETE Ua oad€0TEPN KATOVONON TOU €PYOU, TOU TPOIOVTOG f TNG UTNPECLAG TIOU
EXeTe eTAELEL Kal va dlepeuvnoete MIBavEG 060U¢ yla Kolvotopia, €xovtag mapaAAnia

umoYin oag TUXOV pokataAnPELG TOU UTMOpPEL va EMNPedcouV TN okEPn oag.

Bripa mpog Brpa odnyieg

ZupBoUA£G yia TV anAomnoinon auTAG TG Spaoctnplétntag:

® Mropeite va plEETE pLa LOTLA OTO TTOPAKATW PBIvTeo yla va KATaAGBeTe KaAUTEPQ TL
gival n TipoKataAnyn UTEP ™me Kaotopiag:

https://www.youtube.com/watch?v=JcLUNmWhIwA

® Mrnopeite va mapakoAouBrioete To akoAouBo Bivteo yla va KOTOVONOETE KAAUTEPA

Tov Tivaka kavotouiag: https://www.youtube.com/watch?v=g4K5KQ--F9I

® Mrmopeite eniong va mapakoAouBroete to akoAouBo Bivteo yla va KATAvoroeTe
KaAUTtepa TOUG SLapopeTikolG TUTIOUG KOLVOTOMLOG

https://www.youtube.com/watch?v=XjL6t6LIcHs

® BeBawBeite otL mpoodlopilete mMoOU KAl WG N UTEP TNG Kalvotouiog €ywe
HepPOANTTIKA (aV £YLVE) KOl TTWG UTTOPELTE VO TIAPAUELVETE AUEPOANTITOL.

® EpPEuUVNOTE EK TWV MTPOTEPWVY KOL KOTAVONOTE TOLOL £(vVal 0L 0TOXOL 00G KAl Ta TtBava
anoteAéopara.

e Mnv meplopileote povo oto va ypadete TG 16ée¢ ocag. Mmopeite va
xpnowuomnolwjoete 6oa epyodeia BéAete. MNa mMapASEWUA, OKITOAPETE, KAVIE
OUTOKOAANTECG ONUELWOELS, Kataypate, anoSounoTe, KAVIE UIKPEG ONUELWOELG
K.ATT.

e [lpookaAéote TouG cUVOSEADOUG 0O VO OLOKAOOUV ETTOLKOSOUNTIKY KPLTIKH OTNn
Sladkaoia oag (autd pmopel va eival pla KaAR TPAKTIKY YL TNV QVOTPEETTTLKN

KOlVOTOULO OTO XWPOo Epyaciag).
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® EMOTpEYPTE OTIC ONUEWWOELS oaC Kol Efavookedteite, emavaoxedlaote Kol

KPLTIKAPETE TOV EQUTO OA.

Enide§n kat a§toAdynon

Metd tnv olokAnpwon autng tng dpactnplotntag, Ba mpénel va elote oe Béon va
avayvwpilete toug Stddopouc TUTIOUC KALVOTOUIOG EVOC TTPOIOVTOC, HLAG UTINPECLOC N EVOC
£€pyou, KaBwg Kol va meplypadete tic dddopeg mayibeg tne mpokatdAnync tng

Kalvotopiag.
ErutA£ov, avapévetal eniong va MPoPANUATIOTEITE OXETIKA LE TOL akOAouBa epwtruata:

e Mropeite va avayvwploeTe Kal va CUVELONTOTOLACETE TNV POKATAANYN UTIEP TNG
Kalvotopiag, KaBwe Kal va el0Te Kal E0€iG ApEPOANTITOL;

e oot eival oL Sladopol TUTOL KOLVOTOULAG KOL TIWE UITOpoUV va epopUOCTOUV;

Zuyxapntipla! Exete oAokAnpwoeL tnv npokAnon!

Ma va paBeTe MEPLOCOTEPA OXETIKA UE QUTO TO BEpa, oag evOappUVoUUE va
OUMIMANPWOETE TO TEALKO KOUIL aloAdynaong Kt yla va LABETE TEPLOCOTEPA OXETIKA

HE TNV Kalvotopuia, mpoxwpnote oto enopevo eninedo (EXPERT).
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Inovacijas

Uz izaicinajumiem balstita
macibu aktivitate (paaugstinata
limena)




3. elements: Uz izaicinajumiem balstita macibu
aktivitate

Uz izaicinajumiem balstitas darbibas veidne

Prasme: Inovacijas matricas piemérosana un ka bt objektivam

attieciba uz profesionalu inovaciju

Izaicinajuma limenis: Papildu

Darbibas nosaukums: Inovacijas matrica un pro inovacijas neobjektivitate

levads prasmeé

Uznémumos var bit prasiga vide, kur tiecas péc inovacijam, dazkart neapstajoties un
nenoveértéjot. Vide darbvieta, ka ari cilvéki, dazreiz var bt neobjektivi pret inovacijam,
tadéjadi aizmirstot par daziem iesp&jamiem negativiem faktoriem. Turklat, kad uznémumi
tiecas péc inovacijam, tie dazkart zaudé savas pamatvertibas attieciba uz to, kads ir vinu

mérkis vai kada veida inovacijas vini censas sasniegt.

Saja scenarija jums bis iespéja saprast un pienemt domasanas veidu, kura jas sapratisiet,
kada veida inovacija ir piemérota projektam, ka ari to, ka jus varat bat objektivs pro

inovaciju aizspriedumos.

lzaicinajums

Atlasiet projektu, produktu vai pakalpojumu, kas jums ir pazistams. Tas var but projekts,
kura esat iesaistits vai par kuru zinat kadu informaciju. Sis projekts var jebkas, sakot no e-
komercijas platformas, vides projekta, transportlidzekla, partikas piegades pakalpojumiem,

veselibas un fitnesa utt.

“The European Commission’s support of this publication does not constitute an endorsement of the

contents, which reflect the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any

use which may be made of the information therein.”

Co-funded by 1
Erasm g




Paturiet prata, ka, lai efektivi atpazitu un apzinatos inovacijas aizspriedumus, ka ari
objektivitati, jums ir japieraksta un jaseko lidzi saviem soliem Saja procesa. Turklat, ierakstot
savu procesu $i izaicinajuma paveikSana, jis ieglsiet skaidru prieksSstatu par to, kadi ir

dazadie inovaciju veidi, ka ar to, kurs no tiem vislabak atbilst jasu projektam.

Kad esat veicis izvéli, izpildiet Sis vadlinijas:

1. lIzpétiet esoSo inovaciju: izpétiet projekta, produkta vai pakalpojuma vésturi, lai
izprastu inovacijas, ko tas jau ir piedzivojis. Nosakiet procesu, ko tas ievéroja, lai
sasniegtu pasreizéjo posmu.

2. ledomajieties cita veida inovaciju: saciet iztéloties, ka projektu, produktu vai
pakalpojumu varétu parveidot, izmantojot cita veida inovaciju. Apsveriet, kadas
izmainas bdtu nepiecieSamas, novértéjiet So izmainu iespéjamibu un nosakiet, vai
tas var paveikt sapratiga termina.

3. Uzdodiet sev atbilstoSus jautajumus, lai labak izprastu attiecigo inovacijas
izaicinajumu. Pieméram, apsveriet, kadas konkrétas izmainas ir nepiecieSamas, ka
varétu mainities lietotaju pieredze, kadi tehnologiskie sasniegumi ir nepiecieSami un
vai bltu janem véra kadi regulativi vai étiski apsvérumi. Esiet atvérts papildu
jautajumu generésanai, lai gltu dzilaku ieskatu.

4. Pardomajiet iespéjamos aizspriedumus: iepauzéjiet, lai pardomatu jebkadus
aizspriedumus, kas jums varétu bat attieciba uz inovacijam. Apsveriet, vai jums ir
aizspriedumi par inovaciju, kas nozimé, ka jums ir tendence atbalstit un veicinat
inovaciju, kritiski neizveértéjot tas iespéjamos trikumus vai negativas sekas.
Pierakstiet pozitivo un negativo, kas saistiti ar jlsu aizspriedumiem, un izpétiet
veidus, ka klut objektivakiem. Tas varétu ietvert dazadu perspektivu meklésanu,
rapigas analizes veikSanu un ierosinatas inovacijas plasakas ietekmes apsvérsanu.

Veicot Sis darbibas un pierakstot savu procesu, jus varat ieglt skaidraku izpratni par izvéléto
projektu, produktu vai pakalpojumu un izpétit iespéjamos inovaciju veidus, vienlaikus

paturot prata jebkadus aizspriedumus, kas var ietekmét jisu domasanu.

Soli pa solim

leteikumi, ka vienkarsot So darbibu:
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e Varat noskatities So videoklipu, lai labak saprastu, kas ir inovaciju aizspriedumi:

https://www.youtube.com/watch?v=JcLUNmWhIwA

e Lai labak izprastu inovacijas matricu, varat noskatities So videoklipu:

https://www.youtube.com/watch?v=g4K5KQ--F9I

e Varat arT noskatities So videoklipu, lai labak izprastu dazadus inovaciju veidus

https://www.youtube.com/watch?v=XjL6t6LIcHs

e Parliecinieties, ka esat noteicis, kur un ka pro inovacija kluva neobjektiva (ja ta
notika) un ka jas varat palikt objektivs.

® |zpétiet ieprieks un saprotiet, kadi ir jisu mérki un iespéjamie rezultati.

e NeierobeZojiet sevi, vienkarsi pierakstot savas idejas. Varat izmantot tik daudz riku,
cik vélaties. Pieméram, skicét, rakstit piezimju lapinas, ierakstit, dekonstruét, veikt
nelielas piezimes utt.

e Aiciniet kolégus konstruktivi kritizét jlsu procesu (ta var bat laba prakse
revolucionaram inovacijam darbvieta).

® Atgriezieties pie savam piezimém un pardomajiet, parveidojiet un kritiz&jiet sevi.

Demonstréjumi un novértésana

Péc sis darbibas pabeigSanas jums vajadzétu spét atpazit produkta, pakalpojuma vai
projekta dazados inovaciju veidus, ka ari ieskicét dazadas nepilnibas, kas saistitas ar
inovaciju neobjektivitati.
Turklat jums ir japardoma ar1 $adi jautajumi:

e Vai jus varat atpazit un apzinaties pro inovaciju aizspriedumus, ka art pats bat

objektivs?

e Kadiir inovaciju veidi un ka tos var istenot?
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Apsveicu! Jus tagad esat izpildijis izaicinajumu!

Lai uzzinatu vairak par So tému, més iesakam aizpildit galiga novértéjuma testu un, lai

uzzinatu vairak par inovacijam, lidzu, parejiet uz nakamo limeni (EKSPERTU).
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Innowacja

Aktywnos¢ edukacyjna oparta
na wyzwaniach (poziom
zaawansowany)




Element 3: Aktywnos¢ edukacyjna oparta na
wyzwaniach

Szablon aktywnosci opartej na wyzwaniach

Umiejetnosci: Zastosowanie macierzy innowacgji i jak by¢ bezstronnym

wobec proinnowacji

Poziom wyzwania: Zaawansowany

Nazwa dziatania: Macierz innowacji i nastawienie proinnowacyjne

Wprowadzenie do umiejetnosci

Firmy mogg by¢é wymagajacym Srodowiskiem, w ktérym dazy sie do innowacji bez
zatrzymywania sie lub oceny. Srodowisko w miejscu pracy, a takze ludzie moga czasami by¢
nastawieni proinnowacyjnie, zapominajgc o niektorych potencjalnych negatywach.
Ponadto, gdy firmy dazg do innowacji, czasami tracg swoje podstawowe wartosci dotyczgce

tego, jaki jest ich cel lub jaki rodzaj innowacji prébujg osiggnaé.

W tym scenariuszu bedziesz miat okazje zrozumiec i przyjgé sposdéb myslenia, w ktérym
zrozumiesz, jaki rodzaj innowacji jest odpowiedni dla projektu, a takze jak mozesz by¢

bezstronny w proinnowacyjnym nastawieniu.

Wyzwanie

Wybierz projekt, produkt lub ustuge, ktérg znasz. Moze to by¢ projekt, w ktory jestes
zaangazowany lub o ktérym posiadasz pewne informacje. Projekt ten moze obejmowaé
platforme handlu elektronicznego, projekt srodowiskowy, pojazd, ustugi dostawy zywnosci,

zdrowie i fitness itp.
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Nalezy pamietaé, ze aby skutecznie rozpoznaé i byé sSwiadomym stronniczosci
proinnowacyjnej, a takze by¢ bezstronnym, trzeba zapisywad i sledzi¢ swoje kroki w tym
procesie. Co wiecej, rejestrujgc swoj proces zwigzany z tym wyzwaniem, zyskasz jasny obraz
tego, jakie sg rézne rodzaje innowacji, a takze ktére z nich najlepiej pasujg do twojego

projektu.

Po dokonaniu wyboru postepuj zgodnie z ponizszymi wskazéwkami:

1. Zbadaj istniejgce innowacje: Zapoznaj sie z historig projektu, produktu lub ustugi,
aby zrozumieé innowacje, ktére juz przeszty. Zidentyfikuj proces, ktéry zostat
zastosowany, aby osiggngé obecny etap.

2. Wyobraz sobie inny rodzaj innowacji: Zacznij wyobraza¢ sobie, w jaki sposéb
projekt, produkt lub ustuga mogtyby zostaé przeksztatcone poprzez inny rodzaj
innowacji. Zastanoéw sie, jakie zmiany bylyby konieczne, ocenn wykonalnos¢ tych
zmian i okredl, czy mozna je wprowadzi¢ w rozsgdnych ramach czasowych.

3. Pytanie o wyzwanie: Zadawaj sobie odpowiednie pytania, aby lepiej zrozumie¢
wyzwanie zwigzane z innowacjami. Na przyktad zastanéw sie, jakie konkretne
modyfikacje s3 wymagane, jak moze zmienic sie do$wiadczenie uzytkownika, jakie
postepy technologiczne sg potrzebne i czy nalezy wzig¢ pod uwage jakiekolwiek
wzgledy regulacyjne lub etyczne. Bgdz otwarty na generowanie dodatkowych pytan,
aby uzyskac gtebszy wglad.

4. Zastanow sie nad potencjalnymi uprzedzeniami: Zatrzymaj sie, aby zastanowic sie
nad wszelkimi uprzedzeniami dotyczacymi innowacji. Zastandw sie, czy masz
uprzedzenia proinnowacyjne, co oznacza, ze masz tendencje do faworyzowania i
promowania innowacji bez krytycznej oceny ich potencjalnych wad lub
negatywnych konsekwencji. Zanotuj pozytywne i negatywne strony swojego
uprzedzenia i zastanéw sie, jak stac sie bardziej obiektywnym i bezstronnym. Moze
to obejmowaé poszukiwanie réznych perspektyw, przeprowadzanie doktadnych
analiz i rozwazanie szerszego wptywu proponowanej innowac;ji.

Postepujac zgodnie z tymi krokami i zapisujgc swodj proces, mozesz lepiej zrozumieé
wybrany projekt, produkt lub ustuge i zbada¢ potencjalne mozliwosci innowacji, pamietajac

jednoczesnie o wszelkich uprzedzeniach, ktére moga wptywaé na twoje myslenie.
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Instrukcje krok po kroku

Porady, jak uprosci¢ te czynnos¢:

® Mozesz obejrzeé ponizszy film, aby lepiej zrozumie¢, czym jest stronniczo$é

proinnowacyjna: https://www.youtube.com/watch?v=JcLUNmWhIwA

® Mozesz obejrze¢ ponizszy film, aby lepiej zrozumieé matryce innowacji:

https://www.youtube.com/watch?v=g4K5KQ--F9I

e Mozesz rowniez obejrzeé ponizszy film, aby lepiej zrozumiec rézne rodzaje innowacji

https://www.youtube.com/watch?v=XjL6t6LIcHs

e Upewnij sie, ze zidentyfikowates, gdzie i w jaki sposdb innowacja pro stata sie
stronnicza (jesli tak sie stato) i jak mozesz pozostaé bezstronny.

e Zbadajz wyprzedzeniem i zrozum, jakie sg twoje cele i mozliwe wyniki.

® Nie ograniczaj sie tylko do zapisywania swoich pomystéw. Mozesz korzystaé z
dowolnej liczby narzedzi. Na przyktad szkicuj, réob karteczki samoprzylepne,
nagrywaj, dekonstruuj, réb mate notatki itp.

® Zapro$ swoich wspétpracownikow do konstruktywnej krytyki twojego procesu
(moze to by¢ dobra praktyka dla przetomowych innowacji w miejscu pracy).

e Wrdc¢ do swoich notatek i przemysl, przeprojektuj i skrytykuj siebie.

Demonstracja i ocena

Po ukonczeniu tego ¢wiczenia powiniene$ byé w stanie rozpoznac rézne rodzaje innowacji
produktu, ustugi lub projektu, a takze nakresli¢ réine putapki proinnowacyjnego

nastawienia.
Ponadto oczekuje sie, ze zastanowisz sie nad nastepujgcymi pytaniami:

e (Czy potrafisz rozpoznaé i by¢ swiadomym uprzedzen proinnowacyjnych, a takze
samemu by¢ bezstronnym?

e Jakie sg rdozne rodzaje innowac;ji i jak mozna je wdrozy¢?
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poziomu (EXPERT).

Gratulacje! Ukonczytes wyzwanie!

Aby dowiedzie¢ sie wiecej na ten temat, zachecamy do wypetnienia koricowego quizu

oceniajgcego, a aby dowiedzieé sie wiecej o innowacjach, przejdz do nastepnego
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Aprendizagem baseada em desafios

Competéncia abordada: Inovacgdo

Nivel de desafio: Avancado

Titulo da atividade: Matriz de inovagdo e tendéncia para a inovagdo
Introdugao

A procura pela inovagdo numa empresa pode levar a falta de avaliacdo da necessidade da mesma e
ao esquecimento de outros fatores essenciais ao sucesso profissional. Além disso, quando as
empresas se esforcam por inovar, perdem por vezes os seus valores fundamentais sobre qual é o
seu objetivo ou qual é o tipo de inovacdo que estdo a tentar alcancar.

Neste desafio, terd a oportunidade de compreender e adotar uma mentalidade que lhe permitira
perceber a inovacdao adequada em cada situacdo e manter a imparcialidade na avaliacdo da
inovagao.

Desafio

Selecione um projeto, produto ou servico com o qual esteja familiarizado. Pode ser um projeto em
que esteja envolvido ou sobre o qual tenha alguma informacgdo (por exemplo, uma plataforma
online de comércio eletrénico, um projeto ambiental, um veiculo, servicos de entrega de alimentos
ou produtos para a saude e o bem-estar).

Tenha em mente que para reconhecer e estar ciente do viés pré-inovagdo, bem como para ser
imparcial, tem de registar os seus passos neste processo, o que lhe permitira ter uma visdo clara
sobre quais os diferentes tipos de inovacao, bem como qual deles se adequa melhor ao seu projeto,
produto ou servigo.

Depois de ter feito a sua selecdo, siga os seguintes passos:

1. conheca a histéria do projeto, produto ou servigo para compreender as inovagdes a que ja
foi sujeito. Identifique o processo que seguiu para chegar ao seu estado atual;

2. imagine como o projeto, produto ou servico poderia ser transformado através da inovacao.
Pense nas mudangas que seriam necessdrias, avalie a viabilidade dessas mudangas e
determine se podem ser realizadas num prazo razodavel;

3. coloque questdes relevantes para compreender o desafio da inovacdo em causa. Por
exemplo, considere que modificagGes especificas sdao necessarias, como a experiéncia do
utilizador pode mudar, que avangos tecnoldgicos sdao necessarios e se devem ser tidas em
conta quaisquer consideracdes regulamentares ou éticas. Esteja aberto a criacdo de
perguntas adicionais para obter informag¢des mais aprofundadas;

4. reflita sobre preconceitos que possa ter em relagdo a inovagdo, se tende a favorecer e a
promover a inovag¢ao sem avaliar criticamente os seus potenciais inconvenientes ou
consequéncias negativas. Anote os aspetos positivos e negativos associados ao seu
preconceito e explore formas de se tornar mais objetivo e imparcial, o que pode implicar a
procura de novas perspetivas, a realizacdo de analises exaustivas e a consideracdo dos
impactes mais alargados da inovac¢do proposta.
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Seguindo estes passos e anotando o seu processo, pode obter uma compreensdo mais clara do
projeto, produto ou servico que escolheu e explorar potenciais vias para a inovacdo, tendo em
atencao quaisquer preconceitos que possam influenciar o seu pensamento.

Estrutura

Sugestoes de links para realizar o desafio:

e visualize o seguinte video online para compreender o preconceito a favor da inovacdo:
www.youtube.com/watch?v=JcLUNmWAhIwA (disponivel em inglés).

e para compreender a matriz de inovacdo, visualize o seguinte video online:
www.youtube.com/watch?v=g4K5KQ--F9I (disponivel em inglés).

e consulte o seguinte artigo online para compreender melhor os diferentes tipos de inovagao:
www.acceptmission.com/pt/blog/the-4-types-of-innovation-from-a-strategic-point-of-

view/.

Convide os seus colegas a dar feedback sobre os passos do seu processo. Volte as suas notas e
repense, redesenhe e faca as altera¢des necessarias.

Demonstracdo e avaliagao

Depois de concluir esta atividade, sera capaz de reconhecer os diferentes tipos de inovacdo de um
projeto, produto ou servico, bem como de descrever as diferentes armadilhas do preconceito pro-
inovagao.

Para além disso, espera-se que reflita sobre as seguintes questdes:

e ¢ capaz de reconhecer e estar consciente dos preconceitos pré-inovagao, bem como de ser
imparcial?
e quais sdo os diferentes tipos de inovacdo e como podem ser implementados?
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