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Skill Addressed: Work Ethic

Level of Challenge: Introductory

Title of Activity: Teamwork Makes the Dream Work

Introduction to the Skill

We have all experienced teams where one or more people weren’t pulling their weight,
were causing difficulties and/or being disruptive, took over the dynamic and didn’t include
everyone in the discussion, etc. Therefore, we can all speak with some authority on the
values that we associate with being not being a good team member, as well as the traits
we look for in supportive colleagues.

By reflecting on and unpacking what it means to work poorly in a team, we can identify and
better appreciate the responsibilities that each of us has as a conscientious team member.
This is an important step in the process of learning about work ethic, as having strong work
ethic is often cited as a key value in effective team-workers.

In this activity, you will be asked to describe your ideal team members and discuss some of
the responsibilities they have to their peers.

The Challenge

You have been asked to put together a team for a challenging work project. There are only
five spots available, and each one must be occupied by someone with one major positive
trait (Example: Mary, because she is always punctual). You can think of real examples or
make them up. Maybe you think Rihanna would be a good team member! Why? Perhaps
Captain America would be an effective leader?

To complete this challenge, break into smaller groups of three or four participants and take
a few minutes to assemble your team. Then, come back together and take turns sharing
some of the choices you made. What are some of the recurring traits that people associate
with being a good team member? Make a note of any answers that stand out to you, or
that seem to come up very often.

Structure

To help you, please follow these tips/pieces of advice to solve the challenge posed:

e How would your perspective differ depending on the nature of the challenge, or the
industry it takes place in? Would you build different teams for retail and
construction, for example? Would your team for a presentation be the same as one
you would assemble to do research?

e Do you agree or disagree that certain skills and responsibilities associated with

teamwork apply to every type of team - and why? It is important to look from
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different perspectives, and weigh different options, to help make an informed
decision.

e How would you solve the problem of clashing personalities or creative differences
within your team? Try to imagine some interesting solutions to issues such as these.

e Can you give an example of some things which your chosen team might struggle
with?

e |t might be beneficial for you to create a SWOT Analysis (Analysing the Strengths,
Weaknesses, Opportunities, and Threats of your team) when assembling your team.
Instead of Opportunities and Threats, you could consider examining Synergies and
Threats. What team members do you think would work well together? What
members might struggle to get along?

Additional Resources:

e SWOT Analysis Template
e Roles & Responsibilities of Effective Teamwork

Demonstration and Evaluation

While completing this challenge, you and your group will have identified some of the
responsibilities a person should have to work effectively as part of a team, as well as the
critical skills and positive traits which apply across many or all industries and challenges.

Self-Reflection:
e What did you learn when completing this challenge? Why is it important to know?
e Did any of the answers given by others surprise you? Why?

e Do you feel that you did an effective job of communicating your opinion to the
other members of the group?

e |If you could do this challenge again, what would you do differently?

Congratulations! You have now completed the Introductory Work Ethic challenge. To
engage with some of the concepts you have learned thus far, we encourage you to
complete the final assessment quiz. To learn more about Work Ethic, please advance to the
next level (Intermediate).
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Angesprochene Fertigkeit: Arbeitsethik

Niveau der Herausforderung: | Einfiihrende Informationen

Titel der Aktivitat: Teamwork macht den Traum wahr

Einfihrung in die Fertigkeit

Wir alle haben schon Teams erlebt, in denen eine oder mehrere Personen ihren Beitrag
nicht leisteten, Schwierigkeiten verursachten und/oder stérend wirkten, die Dynamik
Ubernahmen und nicht alle in die Diskussion einbezogen, usw. Daher kdnnen wir alle mit
einer gewissen Autoritdt Gber die Werte sprechen, die wir damit verbinden, kein gutes
Teammitglied zu sein, sowie lber die Eigenschaften, die wir bei unterstiitzenden Kollegen
suchen.

Indem wir dartiber nachdenken und auspacken, was es bedeutet, schlecht in einem Team
zu arbeiten, konnen wir die Verantwortung, die jeder von uns als gewissenhaftes
Teammitglied hat, erkennen und besser einschdtzen. Dies ist ein wichtiger Schritt im
Prozess des Lernens Uber Arbeitsethik, da eine starke Arbeitsethik oft als ein Schlisselwert
fir effektive Teamarbeiter genannt wird.

In dieser Aktivitdt werden Sie gebeten, lhre idealen Teammitglieder zu beschreiben und
einige der Verantwortlichkeiten zu diskutieren, die sie gegeniber ihren Kollegen haben.

Die Herausforderung

Sie wurden gebeten, ein Team fir ein anspruchsvolles Arbeitsprojekt zusammenzustellen.
Es stehen nur finf Platze zur Verfliigung, und jeder Platz muss mit einer Person besetzt
werden, die eine wichtige positive Eigenschaft hat (Beispiel: Maria, weil sie immer pinktlich
ist). Sie konnen sich reale Beispiele ausdenken oder selbst welche erfinden. Vielleicht
denkst du, Rihanna ware ein gutes Teammitglied! Und warum? Vielleicht ware Captain
America ein guter Anflhrer?

Um diese Aufgabe zu bewailtigen, teilt euch in kleinere Gruppen von drei oder vier
Teilnehmern auf und nehmt euch ein paar Minuten Zeit, um euer Team
zusammenzustellen. Kommen Sie dann wieder zusammen und erzdhlen Sie abwechselnd,
welche Entscheidungen Sie getroffen haben. Welche Eigenschaften werden immer wieder
mit einem guten Teammitglied in Verbindung gebracht? Notieren Sie sich alle Antworten,
die Ihnen besonders auffallen oder die sehr haufig vorkommen.

Struktur

Um lhnen zu helfen, befolgen Sie bitte diese Tipps/Ratschlage, um die gestellte Aufgabe zu
|6sen:

e Wie wiirde sich Ihre Perspektive je nach Art der Herausforderung oder der Branche,
in der sie stattfindet, unterscheiden? Wirden Sie zum Beispiel fiir den Einzelhandel
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und das Baugewerbe unterschiedliche Teams zusammenstellen? Wiirden Sie fir
eine Prasentation dasselbe Team zusammenstellen wie flr eine Forschungsarbeit?

e Sind Sie der Meinung, dass bestimmte Fahigkeiten und Verantwortlichkeiten, die
mit Teamarbeit verbunden sind, fur jede Art von Team gelten - und warum? Es ist
wichtig, verschiedene Perspektiven einzunehmen und verschiedene Optionen
abzuwagen, um eine fundierte Entscheidung treffen zu kénnen.

e Wie wirden Sie das Problem widerstreitender Personlichkeiten oder kreativer
Differenzen innerhalb lhres Teams l6sen? Versuchen Sie, sich einige interessante
Losungen fir solche Probleme vorzustellen.

e Konnen Sie ein Beispiel fiir einige Dinge nennen, mit denen lhr ausgewahltes Team
Schwierigkeiten haben konnte?

e Es konnte fiir Sie von Vorteil sein, bei der Zusammenstellung Ihres Teams eine
SWOT-Analyse (Analyse der Starken, Schwachen, Chancen und Risiken lhres Teams)
zu erstellen. Anstelle von Chancen und Bedrohungen kdnnten Sie auch Synergien
und Bedrohungen untersuchen. Welche Teammitglieder wirden Ihrer Meinung
nach gut zusammenarbeiten? Welche Mitglieder kénnten Schwierigkeiten haben,
miteinander auszukommen?

Zusatzliche Ressourcen:

e SWOT-Analyse Vorlage
e Rollen und Verantwortlichkeiten einer effektiven Teamarbeit

Demonstration und Bewertung

Bei der Bewaltigung dieser Aufgabe haben Sie und Ihre Gruppe einige der
Verantwortlichkeiten ermittelt, die eine Person haben sollte, um effektiv in einem Team
zu arbeiten, sowie die entscheidenden Fahigkeiten und positiven Eigenschaften, die flr
viele oder alle Branchen und Herausforderungen gelten.

Selbstreflexion:

Was haben Sie bei dieser Aufgabe gelernt? Warum ist es wichtig, das zu wissen?

e Hat Sie eine der Antworten, die von anderen gegeben wurden, tGberrascht?
Warum?

e Haben Sie das Gefiihl, dass Sie den anderen Mitgliedern der Gruppe Ihre Meinung
gut vermittelt haben?

e Wenn Sie diese Herausforderung noch einmal machen kdénnten, was wiirden Sie
anders machen?

Herzlichen Glickwunsch! Sie haben nun die Herausforderung "Einfihrung in die

Arbeitsethik" abgeschlossen. Um sich mit einigen der bisher gelernten Konzepte zu
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beschiftigen, empfehlen wir Ihnen, das abschliefende Quiz zur Bewertung auszufillen. Um
mehr Uber Arbeitsethik zu erfahren, gehen Sie bitte zur ndachsten Stufe (Mittelstufe).
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Agflotnta nou ansvBuvetat: | HOWkA epyaciag

Eninedo npokAnong: Elcaywyika

TitAog ApaoctnpLotnrag: H opadikn epyacia KAVEL TO OVELPO TIPAYUATIKOTNTO

Eloaywyn otn d§Lotnta

OMot €xoupe PBlwoel opadeg OmMou €va I TEPLOCOTEPA ATtopa Oev €Kavav O,TL TOUG
avahoyouog, mpokaloloav SUOKOALEG i/KaL NTav evOoXANTIKA, avélaBav Tn SuVauLKn Kol
Sev ouumeplAapBavav oloug otn oulntnon, k.Am. Q¢ €k ToUTOou, OAOL UTTOPOUUE va
UANOOUUE e KATOLo LUBOEVTILO YL TIC A€lEC TTOU CUVSEOUE PIE TO VA LNV loal KOAO HENOC
pLoG opddag, Kabwg Kal ylo T XOPAKTNPLOTIKA TIou avoalnToUE OE UTIOOTNPLKTLKOUG
ouvaderdoug.

AvaAoyllopevol kal avoAlovtog TL onpaivel va epyalecal daoxnua o€ pla opada,
UTTOPOULE VAL EVIOTIIOOULE KOl VO EKTLUNOOUUE KAAUTEPQA TIG EUBUVEG TToU €XEL 0 KABEvaC
HOG WG EVOUVELONTO PEAOG pLaG opadag. AuTto gival éva onuaviko Briua otn dadikacio
EKMAONONG TNC epyactakng nOwkng, kabwg n Umapén LOXUPAG EPYOOLOKNAG NOLWKNAC
avadpEpeTal cuxva wg Baotkn oo TwV AMOTEAECUATIKWY OLASLKWY CUVEPYATWV.

Ze autn tn dpaoctnplotnta, Oa cag {ntnBel va meplypdPete ta LOAVIKA HEAN TNG OpAdaG
00G Kall Vo cUINTNOETE OPLOKEVEG ATIO TIC EUOUVEC TTOU £XOUV ATIEVAVTL OTOUG CUVASEAPOUC
TOUC.

H npokAnon

Yag {NTAONKE va. CUYKPOTNOETE pLa opada yia eva SUoKoAo €pyo epyaciag. Yapxouv povo
névie SloBéolpeg Béoelg kal kaBe pla mpémel va kataAndBel amd kamolov pe €va
ONUAVTLKO BETIKO XapaKkTNPLOTIKO (mapadelypa: N Mapia, emeldr) elval mavta CUVETAG).
Mropeite va okedteite mpaypatikd mapadsiypata i va ta eMvonoete. lowg moTeVETE OTL
n Puava Ba ntav éva kaAo peog tng opadag! MNati; lowg o Kamtev Apépika Ba Atav €vag
OTTOTEAEGHATLKOC NYETNG;

M va OAOKANPWOETE QUTH TNV TIPOKANGN, XWPLOTEITE O UIKPOTEPEG OUABEG TWV TPLWV N
TECOAPWV CUHUETEXOVIWV KoL adplepwoTe Alya AEMTA yla VO CUYKEVIPWOETE TNV opada
00G. 2T oUVEXELa, emaveNDeTe pall kal polpaoTteite eVAANAE LEPLKES QIO TLG ETILAOYEG TTIOU
kavarte. Mota elval pepkd amo Ta emavoAaUBavOopeEVA XOPOKTNPLOTIKA TTOU oL AvOpwTtoL
oUVOEOUV HE TO va eloot KOAO HEAOC pLaG opadag; ZNUELWOTE TUXOV QTOVTHOELG TTIOU OO
daivovratl EekaBapeg 1) mou daivetal va avadépovtal moAL cuyva.

Aopn

MNa va ocag Bonbrijooupe, akoAouBnoTe TIG MAPAKATW OCUMBOUAEC yla vl AUCETE TNV
TPOKAnon mou tibetal:
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o [NwgBa dlEdepe n otk oag avaloya pe Tn dpuon TnG MPOKANong r Tov KAado otov
omoio AapBavel xwpa; Oa dnuloupyovoate SLadOPETIKEG OUASES yLa TO ALOVLKO
EUTOPLO KOL TL KOTOOKEUEG, ylo mopddelypa; Oa Atav n opdada ocog yla pa
napouacioon n dla pe ekelvn mou Ba CUYKPOTOUCATE YLOL VAL KAVETE EPELVQ;

® Jupdwveite ) Sladwveite OTLOPLOUEVES SEELOTNTEC Kol EUOUVEC TTOU OXETI{OVTAL IE
NV opadIKN gpyacia LoxyUouv yLo KaBe TUTIo opadac - Kat ylatt; Elvatl onuovtiko va
efetalete amod OL0POPETIKEC OMTIKEC ywVieg kol va otabuilete SladOpPETIKEG
ETAOYEG, WoTe va BonBnoete otn AP KOG TEKUNPLWHEVNG amtodaonG.

e [wg Ba AUvate to MPOPANUA TWV CUYKPOUOUEVWV TIPOCWTIKOTATWY H Twv
Snuioupylkwy Stadopwv eviog tng opadag oag; MNpoomabriote va davtaoTteite
HEPLKEG evlLladEpouaeg AUOELG Og {NTALOTA OTIWC AUTA.

® Mropeite va SwoeTe £va MapASELYUO KATIOLWYV TIPAYUATWY LLE Ta oTola Umopel va
SuokoAeuTtel n opdda nou emNEEaTE;

e Mrmopei va oag eivat xprowo va dnuloupynoete pa avaAuvon SWOT (Avaiuon Twv
Suvatwv onpeiwy, Twv aduvaplwy, TWV EUKALPLWY KOL TWV ATEAWY TG Opadag
00(G) KATA TN CUYKPOTNON TNG Opadag oac. Avti yia Tig Eukatpieg kot Tig AmelAég, Ba
UTopoUoaTE Vo €EETAOETE TO EVOEXOUEVO VO EEETAOETE TIC JUVEPYELEC KOL TIG
Amelég. Mola pEAN TNG opddag motevete OTL Ba pmopoloav va CUVEPYACTOUV
KaAd; Mota péAn Ba pmopovoav va SUGKOAEUTOUV Vo cuvevvonBouy;

NpdcBetoL nopot:

e [Ipotumo avaAvonc SWOT

e PoOAoL KoL EUOUVEC TNC ATTOTEAEGUOTIKAC OUOSLKNC EpyaoLog

Enidei§n ko afloAdynon

Katd tnv oAokAnpwon autng Tng mMpokAnong, eceig katL n opada ocag Oa €xete eviomioel
OPLOUEVEC Ao TIC EUBUVEG TTOU TIPETIEL VAL EXEL £VOL ATOUO YLA VoL EpYATETOLL
QTOTEAECHATIKA WG LEAOG pLaG opadag, kaBwg Kal TLg Kplolueg Se§LOTNTEG KAl TaL OTIKA
XOPOKTNPLOTLKA TIOU LoXVUOoUV o€ TTOAAOUG I} OAOUG TouG KAASOUG KL TLG TTPOKANOELC.

AUTO-0VOLOTOXOLOHOG:

® TLpabBate 6tav oAoKANpWOATE UTH TNV MPOKANON; Mot elval onUaviko va to
yvwpllets;

® Jog e€EmAnée kamola amnod TIC AMAVTIAOELS TToU £6woav oL dAAot; MNarti;

® Ocwpelte OTL KAVATE ATIOTEAECUATIKY) SOUAELA OTNV EMLKOLVWVIO TNE YVWHNG OOC
pe Ta Ao LEAN TG opadac;

e Av urmopouoarte va E0VaKAVETE AUTH TNV TPOKANON, Tt Oa Kavate SLoPOPETIKA;

Zuyxapntnpla! Exete oAoKANPWOEL TNV ELCAYWYLKA TIPOKANGN yLa TNV Epyactakn nOwkA. MNa
va a0XOAnDOeite e OPLOUEVEG ATIO TIG EVVOLEG TIOU €EXETE MABEL UEXPL OTLYUNG, OAg
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evOappUVOULE VO CUMITANPWOETE TO TEALKO Kouil afloAoynaong. MNa va pabete meplocotepa
OXETLKA HUE TNV €PyOolOK NOLWKN, TOPAKAAOUUE TPOXWPNOTE OTO EMOUEVO Eeminmedo
(Evéiaueoo).
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Prasme: Darba étika

Izaicinajuma limenis: lesacéja

Darbibas nosaukums: Komandas darbs liek sapnim darboties

levads prasmeé

Mes visi esam pieredzéjusi komandas, kur viens vai vairaki cilvéki nespéja izpildit savus
pienakumus, radija gratibas un / vai traucéja, parnéma vadibu un neieklava visus diskusija
utt. Tapéc meés visi varam ar parliecibu runat par vértibam, kuras meés saistam ar to, ka
neesam labs komandas loceklis, ka ari par iezimém, kuras més mekléjam atbalstoSos
kolégos.

Pardomajot, ko nozimé slikti stradat komanda, més varam noteikt un labak novertét
pienakumus, kas katram no mums ir ka apzinigam komandas loceklim. Tas ir svarigs solis
darba etikas apguves procesa, jo spéciga darba étika biezi tiek minéta ka galvena vértiba
efektivos komandas darbiniekos.

Saja aktivitate jums tiks IGgts aprakstit savus idealos komandas loceklus un apspriest dazus
pienakumus, kas viniem ir pret saviem kolégiem.

lzaicinajums

Jums ir lagts izveidot komandu izaicinoSam darba projektam. Ir pieejamas tikai piecas
vietas, un katru no tam jaaiznem cilvékam ar vienu galveno pozitivo ipasibu (Piemeérs:
Marija, jo vina vienmeér ir punktuala). JUs varat domat par realiem piemériem vai izveidot
tos. Varbit jis domajat, ka Rihanna bitu laba komandas dalibniece? Kapéc? Varbat
Kapteinis Amerika bltu efektivs lideris?

Lai izpildttu So izaicinajumu, sadalieties mazakas grupas pa trim vai Cetriem dalibniekiem un
veltiet dazas minates, lai savaktu savu komandu. Péc tam atgriezieties kopa un péc kartas
dalieties dazas izveles, kuras izdarijat. Kadas ir dazas no atkartotajam iezimém, kuras cilveki
saista ar labu komandas locekli? Pierakstiet visas atbildes, kas tiek minétas loti biezi.

Struktara

Lai jums palidzétu, ludzu, ievérojiet Sos padomus risinot radusos izaicinajumu:

e K3 jusu skatijums atskirtos atkariba no izaicinajuma rakstura vai nozares, kura tas
notiek? Vai jis, pieméram, veidotu dazadas komandas mazumtirdzniecibai un
bavniecibai? Vai jusu komanda prezentacijai butu tada pati ka ta, kuru jus veidot, lai
veiktu pétijumus?

e \Vai jus piekritat vai nepiekritat, ka noteiktas prasmes un pienakumi, kas saistiti ar
komandas darbu, attiecas uz visu veidu komandam - un kapéc? Ir svarigi paskatTties
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no dazadam perspektivam un izsvért dazadas iespéjas, lai palidzétu pienemt
apzinatu lemumu.

e Ka jus atrisinatu problému, kas saistita ar personibu sadursmém vai radosam
atskirtbam jisu komanda? Meginiet iedomaties daZus interesantus risinajumus
sadiem jautajumiem.

e Vai varat sniegt pieméru dazam lietam, ar kuram jdsu izvélétajai komandai varétu
blt gratibas?

e Jums varétu bt noderigi izveidot SVID analizi (analizéjot savas komandas stipras,
vajas puses, iespéjas un draudus), veidojot savu komandu. lespéju un draudu vieta
jus varétu apsvert iespéju izpétit sinergijas un draudus. Kadi komandas locekli,
jasuprat, labi sadarbotos? Kadiem komandas locekliem varétu bat grati saprasties?

Papildu resursi:

e SVID analizes veidne

e Efektiva komandas darba lomas un pienakumi

Demonstréjumi un novértésana

Izpildot So izaicinajumu, jls un jdsu grupa basiet identificejusi dazus pienakumus, kas
personai bitu javeic, lai efektivi stradatu ka dalai no komandas, ka art kritiskas prasmes
un pozitivas iezimes, kas attiecas uz daudzam vai visam nozarém un izaicinajumiem.

Pasrefleksija:

e Ko jusiemacijaties, izpildot So izaicinajumu? Kapéc ir svarigi to zinat?

e Vaikada no citu sniegtajam atbildém jis parsteidza? Kapéc?

e Vaijums skiet, ka esat paveicis efektivu darbu, pastastot savu viedokli citiem

grupas locekliem?

® Jajus varétu veikt So izaicinajumu vélreiz, ko jus daritu citadi?
Apsveicu! Tagad jus esat izpildijis iesacéju limena darba étikas izaicinajumu. Lai iedzilinatos
dazos lidz Sim apgutajos jédzienos, més iesakam aizpildit galiga novéertéjuma testu. Lai
uzzinatu vairak par darba étiku, |Gdzu, parejiet uz nakamo limeni (vidgjais).
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Umiejetnosci: Etyka pracy

Poziom wyzwania: Wprowadzenie

Nazwa dziatania: Praca zespofowa sprawia, ze marzenia stajg sie
rzeczywistoscig

Wprowadzenie do umiejetnosci

Wszyscy doswiadczyliSmy zespotow, w ktérych jedna lub wiecej osdb nie dawato z siebie
wszystkiego, powodowato trudnosci i/lub zaktécato prace, przejmowato dynamike i nie
wigczato wszystkich do dyskusji itp. W zwigzku z tym wszyscy mozemy wypowiadac sie z
pewnym autorytetem na temat wartosci, ktére kojarza nam sie z nie byciem dobrym
cztonkiem zespotu, a takze cech, ktérych szukamy u wspierajacych wspoétpracownikow.

Zastanawiajgc sie i rozpakowujgc, co to znaczy Zle pracowa¢ w zespole, mozemy
zidentyfikowac i lepiej doceni¢ obowigzki, jakie kazdy z nas ma jako sumienny cztonek
zespotu. Jest to wazny krok w procesie uczenia sie etyki pracy, poniewaz posiadanie silnej
etyki pracy jest czesto wymieniane jako kluczowa wartos¢ w skutecznych pracownikach
zespotowych.

W tym <¢wiczeniu zostaniesz poproszony o opisanie idealnych cztonkéw zespotu i
omodwienie niektérych obowigzkdw, jakie majg wobec swoich kolegow.

Wyzwanie

Zostates poproszony o skompletowanie zespotu do trudnego projektu. Dostepnych jest
tylko pie¢ miejsc, a kazde z nich musi by¢ zajete przez osobe z jedng gtdwng pozytywna
cechg (przyktad: Mary, poniewaz zawsze jest punktualna). Mozesz podaé¢ prawdziwe
przyktady lub je wymyslié. Moze uwazasz, ze Rihanna bytaby dobrym cztonkiem zespotu!
Dlaczego? Moze Kapitan Ameryka bytby skutecznym liderem?

Aby ukonczy¢ to wyzwanie, podziel sie na mniejsze grupy skfadajgce sie z trzech lub
czterech uczestnikow i poswiec kilka minut na zebranie zespotu. Nastepnie wréccie razem
i podzielcie sie na zmiane niektérymi z dokonanych wyboréw. Jakie sg niektore z
powtarzajgcych sie cech, ktére ludzie kojarzg z byciem dobrym cztonkiem zespotu? Zanotuj
wszystkie odpowiedzi, ktére Cie wyrdzniajg lub ktére wydajg sie pojawiaé bardzo czesto.

Struktura

Aby pomdc, postepuj zgodnie z ponizszymi wskazéwkami/poradami, aby rozwigzaé
postawione wyzwanie:

e W jaki sposdb Twoja perspektywa rodznitaby sie w zaleznosci od charakteru
wyzwania lub branzy, w ktérej ma ono miejsce? Czy zbudowatbys rézne zespoty na
przyktad dla handlu detalicznego i budownictwa? Czy zespot do prezentacji bytby
taki sam, jak zespot do badan?
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e (Czy zgadzasz sie lub nie, ze pewne umiejetnosci i obowigzki zwigzane z praca
zespotowq maja zastosowanie do kazdego rodzaju zespotu - i dlaczego? Wazne jest,
aby spojrzec¢ z réznych perspektyw i rozwazy¢ rézne opcje, aby pomdc w podjeciu
Swiadomej decyzji.

e Jak rozwigzatby$ problem Scierajacych sie osobowosci lub kreatywnych réznic w
zespole? Sprobuj wyobrazi¢ sobie ciekawe rozwigzania takich problemow.

e Czy mozesz podac przyktad rzeczy, z ktorymi wybrany przez ciebie zespdt moze mieé
trudnosci?

® Podczas kompletowania zespotu korzystne moze by¢ stworzenie analizy SWOT
(analiza mocnych i stabych stron, szans i zagrozen zespotu). Zamiast Szans i Zagrozen
mozna rozwazyc¢ analize Synergii i Zagrozen. Jak myslisz, ktdrzy cztonkowie zespotu
bedg ze sobg dobrze wspodtpracowac? Ktérzy cztonkowie mogg miec trudnosci z
dogadaniem sie?

Dodatkowe zasoby:

e Szablon analizy SWOT
e Role i obowigzki zwigzane z efektywna pracg zespotowa

Demonstracja i ocena

Wykonujgc to wyzwanie, ty i twoja grupa zidentyfikujecie niektére z obowigzkow, ktére
osoba powinna mie¢, aby skutecznie pracowac jako czes¢ zespotu, a takze krytyczne
umiejetnosci i pozytywne cechy, ktére majg zastosowanie w wielu lub wszystkich
branzach i wyzwaniach.

Autorefleksja:

e (Czego nauczytes sie podczas wykonywania tego wyzwania? Dlaczego warto to
wiedziec?

® (Czy ktdras z odpowiedzi udzielonych przez innych Cie zaskoczyta? Dlaczego?
® (zy uwazasz, ze skutecznie przekazates swojg opinie innym cztonkom grupy?
e Gdybys moégt powtdrzy¢ to wyzwanie, co zrobitbys inaczej?

Gratulacje! Ukonczytes/ukonczytas wyzwanie wprowadzajgce do etyki pracy. Zachecamy
do wypetnienia koricowego quizu oceniajgcego, aby zapoznac sie z niektérymi koncepcjami,
ktérych nauczytes sie do tej pory. Aby dowiedzie¢ sie wiecej o etyce pracy, przejdz do
nastepnego poziomu ($Sredniozaawansowanego).
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Aprendizagem baseada em desafios

Competéncia abordada: Etica de trabalho

Nivel de desafio: Introdutério

Titulo da atividade: O trabalho de equipa faz o sonho funcionar
Introdugao

Todos ja passamos por equipas em que uma ou mais pessoas ndo faziam o seu trabalho, causavam
dificuldades, perturbavam o trabalho realizado ou assumiam o controlo da dindmica e ndo incluiam
todos na discussdo. Sabemos o que é ser um bom membro de equipa e as carateristicas que
procuramos nos colegas de equipa.

Ao refletirmos sobre o que significa trabalhar em equipa, podemos identificar as responsabilidades
de cada membro de equipa. Este é um passo importante no processo de aprendizagem da Etica de
trabalho, valor fundamental para quem quer trabalhar numa equipa de forma eficaz.

Neste desafio, ser-lhe-a pedido que descreva as carateristicas dos membros da sua equipa ideal e
que discuta as responsabilidades que tém para com os seus pares.

Desafio

Pediram-lhe para formar uma equipa para um projeto de trabalho. S6 ha cinco lugares disponiveis
e cada um deles deve ser ocupado por alguém com uma carateristica importante para o projeto.
Justifique a escolha das pessoas para a sua equipa.

Formem grupos de trés a quatro participantes e dediquem alguns minutos a delinear a vossa
equipa. Depois, juntem-se novamente e partilhem as escolhas que fizeram.

Quais sdo as carateristicas recorrentemente associadas a um bom membro de equipa? Anote as
respostas que se destacam ou que surjam com frequéncia.

Estrutura

Para o ajudar neste desafio, siga as seguintes dicas/conselhos:

® a sua perspetiva diferiria consoante a natureza do projeto ou do setor em que este se
insere? Criaria equipas diferentes para o retalho e para a construcao, por exemplo? A sua
equipa para realizar uma apresentacao seria a mesma que reuniria para fazer investigacao?

e concorda que certas competéncias e responsabilidades associadas ao trabalho em equipa
se aplicam a todos os tipos de equipas?

e ter diferentes perspetivas e pesar diferentes opg¢des ajuda a tomar uma decisdo
fundamentada?

e como resolveria o problema do choque de personalidades ou das diferencas criativas na
sua equipa?

e que dificuldades poderia ter a sua equipa escolhida?
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® poderd ser benéfico criar uma analise SWOT depois de reunir a sua equipa, identificando
as forgas, fraquezas, oportunidades/sinergias e ameacas. Que membros da equipa acha que
trabalhariam bem juntos? Que membros poderdo ter dificuldade em trabalhar em
conjunto?

Consulte os seguintes recursos:

® Www.economias. pt/a nalise-swot-o-que-e-e-para-que-se rve/;

e work.chron.com/roles-responsibilities-effective-teamwork-27655.html  (disponivel em

inglés).

Demonstracao e avaliagao

Ao completar este desafio, vocé e o seu grupo terdo identificado algumas das responsabilidades
que uma pessoa deve ter para trabalhar eficazmente em equipa, bem como as competéncias
criticas que se aplicam a varios setores.

Reflita sobre as seguintes questdes:
® o que aprendeu ao completar este desafio?
e alguma das respostas dadas pelos outros participantes surpreendeu-o? De que forma?
e considera que comunicou eficazmente a sua opinido aos outros membros do grupo?
® se pudesse voltar a fazer este desafio, o que faria diferente?
Parabéns! Concluiu o desafio de nivel introdutério a Etica de trabalho.

Encorajamo-lo a completar o teste de avaliacdo final. Para saber mais sobre Etica de trabalho,
avance para o nivel intermédio.
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